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Informe de auditoria de cuentas anuales
emitido por un auditor independiente

A los accionistas de Alcampo, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales de Alcampo, S.A. (la Sociedad), que comprenden el balance a
31 de diciembre de 2020, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio
neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2020, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién {que se
identifica en la nota 2 de |a memonia} y, en particular, con los principios y critetios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditorfa de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades def auditor en relacién con fa
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe,

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Esparia segin lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de Ia auditorfa de cuentas ni han concurrido situaciones 0
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en g contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, PO de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
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Cuestiones clave de la auditoria
Recuperabilidad del inmovilizado material

El balance de la Sociedad recoge en el
epigrafe de Inmovilizado material un importe
de 576.999 miles de euros a 31 de diciembre
de 2020. Tal y como se explica en las notas 2
y 4.4 de la memoria adjunta, la direccién de la
Sociedad evalla al cierre del ejercicio si
existen indicios de deterioro de valor del
inmovilizado material. En caso de existir tal
indicio, la direccién de la Sociedad estima el
valor recuperable de cada unidad generadora
de efectivo (UGE). Para ello, la Sociedad
considera como UGE cada uno de los
hipermercados en los que opera.

Para los célculos del valor recuperable, ia
Sociedad usa proyecciones de flujos de
efectivo basadas en presupuestos financieros
elaborados por la direccion que requieren de
juicios y estimaciones relevantes que incluyen,
entre otras, el crecimiento en ventas y la tasa
de descuento para el célculo del valor actual
de los flujos (WACC).

Como resultado de los andlisis realizados, la
Sociedad ha registrado un ingreso por
reversion de la provision del inmovilizado
material por importe de 1.215 miles de euros
segun se detalla en las notas 7 y 19 de la
memcria adjunta.

Desviaciones en las variables y estimaciones
de la direccion pueden determinar variaciones
importantes en las conclusiones alcanzadas Y,
por tanto, en el analisis de recuperacién del
inmavilizado material. Estos hechos motivan
que sea una cuestion clave para nuestra
auditoria,

Descuentos con proveedores

Tal y como se indica en la nota 19 de la
memoria adjunta, el gasto por
aprovisionamientos de la Sociedad se reduce
por descuentos con proveedores de acuerdo
con las condiciones comerciales acordadas.
Algunos descuentos son fijos y otros variables,
cuya aplicacion esta sujeta al volumen
acumulado de compras durante un periodo
establecido contractualmente.

Alcampo, S.A.

Modo en el que se han tratado en la auditoria

Hemos obtenido un entendimiento y evaluado el
proceso de estimacion efectuada por la direccién,
asi como la razonabilidad de los presupuestos
preparados en el pasado, comparados con la
realidad acaecida.

Hemos centrado nuestros procedimientos en la
evaluacion de la razonabilidad de los
presupuestos preparados para aquellas unidades
generadoras de efectivo sobre las que existen
indicios de deterioro, y en el analisis del modelo y
la metodologia de célculo utilizado por la
Sociedad para las estimaciones futuras. En
relacion con los presupuestos, hemas analizado,
entre otros, la razonabilidad de las proyecciones
de ventas futuras y flujos de efectivo futuros.

Adicionalmente, nos hemos apoyado en experios
en valoraciones de nuestra firma que han
evaluado la razonabilidad de la tasa de descuento
para el célculo del valor actual de los flujos
(WACC), aplicada por la Sociedad.

Como resultado del andlisis realizado,
consideramos que la evaluacién realizada por Ia
direccion de la Sociedad sobre la recuperabilidad
del epigrafe Inmovilizado material y la informacion
revelada en las cuentas anuales adjuntas estan
adecuadamente soportadas y son coherentes con
la informacién disponible.

Hemos evaluado la eficacia operativa de los
procesos y controles relevantes vinculados al
célculo y devengo de los descuentos cornt
proveedores de acuerdo con las condiciones
comerciales acordadas, que constituyen la base
para los principales juicios y estimaciones que
realiza la direccion de la Sociedad.
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Durante el sjercicic 2020 la Sociedad ha Hemos obtenido, para una muestra de
reconocido un menor importe de proveedores, las plantillas donde se reflgjan las
aprovisionamientos por los descuentos condiciones comerciales acordadas con la
comerciales devengados por importe de Sociedad. Para esta misma muestra, s& ha
331.844 miles de euros. realizado un recalculo del menor gasto de

apraovisionamientos reconocido en la Sociedad
Hemos considerado esta cuestion clave en por los descuentos comerciales aplicados,
nuestra auditoria debido a la estimacion que considerando las condiciones comerciales con

requiere el grado de cumplimiento que da dichos proveedores.

derecho al descuento comercial.
El resultado de nuestros procedimientos es
consistente con el registro contable aplicado por
la Sociedad y la informacion incluida en las
cuentas anuales relativa a esta area,

Reconocimiento de la cifra de ventas

La actividad de Alcampo, S.A,, tal y como se Hemos evaluado la adecuada aplicacion de la
menciona en la nota 1 de la memoria adjunta,  politica de reconocimiento de ingresos por venta
consiste en la distribucion y venta de bienesy  de bienes, asi como el disefio, implementacion y
productos de consumo a través de eficacia operativa de los controles relevantes, En
establecimientos comerciales independientes.  particular hemos prestado especial atencion a los
controles relativos a las aplicaciones informéaticas

Tal y como se detalla en la nota 4.12 de la relevantes que soportan el proceso, comprobando
memoria adjunta, los ingresos por venta de la configuracion de los sistemas de informacién y
bienes de la Sociedad se reconocen cuando su correcta funcionamiento en lo relativo a la

se han trasmitido al comprador los riesgos vy genaracién de la informacidn financiera.

beneficios significativos inherentes a la
propiedad de los bienes, no conserva ninguna  Por otro lado, hemos realizado procedimientos

implicacion en la gestion corriente de los sustantivos de auditoria que entre ofros incluyen,

bienes vendidos, el importe se puede valorar pruebas en detalle sobre ventas, verificando la

con fiabilidad y es probable que reciban los existencia de una seleccion de transacciones del

beneficios econdmicos asociados con la venta.  ejercicio comprobando su correcto registro ¥
cobro.

Nos centramos en el drea de reconocimiento

de ventas debido a la relevancia que tiene en  Asimismo, hemos analizado una muestra de

las cuentas anuales de la Sociedad. asientos contables realizados para la preparacion
de las cuentas anuales, seleccionados segun
determinadas caracteristicas.

El resultado de nuestros procedimientos es
consistente con el registro contable aplicado por
la Sociedad y la informacién incluida en las
cuentas anuales relativa a esta drea.

Otra informacién: Informe de gestién

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2020 cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.,
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Nuestra opinién de auditoria sobre [as cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en;

a) Comprobar Unicamente que el estado de informacién no financiera se ha facilitado en la forma
prevista en la normativa aplicable y, en caso conirario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de
gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en |a
realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacion de esta parte del informe de gestion son conformes a la normativa
que resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacidn que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2020 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacién.

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria en refacion con las
cuentas anuales

Los administradores son responsables de formuiar las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espaia, y
del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de
incarreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién de
la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones refacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra altemativa realista.

La comision de auditoria es responsable de la supervision del proceso de elaboracion y presentacion
de las cuentas anuales,

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditorfa que
contiene nuestra opinidn.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de |a actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafa
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales.
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Como parte de una auditoria de conformidad con la normaltiva reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:;

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, diseiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erroneas, o la elusidn del control interno.

* Obtenemos conocimienta del control internc relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

o Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

) Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, gue expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

o Evaluamos la presentacién globai, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comision de auditoria de la entidad en relacién con, entre ofras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de Ja auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comisién de auditoria de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comisién de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente a cuestion.
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comisién de auditoria de la Sociedad de fecha 30 de marzo de 2021,

Periodo de contratacion

La Junta General de Accionistas en su reunion celebrada el 5 de noviembre de 2020 nombrd
a PricewaterhouseCoopers Auditores, 8.L. como auditores por un periodo de un afo para ¢l ejercicio

finalizado el 31 de diciembre de 2020.

Con anterioridad, fuimos designados por el accionista Unico para un periodo inicial y hemos venido
realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el

31 de diciembre de 2013.

Servicios prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a la entidad auditada y a
sus sociedades dependientes se desglosan en la nota 24 de la memoria de las cuentas anuales

adjuntas.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (50242)

Sk
‘/Este;t;:(;oj\;gs (22852)

12 de mayo de 2021

/AUDITORZS

PRICEWATERHOUSECOOPE
AUDITORES, 5, Rs

2021 Nuam. 01/21/11793

96,00
SELLO CORPORATIVG; EUR

.......
.................

Informe de auditorfs de Cuentas sujetn
ala nermativa de auditoria de cuantas
espatols o internacipnal
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CLASE 8.

Y
.‘ﬁLCAMPo, S.A.

C/Santiago de Compostela sur, s/n
Edificio de oficinas La Vaguada
28029 MADRID

CUENTAS ANUALES

EJERCICIO 2020

Registro Mercantil de Madrid, Tomo 3988, Folio 106, Seccion 8, Hoja M-66724 M.LF. A28-581882 1
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CLASE 8.

4
Z WLCAMPO, S.A.

Las Cuentas anuales se componen de:

-Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2020
- Estado de cambios en el patrimonio neto del gjercicio 2020

- Estado de flujos de efectivo del ejercicio 2020

- Memoria correspondiente al ejercicio 2020

Otra informacidn que no forma parte de las Cuentas anuales:

- Declaracién acerca de la informaciéon medioambiental en las cuentas anuales
del ejercicio 2020

- Informe de gestion correspondiente al ejercicio 2020

Registro Mercantil de Madrid, Tome 3988, Folio 106, Seccion 8, Hoja M-66724 N.LF. A28-581882 2
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|~ TRES cCENTIMOS
| DE EURO

CLASE 82

Y
EﬁLCAMPo, S.A.

Balance y Cuenta de Pérdidas y
Ganancias del ejercicio 2020

Registro Mercantil de Madrid, Tomo 3988, Folio 106, Seccién 8, Hoja M-66724 N.LF. A28-581882 3
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CLASE 87

ALCAMPO, S.A.

Balance al cierre del ejercicio 2020 (miles de euros)

ACTIVO Notas 2020 2019

ACTIVO NO CORRIENTE
Inmovilizado intangible 6 0 o
Inmovilizado material 7 576.999 604.996
Terrenos y construcciones 465.157 481.002
Instalaciones técnicas, maquinaria, utillaje, mobiliario vy otro 101.464 118.708
Inmovilizado en curso y anticipos 10.378 6.285
Inversiongs inmobiliarias 8 2.367 2428
Terrenos 1.279 1.279
Construcciones 1.088 1,149
Inversiones en empresas del grupo v asociadas a largo plazo it 183.402 7.975
Instrumentos de patrimonio 183.402 7.975
Inversiones financieras a largo plazo 10 4,269 3,899
Instrumentos de patrimonio 36 36
Fianzas y depositos a largo plazo 4.233 3.883
Activas por impuesto diferido 18 8.215 9.062
Total active he corriente 775.252 628,360

ACTIVO CORRIENTE

Existencias 11 169,332 177.076
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 12 57.249 64,268
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 863 682
Clientes, Empresas dal grupo 21 16.824 21.304
Deudores varios 39.326 42141
Personal 236 141
Créditos a Empresas del grupo 513, 21 100.614 12.614
Periodificaciones a corfo plazo 548 649
Efectivo y otros actives liquidos equivalentes 14 32.8346 27126
Tesoreria 13.097 7.304
Otros activos liquidos equivalentes 19.749 19.822
Total active corriente 360.589 281,733
TOTAL ACTIVO 1.135.841 910.093

Registro Mercantil de Madrid, Toma 3988, Folio 106, Seccidn 8, Hoja M-66724 N.I.F. A28-531682 4
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ALCAMPO, S.A.

Balance al cierre del ejercicio 2020 (miles de euros)

ON8654505

PATRIMONIC NETO Y PASIVO 2020 2019
PATRIMONIO NETO
Fondos propios 15
Capital escriturado 53.840 53.389
Prima de emision 4,797 )]
Reservas 31.821 32.139
Legal 10.678 10.678
Otras reservas 21.143 21.481
Resultado del sjercicio T112.066 98.621
Dividendo a cuenta {56.928)  {60.500)
Total fondos proplios 145.596 123.649
Total patrimonio neto 145.596 123.649
PASIVO NO CORRIENTE
Provisiones a largo plazo 18 23,608 11.665
Otras provisiones 23.608 11.665
Deudas a largo plazo 17 12.547 13.489
Acreedores por arendamiento financiero 12.494 13,394
Otros pasivos financieros 53 o5
Deudas a largo plazo con empresas del grupo v asociadas 5,17,21,25 152 20.152
Pasivos por impuesto diferido 18 8.589 9.159
Otros acreedores no corrientes 17 1.946 1.970
Total pasivoe ne corriente 46,842 56.435
PASIWO CORRIENTE
Deudas a corto plazo 9.458 10.101
Detxlas con entidades de crédito 517 8.549 9.243
Acreedores por arendamiento financiero 17 900 853
Otros pasivos financieros 17 9 5
Deudas ¢on Empresas del grupo a corto plazo 13, 17, 21 208.971 5.290
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 17 724.948 714.592
Proveedores 507.213 504.315
Proveedores empresas del grupo 21 46.477 47.318
Acreedores varios 77.180 84.535
Personal 44181 29.353
Pasivo por impuesto corriente 18 15.424 14,693
Otras deudas con las Administraciones Publicas 18 34.463 34.378
Periodificaciones a corto plazo 26 26
Total pasiveo corriente 943.403 730,009
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.1356.841 910.093

Registro Mercaniil de Madrid, Tomo 3988, Folic 108, Seccion 8, Hoja M-66724 MN.ILF. A28-551882
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CLASE 8.

ALCAMPO, S.A.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondiente al gjercicio terminado el 31 de diciembre
de 2020 (miles de euros)

OPERACIONES CONTINUADAS Notas 2020 2019
Importe neto de la cifra de negocios 20 3.321.733 3.394.397
Ventas 3.164.070 3.245.888
Prestaciones de senicios 157.663 148.509
Aprovisionamientos 20 {2.546.326) {2.670.923}
Otros ingresos de explotacién 20 27.538 20.028
Gastos de personal 20 {363.150) (307.121)
Sueldos, salarios yasimilados {263.859} (223.118)
Cargas sociales {85.176) (73.764)
Provisionas {14.115) {10.239)
Otros gastos de explotacién {242,814) {254.721}
Senicios axterioras (215.791) (237.208)
Tributos (15.474) {16.241)
Pérdidas, deferioro,variacion provisiones por operaciones comerciales 12 111 {672)
Ctros gastos de gastion corriente {11.660) (600}
Amortizacién del inmovilizado 7.8 {55.279) {59.795)
Deterioro yresultade por enajenaciones del inmovilizado 20 62 {742)
RESULTADO DE EXPLOTACION 141.764 121,123
Ingresos financieros 10,603 7.963
De participaciones en instrumentas de patrimonio 9.236 7.944
En Empresas del grupo 8,21 9.236 7.944

De valores negociables y otros instrumentos financieros 1.367 19
De Empresas del grupo B89 19

De tercaros 478 o
Gastos financieros {2.629) (1.399)
Par deudas con Empresas dal grupo 21 {944} {633)
Par deudas con terceras {1.291) {1.363)
Por actualizacion de provisiones (394) 597
RESULTADO FINANCIERO 7.974 6.564
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 149,738 127.687
Impuestos sobre beneficios 18 {37.672} (29.068)
RESULTADQ DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 112.066 98.621
RESULTADO DEL EJERCICIO 112.066 93.621

Registro Mercantil de Madrid, Tome 3988, Falio 1086, Seccidn 8, Hoja M-66724 N.I.F A28.581882 [
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CLASE 87

7
i‘rﬁLCAMPo, S.A.

Estado de cambios en el patrimonio neto (miles de euros)
Estado de flujos de efectivo (miles de euros)

Correspondiente al ejercicio 2020

Registic Mercantil de Madrid, Tomao 3988, Folio 108, Seccién 8, Hoja M-66724 N.I.F. A28-5581882 7
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CLASE 8.

ALCAMPO, S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO TERMINADO EL 31 de DICIEMBRE de 2020

A} ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
TERMINADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Miles de euros

2029 2119
Resultado de la cuenta de pérdidas yganancias 112.066 88,621
Ingresas y gastos imputados directamente al patrimonio neto 0 0
Total ingresos ygastos imputados directamente al patrimonio nato o 0
Transferencias ala cuenta de Pérdidas y Ganancias 0 0
Total de ingresos ygastos reconecidos 112.068 98.621

B} ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

TERMINADO EL 31 DE DICIEMEBRE DE 2020

{en miles ds auros)
Capital | Primado | Reserva | Reservas | Rsssrvas H"d‘;‘a‘"’ Dvidendos| -
esoribrado|  emision eqal dis porabk L | acuenta
ejercici

SALDD, FINAL 31 31122018 53.389, a 10,575 21.742 0]  BOEEH (40000} 126.448
Operacionas con s0cios O propislarios '}
Resarvas de fusidn 9
QOiros moviriantos 1281} 281 L]
(-} Dizlribucicn de dividendns (281) (60.500) (BO.TE1}
Distribucion del resultade 2018 (Nata 3} (80.639) 40.000 {40.6239)
Total ing| ¥ gastos il 98.621 B8.621
SALDCO, FINAL al 391242019 53,339 0 10678 21.461 ol 98.621| {80.500) 123.648
Operackhes con sackas o propielarios 451 4797 £.248
lncrements de patrimonio neto resulante fusion 164,638 164538
Jires moamientos (314 318 0
{-} Distribuciin de dividendos (Nota 32} (164,956} [56.928) (221.884)
Distribucion del resullado 2019 (Nata 3} (98,621} 60.500 (38,1213
Total ing; ¥ gastos i 112 066 112,068
SALDQ, FINAL a) 341122020 53.840 4.787 10.678 21.143 O] 112.086] (56.929) 145596
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CLASE 82

ALCAMPO, S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020 (en miles de euros)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVMIDADES DE EXPLOTACION Notas 2020 2019
1 - Resultado del gjercicio anies de impuestos 149.739 127.686
2 - Ajustes del resultado 59,926 55.862

Amortizacidn del inmoevilizado {+) 8 55.279 59,796
Comecciones valorativas por deterioro (+-} 7.11,12 (551) 171
Variacidn de provisiones (+/-) 16 11.943 (41)
Resultados por bajas v enajenaciones del inmovilizado (+/-) 7 1.228 2.500
Ingresos financieros (-} {10.803) {7.963)
Gastos financieros (+) 2629 1.399
3 - Cambios en el capital corriente 9,279 {43.466)
Existencias (+/-} 11 7.587 8.626
Deudores y otras cuentas a cobrar {+/+) 12 14,886 13.526
Ctros activos corrientes (+/+) 171 (140)
Acreedores y ofras cuentas a pagar (+/-} 17 {13.328) {65.428)
Otros pasivos comientes {+/-} 17 0 (68)
Otros activos y pasivos no cormisntes (+/-) 17 (7) 18
4 - Otros flujos de efectivo de [as aclividades de explotacidn {28,827) {10.017)
Pagos de intereses (-) {2.629) {1.399)
Cobros de dividendos (+) 9.236 7.944
Cobros de inlereses {+) 21 1.367 19
{Pagos} cabros por impuesto sobre heneficios (-/+) 18 (36.801) {16.581)
5 - Flujos de efectiva de las actividades de explotacion {1+2+3+4} 190.117 130.065
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CLASE 82

ALCAMPO, S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO (en miles de euros)

B} FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION Notas 2020 2019
6 - Pagos por inversiones {-) {23.401) {32.205)
Empresas del grupo y asociadas 9,21 0 (9.245)
Inmavilizade material 7 {23.401) {22.871})
Inversiones inmablliarias
Otros activos financieros 0 (89)
7 - Cobros por dasinversiones {+) 30.461 0
Empresas del grupo y asociadas 30.461 0
& - Unidad de negocio (Fusidn) 1 0
& - Flujos de efectivo de ia actividades de inversion (8+7+8) 7.061 (32.2085)
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
10 - Cobros ¥ {pagos} por instrumentos de patrimonio 5.248 0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 5.248 0
11 - Cobros y {pagos) por insttumentos de pasivo financiero 63.298 (590)
Emisién 66.288 (781)
Deudas con entidades de crédito (+) 17 0 {835)
Deudas con EG v asociadas {+} 21 66.288 74
Devolucidn y amoartizacion de {2.990) 17
Deudas con entidades de crédito (-) 17 (2.990} (765}
Deudas con EG y asociadas (-) 13 li] 936
12 - Pagos por dividendos y remuneraciones otros instrumentos de patrimonio {260.004) {101.420)
Dividendos (-} 3 {260.004)  {101.420)
13 - Flujos de efectivo de las aclividades financieras {(+10-11) {191.458) (102.010)
E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTVO O EQUIVALENTES
(+/-5+/-8+/-12+/-D} 5720 {4.150)
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 14 27.126 31.276
Efectivo o equivalentss al final del ejercicio 14 32.846 27128

5720 (4.150)
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CLASE 8.

7
# WLCAMPO, S.A.

Memoria correspondiente al ejercicio 2020
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CLASE 8.

1. BREVE HISTORICO y ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

Alcampo, S.A. (en adelante la Sociedad) se constituyé como sociedad andnima en Espafia el 13 de
julio de 1979, Su domicilic social y fiscal se encuentra ubicado en la calle Santiago de Compostela
Sur s/n Edificio de Oficinas La Vaguada, 28029 Madrid donde la Sociedad desarrolla su actividad de
manera efectiva y donde se encuentra su Direccion General.

En 2020 se ha procedido a la fusion por absorcién de Alcampo, S.A,, (sociedad absorbente) con su
unico accionista a la fecha de fusién, esto es, Auchan Retail Espafia, S.L. {sociedad absorbida) lo
que ha supuesto la incorporacién de sus saldos y transacciones en las presentes cusntas anuales
desde el 1 de enero de 2020, lo cual ha de tenerse en cuenta a los efectos de la comparabilidad de la
informacién financiera del ejercicio 2020 con la del anterior.

La Sociedad se rige por el Texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, aprobado por ¢l Real
Decreto Legislative 1/2010, de 2 de julio y por lo establecido en sus Estatutos.

El objeto social y las actividades principales que desarrolla la Sociedad consiste principalmente en:

e La construccién, instalacion y explotacion de centros comerciales e hipermercados u ofros
establecimientos, para la venta de productos y servicios del ramo de la alimentacién, vestido,
calzado, drogueria, decoracién, objetos de regalo, electrodomésticos, menaje, radio y television v, en
general, de todo tipo de objetos, articulos, utensilios o servicios susceptibles de comercializacion al
por menor.

» La construccién, instalacién y explotacion, como accesorios © no de los establecimientos
comerciales mencionados anteriormente, de cafeterias, estaciones de servicio o gasolineras, talleres
de reparacién u otros negocios similares al servicio de los usuarios del automavil.

s La venta directa de combustibles al consumidor final con entrega del producto en las instalaciones
fijas del mismo.

s La prestacidén de servicios para la gestién, administracién, apoyo, soporte o asesoramiento de
cardcter  administrativo, de marketing, empresarial, técnico, juridico, laboral, fiscal, contable,
econdmico yfo analogos en el ambito del denominado “back office”, ya sea por si o través de
terceros,

» La distribucion, venta o comerdializacion al por mayor de bienes y productos de consumo y
servicios complementarios. La prestacion de servicios de intermediacion para referenciar productos y
negociar sus condiciones de compra con proveedores, para si, o por cuenta o encargo de ofros
comerciantes. La comercializacion de bienes y servicios a través de establecimientos comerciales
independientes en régimen de franquicia o similares. El depésito y almacenaje de toda clase de
productos y mercancias para la Sociedad o para terceros.
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CLASE 8.

s La realizacién de las distintas actividades que constituyen el objeto social, asi como su publicidad
y promocién, mediante la comercializacién a distancia a través de medios impresos, electrénicos,
telefénicos, telematicos, informaticos, audiovisuales, internet o nuevas tecnologias.

Las actividades enumeradas podran también ser desarrolladas por la Sociedad, total o parcialmente,
de modo indirecto, mediante la participacién en otras Sociedades con objeto idéntico o analogo.

En el supuesto de que la ley exija autorizacién administrativa, otorgamiento de cualquier licencia
habilitante, la suscripcion de acuerdos comerciales previos o la inscripcién en algun registro publico
para el gjercicio de cualquiera de las actividades anteriormente mencionadas en este apartado, la
Sociedad no llevard a cabo ninguna de tales actividades hasta que se hayan cumplido todos los
requisitos administratives que resulten de aplicacion.

Quedan excluidas todas aquellas actividades para cuyo ejercicio la Ley exija requisitos especiales
que no queden cumplidos por esta Sociedad.

Al 31 de diciembre del 2020 la Sociedad tiene abiertos 60 hipermercados y 35 gasolineras (a 31 de
diciembre del 2019, los datos eran 60 y 35 respectivaments).

Tal y como se describe en la nota 9, la Sociedad posee ¢l 100% de las acciones de Sociedad
Hispanica de Desarrollo S.A.U. y Supermercados Sabeco S.A.U. Sin embargo, no presenta cuentas
anuales consolidadas dado que los administradores han decidido acogerse a la dispasicion
incorporada en el articulo 43, en su apartado 2 del Cddigo de comercio y depositar las cuentas
anuales consolidadas de la sociedad francesa Auchan Holding, S.A., con domicilio social en 40,
avenue de Flandres 59710 CROIX (Francia).

Una traduccién al espafiol de dichas cuentas anuales consolidadas se depositara en el Registro
Mercantil de Madrid.

El detalle del accionariado de la Sociedad al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se desglosa en la nota
15.

Los organos de administracién de las sociedades ALCAMPQ, S.A. (Sociedad absorbente) y
AUCHAN RETAIL ESPANA, S.L. (Sociedad absorbida) proyectaron la fusién mediante la absorcién
por la primera de la segunda, adquiriendo aquella, en bloque y por sucesion universal, todos los
derechos y obligaciones de la segunda, que se extinguirian sin liquidacion, sin que procediera el
aumento del capital social de la absorbente, de conformidad con lo establecido en el articulo 49.1.3°
de la Ley 3/2009, de 3 de abril, de modificaciones estructurales de las sociedades mercantiles, Con
dicha finalidad, los érganos de administracion de las referidas sociedades redactaron €l pertinente
Proyecto Comun de Fusion, que fue suscrito con fecha 8 de abril de 2020 por los drganos de
administracion de las dos sociedades en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 30 y 31 de la
Ley de Modificaciones Estructurales.
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CLASE 8.

Con facha 18 de septiembre de 2020 fue presentada la escritura de fusién por absorcidn para la
inscripcion en el Registro Mercantil de Madrid, quedando la operacién finalmente inscrita con fecha
de 25 de septiembre de 2020.

Los balances de fusién fueron los cerrados a 31 de diciembre del 2019, siendo la fecha de
efectividad de la fusién a efectos contables desde el 1 de enero del 2020.

Conforme a lo establecido por los articulos 89 de la LIS y 48 del Reglamento del IS (en adelante,
RIS), la realizacion de operaciones de reestructuracidon deberan ser objeto de comunicacion a la
Administracién tributaria por la entidad adquirente de las operaciones. Dicha comunicacion tuvo lugar
en noviembre de 2020 en tiempo y forma y se indicé que el régimen fiscal aplicable y al que se
acogia la operacion seria el régimen fiscal especial Capitulo Vil del Titulo VIl de la LIS.

La operacion de fusion llevada a cabo en el ejercicio 2020, se enmarca dentro del proyecto de
reorganizacion del Grupo Alcampo en Espafia, con e objetive de simplificar la actual estructura
societaria y operativa.

De conformidad con lo establecido en el proyecto mencionado anteriormente, las opéraciones de la
sociedad absorbida, se consideran realizadas a efectos contables por la sociedad absorbente desde
el 1 de enero de 2020,

El desglose de los saldos incorporados a Alcampo, S.A., de su accionista unico (Auchan Retail
Espafia, S.A.) con efectos 1 de enero de 2020 han sido los siguientes:
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CLASE 8.

AUCHAN RETAIL ESPANA, S.L

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmovilizado material 4,466

Inversionas en empresas del grupo a largo plazo 175427

Créditos a empresas del grupo a largo plazo 100.000

Inversiones financieras a largo plazo 388

Activos por impuesto diferido 134
Total activo no corriente 280.415

ACTIVO CORRIENTE

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 8.344
Inversiones en empresas del grupo 38.461
Periodificaciones a corto plazo 70
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1

Total activo corriente 46.876
TOTAL ACTIVO 327.291
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CLASE 87

AUCHAN RETAIL ESPANA, S.L

PATRIMONIO NETO

Reservas de fusion 164.638
Incremento de patrimonio neto 164.638

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas con empresas del Grupo a largo plazo 70.000

Pasivos por impuesto diferido 18
Total pasive no corriente 70.018

PASIVO CORRIENTE

Deudas a corto plazo 1.405

Deudas con empresas del grupo a corto plazo 67.393

Acreedores comerciales y ofras cuentas a pagal 23.837
Total pasivo corriente 92.635

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 327.291
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CLASE 8.

CcoviD

El pasado 11 de marzo de 2020 la Qrganizacion Mundial de la Salud elevd a pandemia mundial la
situacién de emergencia de salud pablica ocasionada por el virus SARS-COV-2, también conocido
COVID-19. Con motivo de este hecho, el 14 de marzo de 2020 se decretd el estado de alarma en
tetriterio nacional a través de la publicacion del Real Decreto 463/2020 para hacer frente a la gestion
de la crisis sanitaria generada por el COVID 19.

Dado que la Sociedad, por su propia operativa, se encontraba denfro del paraguas de las actividades
esenciales previstas por el mencionado Real Decreto, pudo continuar con su actividad dentro de una
cierta normalidad. Ninguno de los hipermercados en los que opera tuvo que discontinuar su
actividad, Onicamente se vio afectado en el cierre de determinadas secciones no esenciales.
Asimismo, a raiz de las restricciones de movilidad interpuestas para la poblacion, la venta de
gasolina descendid considerablemente.

En cuanto a la gestion del personal, la Sociedad no ha tenido que acogerse a medidas de regulacion
de empleo o de reduccion de personal, de hecho, el nimero medio de empleados se ha
incrementado respecio al anterior ejercicio (15,235 en 2020 versus 13.887 en 2019). La Sociedad ha
incurrido en gastos de 2.568 miles de euros en medidas sanitarias que garantizaran la seguridad de
sus empleados y minimizar el riesgo de contagio.

A fecha de la formulacidn de las presentes cuentas anuales sl COVID-19 no ha tenido ningdn
impacto relevante en la valoracion de activos y pasivos. Asimismo, la pandemia no ha tenido un
impacto relevante en el importe neto de la cifra de negocios ni del resultado de! gjercicio, de hecho,
éste ha incrementado en un 13,63% respecto al anterior ejercicio gracias a [a mejora de margenes.

En cuanto a la situacién financiera, la Sociedad cuenta con una posicion solvente que le ha permitido
atender a sus obligaciones de pago de forma habitual,

Los Administradores y la direccion de la Sociedad realizan una revision constante de la evolucidn de
la situacién con el fin de adelantarse a los posibles impactos tanto financieros como no financieros
que pudieran tener lugar. En las presentes cuentas anuales se detalla, en cada una de las notas el
potencial impacto originado por el COVID-18,

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuentas anuales se han formulado a partir de los registros contables de ALCAMPO, S.A.. Las
cuenias anuales del ejercicio 2020 se han preparado de acuerdo con la legislacion mercantil vigente
y con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad, aprobado mediante Real Decreto
1514/2007 vy las modificaciones incorporadas a este mediante RD 1159/2010 y RD 602/2016, con el
objeto de mostrar {a imagen fiel del patrimonio y de Ia situacidn financiera al 31 de diciembre de 2020
y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de sus flujos de
efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.
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Los Administradores de la Sociedad estiman que las cuentas del gjercicio 2020 seran aprobadas por
la Junta General de Accionistas sin variaciones significativas.

Las cuentas anuales presentan a efectos comparativos, con cada una de las partidas del balance, de
la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto, del estado de flujos
de efectivo y de la memoria, ademas de las cifras del ejercicio 2020, las correspondientes al ejercicio
anterior, que formaban parte de las cuentas anuales del ejercicio 2019 aprobadas por el Accionista
Unico con fecha 2 de junio del 2020. Las cuentas anuales se presentan en miles de euros,
redondeadas al millar mas cercano, que es la moneda funcional y de presentacion de la Sociedad.

Aspectos criticos de la valoracion v estimacion de las incertidumbres v juicios relevantes en la
aplicacidn de paliticas contables

La preparacidn de las cuentas anuales requiere la aplicacion de estimaciones contables relevantes y
la realizacion de juicios, estimaciones e hipdtesis en el proceso de aplicacion de las politicas
contables de la Sociedad. En este sentido, se resume a continuacién un detalle de los aspectos que
han implicado un mayor grado de juicio, complejidad o en los que las hipotesis y estimaciones son
significativas para la preparacion de las cuentas anuales:

La Sociedad realiza la prueba de deterioro del inmovilizado material, y de las inversiones
inmobiliarias en el caso de existir algun indicio de deterioro de valor (véase nota 4.4). La
determinacion del valor recuperable de una unidad generadora de efectivo (UGE) a la que se ha
asignado el inmovilizado material, implica el uso de estimaciones por la Direccién. La Sociedad
considera como UGE cada uno de los hipermercados en los que opera. El valor recuperable es el
mayor del valor razonable menos costes de venta y su valor en uso. La Sociedad generalmente
utiliza métodos de descuento de flujos de efectivo para determinar dichos valores. Los célculos de
descuento de flujos de efectivo se basan en las proyecciones de los presupuestos elaborados por la
Direccion. Los flujos consideran ia experiencia pasada y representan la mejor estimacién de la
Direccion sobre la evolucion futura del mercado. Los flujos de efectivo se extrapolan utilizando tasas
de crecimiento individuales. Las hipdtesis clave para determinar el valor razonable menos costes de
venta y el valor en uso incluyen las tasas de crecimiento, la tasa media ponderada de capital y los
tipos impositivos.

A 31 de diciembre de 2020 la Sociedad tiene contabilizado deterioro de valor de inmovilizado material
e inversiones inmobiliarias por un importe total de 8,8 millones de euros {10,0 millones de euros en
2019), calculados como la diferencia entre el valor neto contable de los activos afectos a las UGE's
{hipermercados) con indicios de deterioro y su valor razonable menos costes de venta ¢ su valor en
uso {ver notas 4.4, 7 y 8).

Asimismo, el caleulo de provisiones por litigios esta sujeto a un cierto grado de incertidumbre. Si es
probabie que exista una obligacién al cierre del ejercicio que va a suponer una salida de recursos, la
Direccién ejerce un juicio en determinar si es probable que el proceso resulte en una salida de
recursos, realiza una estimacion fiable del importe y se reconece una provisian.
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Asimismo, a pesar de que las estimaciones realizadas por los Administradores de |a Sociedad se han
calculado en funcidn de la mejor informacion disponible al 31 de diciembre de 2020 es posible que
acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a su modificacion en los proximos
ejercicios. El efecto en cuentas anuales de las modificaciones que, en su caso, se derivasen de los
ajustes a efectuar durante los préximos ejercicios se registraria de forma prospectiva.

Agrupacién de partidas

A efectos de facilitar la comprensién del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado
de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, estos se presentan de forma
agrupada, recogiéndose los analisis requeridos en las notas correspondientes de la memoria.

Proceso de reestructuracion societaria

Como se comenta en la Nota 1, los drganos de administracion de la sociedad ALCAMPO, S.A. (
Sociedad absorbente) y AUCHAN RETAIL ESPANA, S.L. (Sociedad absorbida) proyectaron la fusion
mediante la absorcion por la primera de la segunda, adquiriendo aquella, en blogue y por sucesién
universal, todos los derechos y obligaciones de las segundas, que se extinguirian sin liguidacion, sin
que procediera el aumento del capital social de la absorbente, de conformidad con lo establecido en
el articulo 49.1.3° de la Ley 3/2009, de 3 de abril, de modificaciones estructurales de las sociedades
mercantiles. Con dicha finalidad, los érganos de administracion de las referidas sociedades
redactaron el pertinente Proyecto Comun de Fusién, que fue suscrito con fecha 8 de abril de 2020
por los érganos de administracion de las tres sociedades en cumplimiento de lo dispuesto en los
articulos 30 y 31 de la Ley de Modificaciones Estructurales.

Con fecha 18 de septiembre de 2020 fue presentada la escritura de fusion por absorcidn para la
inscripcién en el Registro Mercantil de Madrid, quedando la operacion inscrita con fecha de 25 de
septiembre de 2020 en el Registro Mercantil de Madrid.

Es necesario tener en cuenta dicha transaccion de fusién durante el ejercicio 2020 a la hora de la
comparabilidad de las cifras con respecto las del ejercicio 2018, por cuanto algunos epigrafes
pueden mostrar variaciones que principalmente vengan explicadas por el hecho de la fusion y no por
la propia evolucién de la operativa de la Sociedad.

Principio de empresa en funcionamiento

Como es habitual en el sector en el que opera la Sociedad por €l desfase existente entre (as fechas
de cobro y pago de las transacciones comerciales, el pasivo corriente en los balances en 2020 y
2019 es superior al activo circulante generando un fondo de maniobra en negativo en ambos
ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2020, la Sociedad cuenta con un fondo de maniobra negativo de 582.814 miles
de euros (448.276 miles de euros en 2019). Sin embargo, los Administradores de la Sociedad han
formulado estas cuentas anuales siguiendo el principio de empresa en funcionamiento dado que,
enfra dentro de la normalidad de las empresas de distribucion tener fondo de maniobra negativo, no
existiendo por tanto, problema alguno de liquidez.
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No obstante, los Administradores de la Sociedad estiman que los flujos de efective que general el
negocio y las lineas de financiacién permiten hacer frente a los pasivos corrientes.

En consecuencia, los Administradores de {a Sociedad han preparado las cuentas anuales atendiendo
al principio de empresa en funcionamienio.

Transacciones con partes vinculadas

Con caracter general, las operaciones entre empresas del grupo se contabilizan en el momento
inicial por su valor razonable. En su caso, si el precio acordado difiere de su valor razonable, la
diferencia se registra atendiendo a la realidad econémica de la operacidn. La valoracion posterior se
realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

No obstante lo anterior, en las operaciones de fusidn, escision o aportacién no dineraria de un
negocio los elementos constitutivos del negocio adquirido se valoran por ¢l importe que corresponde
a los mismos, una vez realizada la operacion, en las cuentas anuales consolidadas del grupo o
subgrupo.

Cuando no intervenga la empresa dominante, del grupo o subgrupe, y su dependiente, las cuentas
anuales a considerar a estos efectos seran las del grupo o subgrupo mayor en el que se integren los
elementos patrimoniales cuya sociedad dominante sea espafiola.

En estos casos la diferencia que se pudiera poner de manifiesto entre el valor neto de los activos y
pasivos de la sociedad adquirida, ajustado por el saldo de las agrupaciones de subvenciones,
donaciones y legados recibidos v ajustes por cambios de valor, y cualquier importe del capital y prima
de emisién, en su caso, emitido por l1a sociedad absorbente se registra en reservas.

3. DISTRIBUCION DE RESULTADOS Y DE RESERVAS

La propuesta de distribucién del beneficio de la Scciedad correspondiente al ejercicio finalizado el 31
de diciembre de 2020, que formulan los Administradores y pendiente de aprobacidon por los
accionistas de la sociedad, es la siguiente:

2020

Miles de euros

A dividendos 56.928
A reserva legal 90
A remanente 55.048
112.066

Al 31 de diciembre 2020, los importes de las reservas no distribuibles se desglosan en la nota 15.
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Pago Dividendo del ejercicio 2019

Con fecha 10 de diciembre de 2019 el Accionista Unico aprobd la distribucién de un dividendo con
cargo a resultados del ejercicio 2019 por importe de 60.500 miles de euros. Asimismo, con fecha 13
de diciembre de 2020 el Accionista Unico decidio distribuir 38.121 miles de euros, correspondientes
al remanente del resultado no distribuido del ejercicio 2019.

Dividendos con cargo a reservas de fusidn
Con fecha 15 de diciembre de 2020, el Accionista Unico aprobé repartir un dividendo por un importe

de 164.638 miles de euros con cargo a reservas de la fusion de Auchan Retail Espafia (Nota 1) que,
a 31 de diciembre de 2020 ha sido abonado en su totalidad.

Dividendos a cuenta del ejercicio 2020

A la vista del estado contable previsional formulado por los Administradores de la Sociedad que se
incluye a continuacion, con fecha 15 de diciembre de 2020, acreditativo de la existencia de liquidez
suficiente, los accionistas de la Sociedad aprobaron, el 15 de diciembre de 2020, la distribucién de un
dividendo a cuenta del resultado del ejercicio 2020 por un importe de 56.928 miles de euros que a 31
de diciembre de 2020 esta totalmente desembolsado.

3.1. Estado provisional de tesoreria

Las cantidades a distribuir no excedian de los resultados obtenidos desde el final del Gltimo
ejercicio por la Sceciedad, deducida la estimacion del Impuesto sobre sociedades a pagar sobre
dichos resultados, de acuerdo con o establecido en el articuloe 277 del Texto Refundide de la Ley
de Sociedades de Capital.

El estado contable que ponia de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para la distribucion
del mencionado dividendo se expone a continuacion:

Miles de Euros
Prevision de beneficios distribuibles del gjecicio 2020:
Proyeccion de resultado neto de impuestos hasta el 31.12.20 123.620
Estimacion de beneficios distribuibles del efercicio 2020 123.620
Dividendos a cuenta distribuidos 56.298
Prevision de tesoreria del periodo comprendido entre el 10 de diciembre de 2020 vy 10 de
diciembre de 2021:
Saldo de tesoreria al 15 de diciembre de 2020 291.796
Cobros proyectados 3.155.798
Pagos proyectadoes, incluido el dividendo a cuenta (3.048.829)
Saldo de tesoreria proyectado al 10 de diciembre de 2021 398.765
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4. NORMAS DE VALORACION

Estas cuentas anuales han sido preparadas de acuerdo con los principios contables y normas de
valoracion y clasificacion, contenidos en el Plan General de Contabilidad. Los principales criterios
aplicados son los siguientes:

4.1 Clasificacion de activos y pasivos entre corriente y no corriente

La Sociedad presenta el balance clasificando actives y pasivos entre corriente y no corriente. A estos
efectos son activos o pasivos corrientes aquellos que cumplan los siguientes criterios:

- Los activos se clasifican como comrientes cuando se espera realizarlos o se pretende venderlos ¢
consumirlos en el transcurso det ciclo normal de la explotacion de la Sociedad, se mantienen
fundamentaimente con fines de negociacion, se espera realizados dentro del pericdo de los doce
meses posteriores a la fecha del cierre o se trata de efectiva u otros medios liquidos squivalentss,
excepto en aquellos casos en los que no puedan ser intercambiados o utilizados para cancelar un
pasivo, al menos dentro de los doce meses siguientes a la fecha de cierre.

- Los pasivos se clasifican como corrientes cuando se espera liquidarlos en el ciclo normal de la
explotacién de fa Sociedad, se mantienen fundamentalmente para su negociacién, se tienen que
liquidar dentro del periodo de los doce meses desde la fecha del cierre o la Sociedad no tiene el
derecho incondicional para aplazar ia cancelacion de los pasivos durante los doce meses
siguientes a la fecha de cierre.

- Los pasivos financieros se clasifican come corriente cuando deban liquidarse dentro de los doce
meses siguientes a la fecha de cierre aunque el plazo original sea por un periodo superior a doce
meses y exista un acuerdo de refinanciacion.

4.2 Inmovilizado intangible

El inmovilizado intangible se valora a su coste de adquisicidn o coste directo de produccién aplicado,
segln proceda, y se presenta neto de su correspondiente amortizacion y correcciones valorativas por
deterioro acumuladas, si fuera necesario, conforme a los siguientes criterios:

- Las aplicaciones informéticas adquiridas se activan sobre la base de los costes en que se ha
incurrido para prepararlas para su uso.

- La amortizacion de dichos activos intangibles se realiza siguiendo el método lineal estimado
durante los 4 afios de vida 0l

- Los gastos relacionados con el mantenimiento de programas informaticos se reconocen como
gastos cuando se incurren.

Los costes incurridos en la realizacion de actividades que contribuyen a desarrollar el valor del
negocio de la Sociedad en su conjunto como los gastos de establecimiento se registran como gastos
en la cuenta de pérdidas y ganancias a medida que se incurren.
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La Sociedad evalla y determina las correcciones valorativas por deterioro y las reversiones de las
pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado intangible de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartado 4.4,

4.3 Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se encuentran valorados a su precio de
adquisicién, deducidas las correspondientes amortizaciones y correcciones valorativas por deterioro
acumuladas, e incluyen el valor de las actualizaciones legales practicadas de acuerde con lo
establecido en los Reales Decretos Ley 7/1996, de 7 de junio y 16/2012, de 27 de diciembre (véase
nota 7). Dicho precio de adquisicion incluye los gastos adicionales que se producen hasta la puesta
en condiciones de funcionamiento del bien,

Los activos recibidos en contraprestacion de otros (permutas) se encuentran registrados por el valor
neto contable del activo entregado.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se realiza sobre los valores de coste
{actualizado), en funcion de los periodos de vida (til estimados. Los coeficientes anuales y el método
de amortizacion aplicados son los siguisntes:

e Construcciones Lineal 2% al 15%

¢ Instalaciones técnicas y maquinaria Lineal 5% al 25%

¢ (Ofras instalaciones, utillaje y mobiliario Regresivo 10% al 40%

¢ Equipos para procesa de informacion Lineal 16,67% al 50%
¢ Equipos para proceso de informacién Regresivo al 40%

Las vidas dliles de una gran parte de esios elementos se aplican de acuerde con los informes
técnicos sobre su depreciacion efectiva incluidos en planes especiales de amortizacion.

A los bienes adquiridos, con antiglledad superior a 10 afios, se les aplica un coeficiente doble de
amortizacion, por tratarse de bienes usados, en el momento de su adquisicion.

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo, sélo se capitalizan aguellos costes incurridos
en la medida en que supongan un aumsnto de su capacidad, productividad o alargamiento de la vida
utif, debiéndose dar de baja el valor contable de los elementos sustituidos. En este sentido, los
costes derivados del mantenimiento diario del inmovilizado material se registran en resultados a
medida que se incurren.

Las inversiones de cardcter permanente realizadas en inmuebles arrendados a terceros se
reconocen siguiendo los mismos criterios utilizados para el resto del inmovilizado material. Las
inversiones se amoitizan durante el plazo menor entre su vida Util o el plazo del contrato de
arrendamiento.

La Sociedad revisa el valor residual, la vida 0til y el método de amortizacidn del inmovilizado material
al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los criterios inicialmente establecidos se reconocen
coma un cambio de estimacion.
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La Sociedad evalia y determina las correcciones valorativas por deterioro y las reversiones de las
pérdidas por deterioro del valor del inmovilizado material de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartado 4.4.

4.4 Deterioro de activos no financieros sujetos a amortizacién y depreciacion

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de manifiesto el
potencial deterioro de valor de los activos ne financieros sujetos a amortizacién o depreciacion al
objeto de comprobar si el valor contable de los mencionados activos excede de su valor recuperable.

El valor recuperable se debe calcular para un activo individual, a menos que el activo no genere
entradas de efectivo que sean, en buena medida, independientes de las correspondientes a otros
activos o grupes de activos. Si este es el caso, el importe recuperable se determina para la Unidad
Generadora de Efectivo (UGE) a la que pertenece, siendo estas cada uno de los hipermercados en
los que opera la Sociedad.

Las pérdidas relacionadas con el deterioro de valor de la UGE, reducen los activos no corrientes de
la UGE, prorrateando en funcién del valor contable de los mismos, con el limite para cada uno de
ellos del mayor de su valor razonable menos los costes de venta, su valor en uso y cero.

El valor recuperable de los activos es el mayor entre su valor razonable menos los costes de venta y
su valot en uso.

La determinacién del valor de uso del activo se determina en funcién de (os flujos de efectivo futuros
esperados que se derivaran de la utilizacién del activo, las expectativas sobre posibles variaciones
en el importe o distribucion temparal de los flujos, el valor temporal del dinero, el precio a satisfacer
por soportar la incertidumbre relacionada con el activo y ofros factores que los participes del mercado
considerarian en la valoracion de los flujos de efectivo futuros relacionados con el activo.

La pérdida por deterioro y la reversién de la pérdida por deterioro de valor se registra con cargo y
abono, respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante la reversion de la pérdida
no puede aumentar el valor contable del activo por encima del valor contable que hubiera tenido,
neto de amortizaciones, si no se hubiera registrado el deterioro.

4.5 Inversiones inmobiliarias

Se entiende por inversiones inmobiliarias los terrenos y edificios destinados total o parcialmente a la
obtencion de rentas, plusvalias 0 ambas, en lugar de para su uso en la produccion o suministro de
bienes o servicios o con destino a su venta en el curso ordinario de las operaciones. Las inversiones
inmobiliarias se reconocen inicialmente al coste, incluyendo los costes de transaccion y se valoran
posteriormente por su coste menos su correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por
depreciacién que hayan experimentado.

El valor recuperable de los activos es el mayor entre su valor razonable menos los costes de venta y
su valor en uso. La determinacion del vaior de uso del active se determina en funcidn de los flujos de
efectivo futuros esperados que se derivaran de la utilizacion del activo, las expectativas sobre
posibles variaciones en el importe o distribucidn temporal de los flujos, el valor temporal del dinero, €l
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precio a satisfacer por soportar la incertidumbre relacionada con el activo y otros factores que los
participes del mercado considerarian en la valoracién de los flujos de efectivo futuros relacionados
con el activo. El valor razonable menos los costes de venta es calculado por un experto valorador
independiente contratado por la Sociedad.

4.6 Instrumentos flnancieros

Clasificacion de instrumenios financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su reconocimiento inicial como un activo
financiero, un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio, de conformidad con el fondo
econdmico del acuerdo contractual y con las definiciones de activo financiero, pasivo financierc o de
instrumento de patrimonio,

Asimismo, y a efectos de su valoracién, los instrumentos financieros se clasifican en las categorias
de activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados, los préstamos y
cuentas a cobrar, las inversiones mantenidas hasta el vencimiento, los actives financieros dispenibles
para la venta y los pasivos financieros. La clasificacion en las categorias anteriores se efectia
atendiendo a las caracteristicas del instrumento vy a la finalidad gue determiné su adquisicion.

Inversiones en empresas del grupo

Se consideran empresas del grupo, aquellas sobre las que la Sociedad, directa o indirectamente, a
través de dependientes ejerce control, segin lo previsto en el art. 42 del Codigo de Comercio o
cuando las empresas estdn controladas por cualquier medio por una o varias personas fisicas o
juridicas que actlen conjuntamente o se hallen bajo Direccidn dnica por acuerdos o clausulas
estatutarias.

El control es el poder, para dirigir las politicas financieras y de explotacién de una empresa, con el fin
de obtener beneficios de sus actividades, considerandose a estos efectos los derechos de voto
potenciales ejercitables o convertibles al cierre del ejercicio contable en poder de la Scociedad o de
terceros.

Las inversiones en empresas del grupo y asociadas se reconocen inicialmente al coste, que equivale
al valor razonable de la contraprestacion entregada, incluyendo los costes de transaccion incurridos y
se valoran posteriormente al coste, menos el importe acumulado de las correcciones valorativas por
deterioro.

El calculo del deterioro se determina como resultado de la comparacién del valor contable de la
inversidn con su valor recuperable, entendido éste como el mayor del valor en uso o valor razonable
menos los costes de venta. En este sentido, el valor en uso se calcula en funcién de la participacion
de la Sociedad en el valor actual de los flujos de efectivo estimados de las actividades ordinarias y de
la enajenacion final o de los flujos estimados que se espera recibir def reparto de dividendos y de la
enajenacion final de la inversion.
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No obsiante v en determinados casos, salvo mejor evidencia del importe recuperable de la inversion,
en la estimacion del deterioro de esta clase de activos se toma en consideracion ¢l patrimonio neto
de la sociedad participada, ajustade, en su caso, a los principios y normas contables generalmente
aceptados en la normativa espafiola que resultan de aplicacién, corregido por las plusvallas tacitas
netas existentes en la fecha de la valoracién.

La pérdida o reversion del deterioro se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales y créditos
por operaciones no comerciales con cobros fijos ¢ determinables que no cotizan en un mercado
activo distinfos de aquelles clasificados en ofras categorias de activos financieraos. Estos activos se
reconocen inicialmente por su valor razonable, incluyendoe los costes de transaccién incurridos y se
valoran posteriormente al coste amortizado, utilizando el método del tipo de interés efectivo.

La Sociedad registra en el capitulo de deudores varios las bonificaciones pendientes de cobro que
percibe de sus proveedores en funcion de los volimenes de compra alcanzados durante un
determinado periodo, asi como las aportaciones relacionadas, fundamentalmente, con publicidad
efectuada en sus establecimientos y nuevas aperturas de tiendas.

Dichas bonificaciones se contabilizan por los importes acordados con los respectivos proveedores en
el periodo en el que se ha producido la actividad que les ha motivado.

Deterioro de valor de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha producido una pérdida
por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o mas eventos que han
ocurrido después del reconocimiento inicial del activo y ese evento o eventos causantes de la pérdida
tienen un impacto sobre los fiujos de efectivo futuros estimados del activo o grupo de activos
financieros, que puede ser estimado con fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por deterioro de
préstamos y partidas a cobrar e instrumentos de deuda, cuando se ha producido una reduccién o
retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del deudor.

Bajas de activos financieros

Los activos financieros se dan de baja contable cuando los derechos a recibir, flujos de efectivo
relacionados con los mismos, han vencido o se han fransferido y la Sociedad ha traspasado
sustancialmente los riesgos y beneficios derivados de su titularidad.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, que no se
¢lasifican como mantenidos para negociar o como pasivos financieros a valor razonable con cambios
en la cuenta de pérdidas y ganancias, se reconocen inicialmente por su valor razonable, menos, en
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su caso, los costes de transaccion que son directamente atribuibles a la emision de los mismos. Con
posterioridad al reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

La Sociedad da de baja un pasivo financiero o una parie del mismo cuando ha cumplido con la
obligacién contenida en el pasivo o bien estd legalmente dispensada de la responsabilidad
fundamental contenida en el pasivo ya sea en virtud de un proceso judicial o por el acreedor.

Fianzas

Las fianzas entregadas como consecuencia de los contratos de amendamiento, se valoran siguiendo
los criterios expuestos para los activos financieros. La diferencia entre el importe entregado y el valor
razonable, se reconoce como un pago anticipade que se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias
durante el periodo de arrendamiento.

4.7 Existencias

Al 31 de diciembre 2020, las existencias comerciales en hipermercados se encuentran valoradas al
ultimo coste de adquisicién o al valor estimado de realizacién, cuando este sea menor.

El coste de adquisicion se obtiene de la Ultima factura de compra e incorpora todos los costes
incurridos hasta la puesta de {a mercancia en el punto de venta, deduciéndose las bonificaciones por
rappels de compra y otros conceptos similares. Dicho valor de coste no difiere significativamente del
resultade de la aplicacidn del método FIFO, primera entrada — primera salida.

Las existencias en almacenes distribuidores de la Sociedad se muestran valoradas al coste de
adquisicion, determinado de acuerdo con el método FIFO (primera entrada, primera salida),
deducidas las bonificaciones por rappels de compra y otros conceptos similares.

La Sociedad procede a dotar correcciones valorativas para las existencias, en aquellos casos en los
que su coste exceda su valor neto realizable, Se entiende por valor neto realizable, su precio
estimado de venta, menos los costes necesarios para la venta.

Las correcciones valorativas y reversiones por deterioro de valor de las existencias se reconocen
contra el spigrafe de aprovisionamientos. La reversion de la correccién valorativa tiene como limite el
menor del coste y el nuevo valor neto realizable de las existencias.

4.8 Efectivo y otros medios liquides equivalentes

El efectivo y otros medios liguidos equivalentes incluyen el efectivo en caja y los depédsitos bancarios
a la vista en entidades de crédito.

Los descubiertos bancarios se reconocen en el balance como pasivos financieros por deudas con
entidades de crédito.
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4.9 Subvenciones, donaciones y legados.

Las subvenciones, donaciones y legados se contabilizan como ingresos y gastos reconocidos en
patrimonio neto cuando se obtiene la concesion oficial de las mismas, se han cumplido las
condiciones para su concesién y no existen dudas razonables sobre |a recepcion de las mismas.

Las subvenciones, donaciones y legados de caracter monetario se valoran por el valor razonable del
importe concedido.

En ejercicios posteriores las subvenciones, donaciones y legados se imputan a resultados
atendiendo a su finalidad.

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio en proporcién a la amortizacion
correspondiente a los activos financiados con las mismas o en su caso, cuando se produzea la
enajenacion, baja o correccion valorativa por deterioro de los mismos,

4.10 Provisiones

Las responsabilidades probables o ciertas de cualquier naturaleza o clase a incurrir como
consecuencia de impuestos y responsabilidades, se provisionan de acuerdo con una estimacion
razonable de sus cuantias.

Las provisiones se reconocen cuando ka Sociedad tiene una obligacién presente, ya sea legal,
contractual, implicita o tacita, como resultado de un suceso pasado; es probable que exista una
salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos futuros para cancelar tal obligacién; y se
puede realizar una estimacidn fiable del importe de la obligacién.

El efecto financiero de las provisiones se reconoce como gastos financieros en la cuenta de pérdidas
y ganancias,

Las provisiones se revierten contra resultados cuando no es probable que exista una salida de
recursos para cancelar tal obligacion.

411 Prestaciones alos empleados

Planes de paricipacidn en beneficio y bonus

La Sociedad reconoce un pasivo y un gasto para bonus y participacién en beneficios en base a una
formula que tiene en cuenta el beneficio atribuible a sus accionistas después de cierfos ajustes. La
Sociedad reconoce una provision cuando esta contractualmente obligada o cuando la practica en el
pasado ha creado una obligacion implicita.
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Ingresos por ventas de bienes

Los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contrapartida recibida o a recibir derivada de

los mismos,
Los ingresos se reconocen cuando la Sociedad:

Ha transmitido al comprador los riesgos y beneficios significatives inherentes a la propiedad
de los bisnes.

No conserva ninguna implicacion en la gestion comriente de los bienes vendidos en el grado
usualmente asociado con la propiedad, ni retiene el control efectivo sobre los mismos.

El importe de los ingresos y los costes incurridos o por incurrir pueden ser valorados con
fiabilidad.

Es probable que se reciban los beneficios econdmicos asociados con la venta.

Los costes incurridos o por incurrir relacionados con fa transaccion pueden ser valorados con
fiabilidad.

Ingresos por prestacién de servicios:

[

La Sociedad recibe ingresos por prestaciones de servicios realizados a proveedores,
complementarios a las ventas de mercancias, que se reconocen en el momento en que se
presta el servicio.

Ingresos por intereses:

Los intereses se reconocen por el método del tipo de interés efectivo. Cuando una cuenta a
cobrar sufre pérdida por deterioro del valor, la Sociedad reduce el valor contable a su importe
recuperable, descontando los flujos futuros de sfective estimados al tipo de interes efectivo
original del instrumento, y continta llevando el descuento como menos ingreso por intereses.
Los ingresos por intereses de préstamos que hayan sufrido pérdidas por deterioro del valor se
reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo,

Ingresos por dividendos:

4.13

Los ingresos por dividendos procedentes de inversiones en instrumentos de patrimonio se
recanocen cuando han surgido los derechos para la Sociedad a su percepcion. No obstante lo
anterior, si los dividendos distribuidos procedan de resultados generados con anterioridad a la
fecha de adquisicién no se reconocen como ingresos, minorando el valor contable de la
inversian,

Impuesto sobre sociedades

El gasto (ingreso) por el impuesto sobre beneficios comprende tanto el impuesto corriente como el
impuesto diferido.
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Los actives o pasives por impuesto sobre heneficios, se valoran por las cantidades gue se espera
recuperar ¢ pagar de las autoridades fiscales, utilizando la normativa y tipos impositivos vigentes.

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconoce en resultados, salvo que surja de una
transaccion o suceso economico que $& ha reconocido en el mismo ejercicio o en ofro diferente
contra patrimonio neto.

Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen en todos los casos excepto que surjan del
reconocimiento inicial de un active o pasivo en una transaccion que no es una combinacién de
negocios y en la fecha de la transaccién no afecta ni al resultado contable ni a la base imponible
fiscal.

Los actives por impuestos diferidos se reconocen siempre que resulte probable que existan bases
imponibles positivas futuras suficientes para su compensacion excepto en aquellos casos en las que
las diferencias surjan del reconocimiento inicial de activos ¢ pasivos en una transaccion que no es
una combinacion de negocios y en la fecha de la transaccion no afecta ni al resultado contable ni a la
base imponible fiscal.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran por los tipos impositivos que vayan a ser de
aplicacién en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los pasivos, a partir de la
normativa y tipos que estan vigentes o aprobados y una vez consideradas las consecuencias fiscales
que se derivardn de la forma en que la Sociedad espera recuperar los activos o liquidar fos pasivos.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se reconocen en balance come activos o pasivos no
corrientes, independientemente de la fecha esperada de realizacion o liquidacion.

4.14 Contribuciones para pensiones y similares e Indemnizaciones por despido

La Sociedad no tiene compromisos derivados de planes de pensiones, por lo que no existe ninguna
provision por este conceplo.

La Sociedad viene obligada por Ley a indemnizar a sus empleados fijos en caso de despidos sin
causa justificada. Debido a que Ia Direccién estima que no se produciran situaciones anormales de
despido de personal en el future y puesto que no reciben indemnizaciones aquellos empleados que
se jubilan o cesan voluntariamente en sus servicios, los pagos por indemnizaciones, cuando surgen,
se cargan a gastos en el momento en que se toma la decision de efectuar el despido.

4.15 Arrendamientos

La Sociedad tiene cedido el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

Los arrendamientos en los que el contrato transfiers a la Sociedad sustancialmente todos los riesgos

y beneficios inherentes a la propiedad de los activos se clasifican como arrendamientos financieros y
en caso contrario se clasifican como arrendamientos operativos.
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La Sociedad evalua el fondo econdmico de los contratos al objeto de determinar la existencia de
arrendamientos implicitos. Un contrate es o contiene un arrendamiento si &l cumplimiento del
acuerdo depende del uso de un activo o activos especificos. En estos casos, la Sociedad separa al
inicio del contrato, en funcion de sus valores razonables, los pagos y contraprestaciones relativos al
arrendamiento de los correspondientes al resto de elementos incorporados en el acuerdo. Los pagos
relativos al arrendamiento se registran mediante la aplicacion de los criterios a los que se hace
referencia en este apartado.

Los arrendamientos conjuntos de terrenos y edificios se clasifican como operativos o financieros con
[os mismos criterios. Si no se espera que la Sociedad adquiera la propiedad del terreno al final del
plazo de arrendamiento y el edificio cumple las condiciones para clasificarse como arrendamiento
financiero, los pages minimos del arrendamiento se distribuyen entre ambos componentes en
proporcidn a los valores razonables relativos que representan los derechos de arrendamiento.

Arrendamientos financieros

Al inicio del arrendamiento financiero, la Sociedad reconoce un activo y un pasivo por el menor del
valor razonable del bien arrendado o el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento. Los
costes directos iniciales se incluyen como mayor valor del activo. Los pagos minimos se dividen entre
la carga financiera y la reduccion de la deuda pendiente de pago. Los gastos financieros se imputan
a la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante [a aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

Los principios contables que se aplican a los activos utilizados por la Sociedad en virtud de la
suscripcion de contratos de arrendamiento clasificados como financieros son los mismos que los que
se desarrollan en el apartado 4.3. No obstante, si al inicio del comienzo del arrendamiento no existe

certeza razonable de que la Sociedad va a obtener la propiedad al final del plazo de arrendamiento
de los activos, éstos se amortizan durante el menor de la vida Gtil o el plazo del mismo.

No existen cuotas contingentes a pagar por arendamientos para la Sociedad.

Arrendamientos operativos

Las cuoctas derivadas de los arrendamientos operativos, netas de los incentivos recibidos, se
reconocen como gasto de forma lineal durante el plazo de arrendamiento.

4.16 Actividades con incidencia en el medio ambiente

Se considera actividad medicambiental cualquier operacién cuyo propédsito principal sea prevenir,
reducir o reparar el dafo sobre el medio ambiente.

Las inversiones derivadas de actividades madioambientales son valoradas a su coste de adquisicién

y activadas como mayor costa del inmovilizado en el ejercicio en el gue se incurren siguiendo los
criterios descritos en &l apartado 4.3 de esta misma nota.
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Los gastos derivados de la proteccién y mejora del medio ambiente se imputan a resultados en el
ejercicio en que se incurren, con independencia del momento en el que se produzca la corriente
monetaria o financiera derivada de ellos.

Las provisiones relativas a responsabilidades probables o ciertas, litigios en curso e indemnizaciones
u obligaciones pendientes de cuantia indeterminada y de naturaleza medicambiental, no cubiertas
por las pdlizas de seguros suscritas, se constituyen, en el caso de que sean necesarias, en el
momento del nacimiento de la responsabilidad o de la obligacién que determina la indemnizacién o

pago.

417 Transacciones con partes vinculadas

Las transacciones entre empresas del grupo, se reconocen por el valor razonable de la
contraprestacién entregada o recibida a precio de mercado.

No obstante lo anterior, en las operaciones de fusion, escision o aportacién no dineraria de un
negocio, los elementos constitutivos del negocio adquirido se valoran por el importe que corresponde
a los mismos. En estos casos, la diferencia que se pudiera poner de manifiesto entre el valor neto de
los actives y pasivos de la sociedad adquirida, ajustado por el saldo de las agrupaciones de
subvenciones, donaciones y legados recibidos, ajustes por cambio de valor y cualquier importe del
capital y prima de emisibn, en su caso, emitido por la sociedad absorbente se registra en reservas.
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5. GESTION DEL RIESGO FINANCIERO

Factores de riesgo financiero

Las actividades de la Sociedad estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de mercado
(incluyendo riesgo de tipo de cambio y riesgo de precios), riesgo del tipo de interés, riesgo de crédito
y riesgo de liquidez.

5.1 Riesgo de mercado

5.1.1 Riesgo de tipo de cambio

Al 31 de diciembre de 2020 la Sociedad no opera en el ambito internacional, por tanto, no
esta expuesta al riesgo de tipo de cambio por operaciones con divisas.

El riesgo de cambio surge cuando las transacciones comerciales futuras o los activos o
pasivos reconocidos estdn denominados en una moneda que no es la funcional de la
entidad.

5.1.2 Riesgo de precio

La Sociedad no esta expuesta al riesgo del precio de titulos de deuda ni de capital debido
a que no mantiene activos financieros cotizados. La Sociedad tampoco se encuentra
expuesta al riesgo del precio de la materia prima cotizada.

5.2 Riesgo de tipo de interés

La Sociedad mantiene un contrato de linea de crédito con empresas del grupo por los cuales
tiene la posibilidad de disponer y conceder crédito con unos determinados limites. Dichas lineas
de crédito devengan un tipo de interés de mercado y un diferencial de mercado (ver nota 13).

Al 31 de diciembre de 2020 la Sociedad ha concedido créditos a Empresas del Grupo por valor
de 100.614 miles de euros (12.614 miles de euros en 2019). El motivo del aumento con respecto
al afo anterior viene explicado por el proceso de fusion materializado entre la Sociedad y
Auchan Retail Espafia, S.L. (nota 1), por el cual la Sociedad ha incorporado un crédito de 80.000
miles de euros concedide a Supermercados Sabeco, S.A.U, cuyo vencimiento es el préximo 14
de junio de 2021.

Por otro lado, la Sociedad mantiens deudas con el Grupo al corte plazo a 31 de diciembre de
2020 relativas a una linea de créditc con Auchan Retail International, S.L por 138.852 miles de
euros e intereses (5.171 miles de euros en 2019), asi como un préstamo por 70 millones de
euros con la Sociedad del grupo Auchan Retail Holding.

Reagistro Mercantil de Madrid, Tomo 39888, Falio 108, Seccidn 8, Hoja M-66724 N.LF. A28-581882 33



ON8654534

CLASE 82

Seguln las simulaciones realizadas, el impacto sobre el resultado de una variacién de 100 puntos
basicos del fipo de inferés supondria como maximo un aumento de 702 miles de euros en 2020
(2019: 140 miles de euros) o una disminucion de 702 miles de euros (2019: 140 miles de euros),
respectivamente,

Adicionalmente, la Sociedad mantiene una linea de crédito con una institucién financiera de
reconocido prestigio, la cual devenga un tipo de interés de mercado y un diferencial de mercado.
La Sociedad al 31 de diciembre de 2020 tiene dispuesto un saldo de 8.549 miles de suros (9.243
miles de euros en 2019}, ascendiendo el limite de crédito en su conjunto a 20.000 miles de euros
{20.000 miles de euros en 2019): ver nota 17.

5.3 Riesgo de crédito

5.4

6.

El riesgo de crédito se gestiona por grupos. El riesgo de crédito surge de cuentas a cobrar,
efectivo y equivalentes al efectivo v depésitos con bancos e instituciones financieras,

En cuanto al riesgo de cuentas a cobrar con terceros ajenos al Grupo, los saldos no son
significativos.

En relacidén con los bancos e instituciones financieras, la Sociedad mantiene cuentas corrientes
con varias entidades financieras, de reconocido prestigio en el mercado en ¢l que operan.

Riesgo de liquidez
Una gestion prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de efective y valores

negociables suficientes, la disponibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de
facilidades de crédito comprometidas y tener capacidad para liquidar posiciones de mercado,

INMOVILIZADO INTANGIBLE

En los ejercicio 2020 y 2019 no ha habido movimiento del inmovilizado intangible.

Mies de euros
Saldo al  Adiclones o Saldo al
01-01-220 Dotaciones Traspasos 31-12-2020

Coste:

Derachos de traspaso 0 Q 0 0
Aplicacicnes informaticas 483 0 Y 483
Total coste 483 0 { 433
Amortizacién acumulada

Derechos de traspaso 0 0 0 0
Apilicaciones informéticas (483) 0 0 {483)
Total amortizacién acumulada {483} 0 0 {483}
VALORNETO 0 [ 0 0
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Miles de euros
Saldo al  Adiciones o Saldo at

01-01-2019 Dotaciones Traspasos 31-12-2019
Coste:
Derechos de traspaso 0 0 0 0
Aplicaciones nformaticas 433 0 8] 483
Total coste 483 0 ¢ 483
Amortizacién acumulada
Derechos de traspaso 0 0 0 0
Aplicaciones informéticas {483) o] 0 (483)
Total amortizacion acumulada {483) 0 0 {483}
VALOR NETO 0 0 0 0

A 31 de diciembre de 2020 y 2019 los elementos del inmovilizado intangible estan totalmente
amortizados,
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7. INMOVILIZADO MATERIAL

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2020 y 2019 en las diferentes cuentas de este
epigrafe han sido los siguientes:

Mies de eurcs

Sadoal ~ AM@B PO Adiciones o Sakdo al
fusion{Mota
01-01-2020 1) Dataciones Bajas Traspasos 31-12-2020
Coste:
Terrenas y construccionas 1.080.671 27 841 {3.305) 2.740 1.081.074
nstalacines enicas y maquinaria 541.348 57 4.002  (12.025) 8219 £42.499
COtras instalaciones, utillaje y mobiiario 5.721 0 0 {743) 33 5.011
Anticipes e inmovilizaciones : Materiales en curso B.285 450 14,558 0 (12.915) 10,378
Equipos para proceso de infarmacitn 74.569 10.563 2.369 (5.026} 1.822 84.397
Total coste 1.710.592 11.097 22770 (21.099) {1} 1.723.35%
Amaertizacién acumulada
Construcciones {592 .879) (1) (20.089) 2.589 37 (610.342)
hstalaciones tcnicas y maquinaria {433.700) 0 (29.406) 11.560 (113) (461.659)
Ctras instalaciones, utilaje y mobiiario {4.739) 0 {292} 731 (31) {4.331)
Equipos para progeso de informacion (67.488) (6.631) {5.432}) 4.990 107 (74.454)
Total amortizacién acumulada (1.098.806) (6.632) {55.219) 19.870 0 {1.140.787)
Provision por deteriorn (6.790) 0 1.215 [ 0 {5.575}
VALOR NETO 604,996 4466 (31.234) (1229} n £76.997
Miles de euros
Sakloal  Adiciones ¢ Saldo al
01-01-2019  Dotaciones Bajas  Traspasos 31-12-2019

Coste:

Terrenos y construcciones 1.074.720 2.165 {4.088) 7.874 1.080.671

hstalaciones técnicas y maquinaria 534.183 5417  {14.929) 16.675 541,346

Chras instalaciones, utilaje y mobiliario 5.767 1 (89) 42 5.721

Anticipos & inmovilizaciones : Materiales en curso 19.382 14.574 0 (25671) §.285

Eguipos para proceso de informacion 74.535 714 (1.760} 1.080 74.569

Total costa 1.708.587 22 871 {20,866) ] 1.710.592

Amortizacién acumulada

Construccionas {573.883) (21.849} 2.853 0 (692.879)

nstalaciones técnicas y maquinaria (414.589) {32.787) 13.676 0 {432,700

Otras instataciones, utilaje y mobiiaric {4.519) {308) 86 0 (4.739)

Equipos para proceso de informacién (64.456) {4.783) 1.751 0 {67.488)

Total amortizacién acumulada (1.057.447) {59.725) 18.366 0 {1.098.806}

Provisian por deteriore (6.893) 103 0 0 {6.790}

VALOR NETO 644.247  {36.751)  (2.500) 0 604,956
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Las altas del ejercicio 2020 corresponden principalmente a las remodelaciones que se han producido
en las diferentes tiendas de la Sociedad, asi como por ia fusién realizada en 2020 con Auchan Retail
Espafia, S.L. (ver nota 1).

En 2020, la Sociedad vendié a Sociedades del Grupo activos por valor de venta de 74 miles de euros
(1.651 miles de euros en 2019).

Las bajas del afo 2020 y 2019, incluyen principalmente las producidas como consecuencia de los
trabajos de remodelacién efectuados en determinados hipermercados y venta de activos. Las
pérdidas derivadas de estas bajas por remodelacién han ascendido a 1.154 miles de euros en 2020
{1.003 miles de euros de pérdidas en 2019} y la venta de activos ha generado un beneficio de 75
miles de euros (1.699 miles de euros de beneficios en 2019) {ver nota 20},

Al 31 de diciembre de 2020, al igual que en el gjercicio 2019, Anticipos e inmovilizado material en
curso recogen principalmente los importes pagados por la Sociedad a cuenta de las operaciones de
construcciones para la apertura de nuevos centros, asi como los trabajos en curso en cenfros de
explotacién actualmente abiertos y en centros de explotacion futura (ver nota 19).

Al 31 de diciembre de 2020 existen construcciones con un coste original de 411.087 miles de euros
{398.638 miles de euros al 31 de diciembre de 2019) que estan totalmente amortizadas y que todavia
estan en uso. El coste del resto de elementos del inmovilizado material totalmente amortizados en
uso asciende a un importe de 403.445 miles de euros (382.568 miles de euros al 31 de diciembre de
2019).

El valor de los terrenos incluido dentro del epigrafe “Terrehos y construcciones” asciende a 288 miles
de euros al cierre del ejercicio 2020 (mismo valor al cierre del ejercicio 2019.

Correcciones valorativas por deterioro

Tal y como se menciona en las politicas contables (nota 4.3) y en la Norma de Registro y Valoracion
2.2.2. del PGC, la Sociedad evalia al cierre de cada ejercicio si existen indicios de deterioro de valor
de los activos. Se deteriorara el valor de un activo cuando su importe en libros exceda a su importe
recuperable. La Sociedad considera, entre otros aspectos, que existe indicio de deterioro en aquellos
hipermercados (UGE) que periddicamente, genera flujos de caja negativos, entre otras variables.

Debido a que los activos individuales no generan entradas de efectivo por si solos, la estimacién del
deterioro no se realizd de forma individualizada sino asignando los activos a las unidades
generadoras de efectivo que se corresponden con cada uno de los hipermercados de la sociedad.

El importe recuperable de los elementos ha sido determinado de acuerdo con su valor en usa,
Para la determinacion del valor en uso de los activos se han tenido en cuenta la estimacién de los
flujos futuros que la entidad espera obtener del activo y la tasa de descuento, entendida como el

coste medio ponderado del capital (WACC) 5,95% (5,93% en 2019), por lo que no se han producido
cambios significativos, Para la determinacion de dicha tasa de descuento se ha considerado:
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1. la estructura de financiacion o apalancamiento se considera en base a hipdtesis de
participantes del mercado.

2. el coste de la deuda se obtiene tomando la tasa libre de riesgo del mercado
correspondiente mas un diferencial de un 0,10%.

3. |la tasa libre de riesgo toma como referencia el bono a 10 afios.
4. la prima de riesgo se ha estimado en un 6,2% (4,74% en 2019).
Respecto a la estimacion de los flujos futuros se han tenido en cuenta:

a} Hipétesis razonables y mejores estimaciones de la Direccién, con la informacidn disponible
a la fecha de efectuar el analisis, sobre las condiciones econémicas que se presentaran a lo
largo de la vida Util restante del activo.

b} Proyecciones a 9 afios que reflejan las circunstancias tanto financieras y macroeconomicas
como del propio mercado en el que opera la Sociedad. En consecuencia, los diferentes
parametros utilizados (crecimientos esperados, precios...) se proyectan teniendo en cuenta
los datos histdricos y en especial los del dltimo ejercicio realizado, asi como los objetivos
marcados por la Direccion. En este sentido, la Sociedad considera que al operar en un
negocio estable y previsible donde es relativamente facil poder estimar el comportamiento del
consumidor / cliente en cuanto al patrén de compras de bienes de primera necesidad puede
llevar su estimacion a 9 afios. La Sociedad confia en la realizacién de los flujos a perpetuidad,
principalmente en lo que respecta a la utilizacion de capacidad productiva y margenes,
manteniendo la prudencia en las tasas de crecimiento de ventas durante los primeros cuatro
afos con un crecimiento promedio del 0,8% y del 1% para el resto de afios.

c} Estimacién de las proyecciones para los ejercicios posteriores al periodo cubierto mediante
extrapolacion de las proyecciones anteriores mediante la utilizacion de una tasa de
crecimiento dal 1% (igual a la inflacion). El periodo posterior proyectado es de maximo 8 afios
y en el caso de que el local sea arrendado, se proyectara como maximo hasta la finalizacion
del contrato.

La Sociedad tiene reconocida al 31 de diciembre de 2020, una provisidn por pérdida por deterioro de
valor del inmovilizado material, utilizando el valor de uso de su inmovilizado por 5.575 miles de euros
(6.790 miles de euros en 2019}, de varics centros. El movimiento de la provisidén por deterioro es el
siguients:

31122020  31.12.2019

Saldo inicial 6.790 5.794
Dotacion 0 297
Reversién =1.215 Q
Salde Final 5.575 6,791
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Se han realizado analisis de sensibilidad centrados en las ventas y en el WACC., Una disminucion del
1% sobre las ventas de aquellos hipermercados sobre los que se han detectado indicios de deterioro
supondria la obtencién de unas menores flujos de caja de 185 miles de euros gue no tendria impacto
en la provisién por deterioro registrada a 31 de diciembre de 2020.

Adicionalmente se ha realizade otro anélisis de sensibilidad, consistiendo éste en incrementar en un
0,5% la tasa de descuento utilizada {WACC). Del analisis de sensibilidad realizado no se deriva un
resultado diferente al obtenido.

Como consecuencia de la pandemia originada por el Covid-19, no se han puesto de manifiesto
indicios de detetioro sobre el inmovilizado material. Tal y coma se detalla en la nota 1 de la memoria,
los hipermercados han operade dentro de una cierta normalidad.

Actualizacién al amparo de la Ley 7/1996, de 7 de junio

Segln se indica en la nota 4.3, la Sociedad revalorizé los valores de su inmovilizado material al
amparo del real Decreto-Ley 7/96 de 7 de junio. A partir de la fecha de contabilizacion de la
revalorizacion, las amortizaciones se caleulan sobre los nuevos valores del inmovilizado material. La
actualizacién de 1996 supuso un incremento en el importe en las amortizaciones practicadas por la
Sociedad en el ¢jercicio 2020 de 8 miles de euros (12 miles de euros en 2019).

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2020 y 2019 de los importes de la actualizacion
practicada al amparo del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, cuya correspondiente Reserva de
Actualizacién fue convertida en capital social en el gjercicio 2001, son los siguientes:

hiles de auros

Sakio al Adiciones o Saldo af
01-01-2020 Dotasciones Bajas 31-12-2020

Coste:

Terrenos y congirucciones 22488 0 (27) 22,451
Instalacionas técnicas vy maquinaria 803 0 (25) 784
Ofras mstalaciones, utilaje v mobiliario 17 0 (12) 8
Ofro inmoviizado rmaterial 40 4] 0 40
Total coste 23.354 L] {64) 23.290
Am ortizacién acumulada

Congtruccioneas {12.440) (8) 25 (12.423)
Instalaciones técnicas y maguinaria (809) 0 24 (785)
Ofras instalaciones, utilaje y mobikario (17) o] 1 (6}
Otro inmovilizado material {38) 0 0 (38)
Total am ortizacién acumulada {13.304) (8) 60 {13.252)
VALOR NETO 10.050 (8} {4) 10.038
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Miles de euros
Saldo al Adiciones o Saldo al
01-01-2019 Dotaciones Bajas 31-12-2019

Coste:

Terrenos y construccienes 22575 o] 7N 22.498
nstalaciones técnicas y magquinaria 849 0 {40) 809
Otras instalaciones, utilaje y mobilario 18 o] (N 17
Otre inmovilizado material 40 0 0 40
Total costa 23.482 1] {118) 23.364
Amortizacion acumulada

Construcciones {12.499) {12} 72 {12.439)
Instalaciones técnicas y maquinaria (B49) 0 40 (809}
Ctras instalaciones, utilaje y mobiliario (18) 0 1 {17}
Otro inmovilizado material (38) o] 0 {38}
Total am ortizacién acumulada {13.404) {12} 113 {13.303)
VALORNETO 10,078 {12} {5) 10.061

Actualizacién al amparo de la Ley 16/2012, de 27 de diciembre

Segun se indica en la nota 4.3, la Sociedad revalorizé determinados activos inmovilizados de 2012,
de conformidad con el articulo 9.2 de [a Ley 16/2012, de 27 de diciembre. A partir de la fecha de
contabilizacién de la revalotizacién, las amortizaciones se calculan sobre los nuevos valores del
inmovilizade material. La actualizaciéon de 2012 ha supuesto un incremento en el importe de las
amortizaciones practicadas por la Sociedad en el gjercicio 2020 de 205 miles de euros (286 miles de
euros en 2019}

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2020 y 2019 de los importes de la actualizacion
practicada al amparo del Real Decreto-Ley del 16/2012 de 27 de diciembre son los siguientes:

Miles de euros

Saldoal  Adicion o Saldo al
01-01-2020  Dotaciones Bajas 31-12-2020
Coste:
Terrenos y construcsiones 14.027 0 {5) 14.022
hslalacionses técnicas y maquinaria 360 0 {2) 358
Total coste 14.387 1] {7) 14,380
Amortizacién acumulada
Construcciones (6.688) {203) 5 {6.866)
nstalaciones técnicas y magquinaria {355) {2} 2 (355)
Total am ortizacién acumulada (7.023) {205} 7 {7.221)
VALOR NETO 7.364 {205} 0 7.159
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Mies de euros
Saldoal  Adicién o Sakio al
01-01-201¢  Dotaciones Bajas 31122019
Coste:
Terrenos y construcciones 14,196 o {19) 14.177
Instalaciones técnicas y maquinaria 394 0 {34) 360
Total coste 14.590 0 {53) 14.537
Amortizacion acumulada
Construcciones {8.552) {280} 18 {6.814)
nstalaciones técnicas y maquinaria (384) (&) 34 (356)
Total amortizacién acum ulada {6.936) (286) §2 {7.170}
VALOR NETO 7.654 (288) {1} 7.367

La Sociedad tiene pélizas de seguro contratadas suficientes para dar cobertura a su inmovilizado
material.

En 2020 y 2019 no existe inmovilizado afecto a garantia.

8. INVERSIONES INMOBILIARIAS

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2020 y 2019 en las diferentes cuentas de este
epigrafe han sido los siguientes:

Miles de euros

Saldoal  Adicionss o Saldo al
01/01/2020 Dotaciones Bajas Traspasos 31/12/2020
Terrenos 4481 [1] ¢ (v} 4.481
Pravisidn por deteriaro {3.201) 0 0 0 (3.201)
Neto 1.280 0 0 ] 1.280
Consfruccioneas 1.727 0 v 0 1.727
Instalaciones técnicas y magquinarias 430 0 0 0 430
Amortizaciones {1.008}) (62) 0 & (1.070}
Neto 1.149 (62} 0 0 1.087
Total 2429 (62} 0 0 2,367
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Miles de euros
Saldo al  Adiciones o Saldo al
01/01/2019 Dotaciones Bajas Traspasos 31/12/2019
Terrenos 4.481 0 [§ 0 4481
Provisién por deterioro (3.201) 0 0 0 {3.201)
Neto 1.280 Q 0 0 1.280
Consfrucciones 1.811 0 {84) 0 1.727
Instalaciones técnicas ymagquinarias 512 a {82) 0 430
Amorizacionas (1.062) 71} 125 0 {1.008)
Neto 1.261 {71 {41) 0 1.149
Total 2.541 {71) {41) 0 2429

La pérdida por detericro de valor se ha determinado por el valor razonable menos los costes
estimados de venta.

La Sociedad tiene contratadas pélizas de seguro para cubrir los riesgos a gue estan sujetas las
inversiones inmobiliarias. La cobertura de estas pélizas se considera suficiente.

La Sociedad tiene reconocidas pérdidas por deterioro de valor de inversiones inmobiliarias (terrenos),
por 3.201 miles de euros (3.201 miles de euros en 2019). No ha tenido impacto en la cuenta de
pérdidas y ganancias del afio 2020 (0 miles de euros en 2019).

Al cierre del ejercicio 2020 y 2019 estas inversiones inmobiliarias no estan generando ingresos.

La valoracién de estos activos no se ha visto afectada como consecuencia de la pandemia originada
por el Covid — 19,

9. INVERSIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2020 y 2019 en las diferentes cuentas de este
epigrafe han sido los siguientas:

Miss de euros
Saklo al Altas o Saldo al
01-01-2020  aumentos 31-12-2020
Participaciones en smpresas def grupo 7.975 175427 183.402

Total inversiones brutas T.975 175427 183.402
Correcciones valorativas por deteriara o] 0 0
Total inversiones netas 7975 175.427 183 402
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Miles de euros
Sako at Bajas o Saldo al
01-01-2019 Reduccionas 31-12-2019

Participaciones en empresas del grupa 7.975 0 7.875
Total inversiones brutas 7978 0 7.975
Correcciones valorativas por deterioro 0 0 0
Total inversiones netas 7875 0 7975

El detalle de las participaciones en empresas del grupo cuya actividad principal es la explotacion de
centros comerciales, a 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

Miles de euros

Participacién Saldo al Altas o Saldo al
Sociedad % 017012020 aumentos 311212020
Soctedad Hispanica de Desarrollo, S AU 100% 7875 0 7.978
Supermercados Sabeco, S.AU 100% 1] 175.427 175.427
Total inversiones 7.975 175.427 183.402
Miles de euros
Participacion Saldo al Bajas o Saldo al
Sociedad % 01/01/2019  Reducciones  31/12/201%
Sociedad Hispanica de Desarrollo, SAU  100% 7.975 0 7.974
Total inversiones 7.975 0 7975

En este epigrafe se incluyen las participaciones que posee la Sociedad en el capital social de
sociedades no cotizadas ninguna de ellas en Bolsa.,

Durante el ejercicio 2020 y tal y como se detalla en la nota 1 de la memoria, la Sociedad se ha
fusionado con Auchan Retail Esparia, S.L. como parte de esta operacién la Sociedad ha recibido 1a
participacién sobre Supermercados Sabeco, S.A.U. por 175.427 miles de euros.

La Sociedad ha cobrado dividendos en 2020 y 2019 dnicaments de la Sociedad dependiente,
Sociedad Hispanica de Desarrolle, 3.A.U.

Los datos més importantes de los estados financieros de esta sociedad al 31 de diciembre de 2020 y
al 31 de diciembre de 2019 segln sus cuentas anuales son los siguientes:
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2030
Dretalle de Fondos Prapios fen Miles de euros)
Resullades  Dwvidendo Mo
d Capilal Roservas  delsjercicio & cusnla i | Tedal Auditor
Suciedad Hispdnica de Dasamollo SaU 4414 883 7.560 {4811} 2] 8045  Pricew aterhouseCoopers Audilores, S.L.
Sabeca, SAU £.000 300 (2.56€) 0 68741 10475  Pricew aterhouseCoopers Audilores, S.L.
2019
Delake da Fondos Propios [an miles de eurcs)
Resuktados  Dividendo
Sociedad Caplial Reservas  delejercicio @ cuanta Tolal Auditor
Sociedad Hispanica de Dasamollo SAL 4414 882 7698 {6.520) 6,175  PricewalsrhouseCoopers Audiiores, 1.

De acuerdo con lo mencionado en la nota 4.3 y a la NRV 2.5.2 del PGC, la Sociedad evalia cada
afio si existen evidencias de deterioro sobre las participaciones que mantieng en dos empresas del
Grupo. Dicha evaluacion diferencia el andlisis por sociedad participada:

SUPERMERCADOQS SABECO

Para la inversion en esta sociedad existen indicios de deterioro al ser los fondos propios menores
que la inversion. En este caso el importe recuperable de la inversion se determina en base a calculos
del valor en uso ¢ el valor razonable menos costes de ventas si fuera mayor.

El método utilizade en este caso ha sido sl valor en uso. Estos calculos usan proyecciones de flujos
de efectivo basadas en presupuestos financieros elaborados por la Direccion que cubren un periodo

de 9 afios.

Para la deferminacion del valor en uso de la inversién se ha tenido en cuenta la estimacion de los
flujos futuros que la entidad espera obtener de la inversion y la tasa de descuento, entendida como el
coste medio ponderado del capital (WACC), 5,95% (5,93% en 2019). Para la determinacién de dicha

tasa de descuento se ha considerado:

1. la estructura de financiacién o apalancamiento se considera en base a hipotesis de

participantes del mercado.
2. el coste de la deuda se obtiene tomando la tasa libre de riesgo del mercado

correspondiente mas un diferencial de un 0,10%.
3, |a tasa libre de riesgo toma como referencia el bono a 10 afios.
4.la prima de riesgo se ha estimado en un 6,2% (4,74% en 2019).

Para la estimacion de los flujos futuros se han tenido en cuenta:

« Hipodtesis razonables y mejores estimaciones de la Direccién, con la informacién disponible a
la fecha de efectuar el analisis, sobre las condiciones econdmicas que se presentaran a lo
largo de los ejercicios proyectados.,

» Proyecciones a 9 afios que reflejan las circunstancias tanto financieras y macroecondmicas

como del propio mercado en el que opera la Sociedad. En consecuencia, los diferentes
parametros ufilizados (crecimientos esperados, precios...) se proyectan teniendo en cuenta
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los datos histéricos y en especial del dltimo ejercicio realizado, asi como los objetivos
marcados por la Direccion. En este sentido, la Sociedad considera que al operar en un
negocio estable y previsible donde es relativamente facil poder estimar el comportamiento del
consumidor / cliente en cuanto al patrén de compras de bienes de primera necesidad puede
llevar su estimacion a 9 afios. La Sociedad confia en la realizacion de los flujos a perpetuidad,
principalmente en lo que respecta a la utilizacion de capacidad productiva y margenes,
proyectando crecimiento en las ventas entre el 4,4% vy el 5,6% entre los afios 2021 y 2025.

« Estimacién de las proyecciones para los ejercicios posteriores (ejercicios 2026 a 2029)
mediante extrapolacion de las proyecciones anteriores mediante la utilizacion de una tasa de
crecimiento del 1,2% para la cifra de ventas.

e Se ha calculado un valor residual igual al beneficio neto del décimo afio proyectado
capitalizado con la tasa de descuento mencionada anteriormente y sin asignarle crecimiento a
perpetuidad.

Como consecuencia del andlisis realizado el valor en uso obtenido es ampliamente superior al valor
neto contable de la participacién que la Sociedad mantiene sobre Supermercados Sabeco, S.A.U. no
existiendo riesgo de deterioro.

Adicionalmente se ha realizado un andlisis de sensibilidad, considerando principalmente en suponer
una reduccién de un punto porcentual en los incrementos proyectados para los flujos de caja brutos,
que no pondria de manifiesto problema alguno sobre la recuperabilidad de la inversion.

También se ha realizado un analisis de sensibilidad consistiendo éste en incrementar en un 0,5% la
tasa de descuento utilizada (WACQC). Del andlisis de sensibilidad realizado no se deriva un resultado
diferente del obtenido.

SHD

Los Administradores han analizado al cierre del ejercicio 2020 si existe evidencia objetiva de
deterioro sobre la inversion en la filial, concluyendo gue no existe, y por lo tanto, no se ha sometido a
test de deterioro.

Como parte del andlisis se ha comparado la inversion con los fondos propios de la filial. Dado que el
valor de los fondos propios es superior al valor neto cantable de la participacién no existen indicios
de deterioro.

Como consecuencia de la pandemia originada por el Covid-19, ninguna de las sociedades
participadas se ha visto afectada. No se han puesto de manifiesto indicios de deterioro asociados a
esta sitvacidn.
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10. INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2020 y 2019 en las diferentes cuentas de este
epigrafe han sidoe los siguientes:

hies de euros
Saldo al Adiciones Bajas 0 Saldo al
01-01-2020 Reducciones 31-12-2020
Instrumentos de patrimonio 36 0 0 36
Depositos yfianzas 4.098 370 0 4.468
Préstamos concedidos, emp.Grupo 0 0 0 0
Provisidn por deterioro (235} 0 0 (235)
Total inmovilizaciones financieras netas 3.899 370 0 4.269
Mies de euros
Satdo al Adiclones Bajas o Saldo al
01-01-2019 Reducciones 31-12-2019
Instrumentas de patrimonio 36 0 0 36
Depésitos yfianzas 4.009 159 (70} 4.098
Provisidn por detarioro {235) 0 0 (235)
Total iInmovillzaciones financieras netas 3.810 159 (70} 3.899

El valor razonable de estas inversiones al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no difiere de su valor
contable.

El vencimiento de los depdsitos y fianzas es indeterminado.

La provision de 235 miles de euros corresponde al deterioro de una fianza entregada cuya
recuperacion es dudosa.

La valoracién de estos activos no se ha visto afectada como consecuencia de la pandemia originada
por el Covid — 19.

11. EXISTENCIAS

La composicion de las existencias de la Sociedad al cisrre de los ejercicios 2020 y 2019 es la

siguiente:
Mies de euros

2020 201¢
Existencias comerciales brutas 174.163 182.004
Deterioro {4.831) (5.018)
Existenclas comerciales netas 169.332 177.076
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El movimiento de la provisién por deterioro de existencias durante los ejercicios 2020 y 2019 ha sido

el siguiente:
Miles de suros
2020 2019
Saldo inicial 5.018 5.030
Dotacidn del ejercicio /
Recuperacién (Noia 20} (187) (12)
Saldo final 4.831 5.018

La politica de la Sociedad es formalizar pélizas de seguros suficientes para dar cobertura a sus

existencias,

La valoracion de existencias no se ha visto afectada como consecuencia de la pandemia originada

por &l Covid — 19.

11.1. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A COBRAR

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar al cierre de los ejercicios 2020 y 2019 es

el siguiente, no difiriendo su valor razonable de su valor contable:

Miles de suros

2020 2019
Clientes 863 682
Clientes empresas del grupo {Nota 21} 16.824 21.304
Deudores varios 39.326 42 141
Parsonal 236 141
Correccién valorativa por deterioro (1.786) (1.817}
TOTAL 55.463 62,451

En deudores varios la Sociedad recoge principalmente los importes a cobrar a proveedores de

mercancia por descuentos y otros ingresos accesorios.

A 31 de diciembre de 2020, los importes a cobrar a proveedores con antigitedad de deuda superior a
180 dias ascienden a 1.788 miles de euros que estan totalmente deteriorados (1.817 miles de euros

a 31 de diciembre de 2019, totalmente dateriorados).

Correccion valorativa por deterioro

El movimiento habido durante los ejercicios 2020 y 2018 ha sido el siguiente:
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Miles de euros

2020 2019
Saldo inicial 1.817 1.555
Dotaciones 477 573
Recuparacionas de saldos (508) {311}
TOTAL 1.786 1.817

Las cofrecciones valorativas por deterioro, se recogen en el epigrafe “pérdidas, deterioro y
variaciones de provisiones por operaciones comerciales” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Como consecuencia de la pandemia originada por el Covid- 19 na se han puesto de manifiesto dudas
sobre la cobrabilidad de las anteriores deudas adicionales a los deterioros ya registrados durante el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020,

12. CREDITOS CON EMPRESAS DEL GRUPO

Créditos a empresags del grupo

Este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 incluye los préstamos de tesoreria realizados por la
Sociedad, que ascienden a 100.614 miles de suros (12.614 miles de euros en 2019).

Miles de euros Miles de euros
2020 2019
Limite Ceudor Acresdor Limite Deudor Acreedor
Babeco a B4.118 a 1] 1} 0
Sociedad Hispanica de Desarrollo, S.AU. 53.000 16.496 1} 20.000 10.502 0
Zelaira, AU 0 0 0 30,000 2.083 0
Auchan Retail Durango, 3.AU 0 0 a 3000 29 0
| 100.614 of | 12,614 0|

La Sociedad tiene subrogado debido a la fusién con Auchan Retail Espana, S.L.U, un contrato de
préstamo a largo plazo de 5 afios con Sabeco, 8.A.U por un nominal de 80.000 miles de euros. Se
reclasifica a corto plazo, ya que su vencimiento previsto es el gjercicio 2021. El interés aplicable es
de Euribor a 3 meses mas un diferencial.

Los vencimientos de estas lineas de crédito se renuevan tacitamente cada afio y los intereses son de
mercado.

Los intereses por cobrar son de 1.813 miles de euros (19 miles de euros en 2019).

El valor razonable de estos instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no difiere de
su valor contable,

La valoracion de estos activos no se ha visto afectada como consecuencia de la pandemia originada
por el Covid — 19.
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13. EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES

El detalle del efectivo de libre disposicion al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

Miles de euros

2020 2019
Tesoreria 13.097 7.304
Otros activos liquidos equivalentes 19.749 19.822
Total efectivo y otros liguidos activos equivalentes 32.846 27.126

14. FONDOS PROPIOS

El movimiento habido en las cuentas incluidas en este epigrafe durante los ejercicios 2020 y 2019
han sido los siguientes:

Milss da auros
Di it Benefict Traspasa & Olras
Bakio a de rgsultados  del ejerticio resenas ppefationes con Dividendos Saldo a
01-01-2020 2018 2020 voluntarias Fusidn 20GI0S Dividende a cuerta 31-12-2020
Capital social 53.383 a 1] G Q 451 a [ 51840
Prima de amlisian {Por fusidn; nota 1) 0 a 1] Q 1] 4.797 1} 4.797
Reserva legal 10678 o Q a ] Q 0 [ 10678
Reserva de revalonzacion ROL 1672012 14341 [i] bl a ] ] o 14.341
Fonde Libartad amorizacion ROL 285 7120 ] ] {218) 0 0 1} 0 6.802
Reserva da fusion 0 L] ¥ a4 164638 0 (154 538) 1] Q
Resubado del ejarelcio 28621 [9EE21} 112.066 Q 0 L] L] 0 112.066
Dividerdo a k1% brgl a a i} ] (38.121) L] q
Dlvdends a cuenka 60.500 B0.500 b1 1] a 1] 1] {56,828} {66.928)
TOTAL 123,649 0 112,068 {318) 164.638 5248  (202.759) {56.924) 145.596
Mies da euras
Distribucidn Beneficio Traspase a
Saldo a de resultades  del ejercicio Reservas Dwldervlos  Saldo a
01-01-2019 2018 2019 volntarias Dividendo acuenta 31-12-2019
Capital social 53.389 0 0 ] 0 0 53,389
Reserva legal 10.678 0 0 o 0 0 10.678
Reserva de revalorizacién RDL 1672012 14.341 0 0 0 0 0 14.341
Fondo Libertad amoriizacion RDL 2/85 7.400 0 0 (280) 0 [H 7.120
Reserva para inversionss en Canarlas RDL 19/%4 o Q 0 Q 0 o Q
Resarva de redenoiminacion capital al eura Ie] [0} 0 0 0 1 1]
Reservas voluntarias 1 0 0 N 0 a 1]
Resultaco del ejercicio 80.639 {80.639) 98.621 0 0 0 98.621
Dividendo Q 40.639 o] 0 (40.639) 0 0
Dividendo a cushta (40.000) 40.000 [H 0 0 {B0.500) (60.500)
TOTAL 126448 0 98.621 (281) (40.539)  {60.500) 123.649

Una vez transcurrido el periodo de indisponibilidad, la Sociedad ha procedido a traspasar a reservas
voluntarias, un importe de 318 miles de euros de la reserva de libertad de amortizacion RDL 2/85
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(279 miles de euros en 2019} y un importe de 0 miles de euros de la reserva para inversiones en
Canarias RDL 19/94 (0 miles en 2019) a reserva voluntaria.

15.1 Capital social

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 detalle del accionariado es el siguients:

31 de diciembre de 2020 31 de diciembre de 2019

Ndmero
Nidmero de de Porcentaje
acciones Paorcentale de  acciones de
Sociedad [miles)  participacién {miles) participacion _Domicllic social
Auchan Retail Intemational, S.A, 17.414 97.03028% a 0,00% Rue du Marechal de Latire de Tassigny, 59170 Croix
Valespara, S.C.A. 533 2. 969720% ] 0,00% Rue Alphonse Weicker, L-2721, 5, Luxemburgo
Auchan Retail Espafia, S.A, 0 0% 17.796 160% Calle Santiago de Compostela, Madrid
17.946 $00,00% 17798 100,00%

Con fecha 17 de diciembre de 2020, se realizd un aumento de capital social de 450.870 euros,
mediante la emision de 150.290 acciones de 3 euros de valor nominal, cada una de ellas, iguales a
las anteriormente emitidas, acumulables e indivisibles.

Las anteriores acciones se emiten con una prima de emisian de 31,92 euros por accitn, ascendiendo
la totalidad de la prima de emision correspondiente a estas acciones a 4.797.256,80 euros.

Fueron suscritas y desembolsadas integraments, mediante aportacién dineraria, por la compafiia
luxemburguesa VALESPANA, S.C.A

15.2 Reserva legal

De conformidad con el articulo 274 de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades estan
obligadas a destinar el 10% de los beneficios de cada ejercicio a ia constitucion de un fondo de
reserva hasta que éste alcance, al menos el 20% del capital social. Esta reserva no es distribuible a
los accionistas y solo podra ser utilizada para cubrir, en el caso de no tener ofras reservas
disponibles, el saldo deudor de la cuenta de perdidas y ganancias.

También bajo ciertas condiciones se podra destinar a incrementar el capital social en la parte de esta
reserva que supere el 10% de la cifra de capital ya ampliada. Al 31 de diciembre del 2019, la reserva
legal se encontraba totalmente constituida por un importe de 10.678 miles de euros. Al cierre del
gjercicio 2020 y como consecuencia de la ampliacion de capital ocurrida durante 2020 dicha reserva
se encuentra por debajo de minimo legal establecido. La sociedad tendra en cuenta este hecho en el
reparto del resuliado del ejercicio 2020 para restituirla durante 2021 alcanzade de esta manera el
20% del capital social (nota 3).

A 31 de diciembre de 2020, el importe de la reserva legal asciende a 10.678 miles de euros,
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15.3 Reserva de Revalorizacién RDL 16/2012

De acuerdo con la Ley 16/2012, de 27 de diciembre, por la que se adoptan diversas medidas
tributarias dirigidas a la consolidacién de las finanzas publicas y al impulso de la actividad
econémica, la Sociedad actualizé en 2013 determinados elementos de su inmovilizado material. El
importe de la actualizacién ascendié a 14.341 miles de euros.

De conformidad con la Ley 16/2012, el plazo para efectuar la comprobacién por parte de la
administracion es de tres afios a contar desde la fecha de presentacién de la declaracion del
gravamen carrespondiente.

Una vez comprobado y aceptado el saldo, o bien transcurrido #! plazo de tres afios mencionado, el
saldo de la reserva por revalorizacion de la Ley 16/2012 podra destinarse a eliminar resultados
contables negativos, o bien a ampliar el capital social de la Sociedad. Transcurridos diez afios, el

saldo podra destinarse a reservas de libre disposicion.

El saldo de la cuenta no podra ser distribuido, directa o indirectamente, hasta que los elementos
patrimoniales actualizados estén totalmente amortizados, hayan sido transmitidos o dados de baja en
el balance.

15.4 Fondo de Libertad de Amartizacién RDL 2/1985

Acogiéndose a las disposiciones sobre libertad de amortizacién contenidas en el Real Decreto-Ley
2/1985, la Sociedad dotd una amortizacién fiscal complementaria sobre las adquisiciones de
elementos de inmovilizado material nuevo efectuadas en los ejercicios 1989 y 1993,

Una vez gque el Accionista Unico aprueba las cuentas anuales, el saldo de esta cuenta se puede
disminuir mediante traspaso a reservas voluntarias distribuibles, por los importes de las
amortizaciones efectivas que se practican en cada ejercicio en funcion de la vida dtil de los
elementos del inmovilizado afectos a esta disposicién.

15.5 Reservas voluntarias

Las reservas voluntarias al 31 de diciembre de 2020 y 2019 son de libre disposicidn.
Al cierre de ambos ejercicios el importe es de cero.

15.6 Reservas no distribuibles

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las reservas no distribuibles son como sigue:

Miles de euros

2020 2019

Resena legal 10678 10678
Reserva de revalorizacion RDL 1672012 14.341 14341
Fondo libertad de amortizacion RDL 2/85 6.802 7.120
31.821 32139
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Los beneficios imputados directamente al patrimonio neto no pueden ser objeto de distribucion, ni
directa ni indirectamente.

15.7 Reserva de fusién

Como resultado de la fusién ocurrida durante el ejercicio 2020 y descrita en la nota 1, se genero un
importe de 164 millones de euros que la Sociedad procedié a decretar como dividendos.

15. PROVISIONES A LARGO PLAZO

El movimiento habido durante los gjercicios 2020 y 2019 ha sido el siguiente:

Mies de euros

2020 2019

Saldg inicial 11,665 11.708
Dotaciones 12.088 1.090
Pagos ycancelaciones (145) (1.131}
23.608 11.665

Las provisiones para riesgos y gastos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 tienen como finalidad cubrir
riesgos v litigios vinculados con la actividad de la Sociedad siendo estos principalmente litigios
fiscales e impuestos locales y sus correspondientes intereses devengados.

16. PASIVOS FINANCIEROS

17.1 Deudas a largo plazo

El detalle de este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es como sigue:

Mies de euros
2020 2019
Mo camients  Corriente  No carriente  Comiente

Acreedoras por arrendamiento financiero 12,494 900 13.394 853
Proveedores de inmovilizado 0 o 0 0
Fianzas y depdsitos recibidos 53 0 95 Q
Otras 0 S 0 5
Otros pasivos financieros 53 9 95 5
TOTAL 12.547 909 13.489 8§58
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El importe de Acreedores por arrendamiento financiero corresponde a los confratos de alquiler de

ciertos hipermercados.

Un detalle de los pasivos por arrendamientos financieros desglosados por plazos de vencimiento es

como sigue:

17.2

Miles de euros

2020 20192

Valor actual Valor actual

Hasta un ano 900 A53
Entre uno ycinco aios 5.310 3.913
Mas de cinco afios 7.184 2481
13.3%4 14.247

Menos parte cortiente (900) (853)
Total no corriente 12494 13.394

Deudas con entidades de crédito

Al 31 de diciembre de 2020, las deudas con entidades de crédito corresponden a saldos dispuestos
de polizas de crédito por un importe de 8.549 miles de euros (9.243 miles de euros en 2019). El tipo
de interés aplicado ha sido de mercado.

Al 31 de diciembre de 2020, la Sociedad tiene varias lineas de credito con Instituciones Financieras
disponibles por importe de 20.000 miles de euros (20.000 miles de euros en 2019).

17.3

Deudas con empresas del grupo no corrientes

El detalle de este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es como sigue:

Miles de euros

2018

20,000
162

2020
Prestamos {Nota 21) 0
Fianzas y depositos racibidos (Nota 21) 152
152

20.152

El vencimiento de las fianzas es indeterminado.

El préstamo mostrado al cierre del ejercicio 2019 por 20 millones de euros se correspondia con una
deuda con su accionista Onico (Auchan Retail Espafia, S.L.} con una duracién de 5 afos en dicho
momenta. Con motivo de 1a la fusian descrita en la nota 1 dicho saldo ha sido cancelado a 1 de enero
de 2020 puesto que era un préstamo concedido a Auchan Retail Espana, S.L. El interés aplicado era
el del Euribor a 3 meses + diferencial dei 5%.
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17.4 Deudas con empresas del grupo corriente

El detalle de este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 y 2019 recoge principalmente una linea de
crédito con Auchan Retail International, S.L a la compafiia por 138.852 miles de euros e intereses
{5.171 miles de euros en 2019): (Nota 21)

Mies de euros

2020 2019

Auchan Coordination Saervices 119 119
Auchan Retail Intemational 208,852 5.171
208.971 5.280

Como consecuencia del proceso de fusion entre la Sociedad y Auchan Retail Espania, SL enel
ejercicio 2020 (ver nota 1) se han incorporado préstamos por un total de 70 millones de euros con
vencimiento en junio de 2021. El tipo de interés de estos préstamos es de mercado.

17.5 Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar corrientes

El detalle de este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 y 2013 es como sigue:

Mies de euros
2020 2019
Proveedores 507.213 504,315
Proveedores empresas del grupo (Nota 21) 46477 47.318
Proveedores de inmovilizado 7.350 7.981
Acreedores varios 69,830 76.554
Personal 44191 29.353
675.061 665.521

El epigrafe de Proveedorss empresas del grupo corresponde a deudas por compra de mercaderias.
A 31 de diciembre del 2020 y 2019 no hay saldos en moneda extranjera.

El valor razonable de estos pasivos financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no difiere de su
valor contable.

La pandemia originada por el Covid — 19 no ha tenido impacto alguno en las obligaciones de pago
con acreedores comerciales, la Sociedad ha atendido a sus compromisos de pago en linea con
ejercicios anteriores.

17. SITUACION FISCAL

El desglose de las cuentas “Administraciones Pdblicas™ del activo y pasivo del balance al 31 de
diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:
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Mies de eUros
Pasivo corrlente  Pasivo corriente

2020 2019

impuesto sobre Sociedades 15424 14,693
Lv.A elGIlC 23.060 25.898
Impuesto sobre fa renta de Jas Personas Fisicas 2.119 1.347
Imp. sitas bebidas azaucaras 18 20
Hacienda Publica por IRC 879 119
Organismos de la Seguridad Social §.387 6.994

49.887 49,071

Activo vy Pasivo por impuesto diferido

El detalle de actives y pasivos por impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es como

sigue:

Saldo al 01/01/2019

Cargo en cuenta de resultados
Abono en cuenta de resultados
Otros

Saldo al 3111272019

Cargo en cuenta de resultados
Abono en cuenta de resuliados
Actualizacion tasas de impuestos
Ofros

Saldo al 31/12/2020

Miles de euros

Activo Pasivo
10.068 9,499
{1.158} 0

152 (340)
0 0

9.062 9.159

{1.067} 0
220 (570)

0 0

0 0
8.215 8.589

Milgs de euros
. . saldo 2 Adiciones Aplicaciones Saldo a
Activo por impuesto diferido 01/01/2020 31/12/2020
Inmaonilizado material 7.602 o] (809) 6.793
Obo inmaonlizado intangible 566 0 (18} 550
Provisiones 800 220 (242) 778
Obros 94 0 0 94
TOTAL 9.062 220 {1.067} 8.215
hiles de suros
Saldo a - X Saldo a
Pasive por impuesto diferide otiorzoze  Adilones Aplacknes  ayq915020
Inmovilizado material 9.153 0 (570} 8.583
Otros 6 0 0 6
TOTAL 5,159 0 {570} B8.589
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Mies de euros
Saldo a . . Saldo a
Activo por impuesto diferido Go1200e  Adiciones  APIACKNEs 050019
Inmowvilizado material 8612 112 {1.122) 7.602
Ofro inmovilizado intangible 566 0 0 566
Provisiones 786 40 {38) 800
Actualizaclon tasas impuestos 0 9] 4] 1]
Qtros 94 0 Q 94
TOTAL 10.068 152 {1.158) 9.062
Mies de auros
Saldo a o Sakdo a
Adiclonss Aplicaciones
Pasivo por impussto diferido 0110172019 P 3112/2019
inmovilizado material 9493 0 {340) 9.153
Actualizacion tasas impuestos 0 0 0 0
Otros 6 0 0 3]
TOTAL 9.499 D (340) 9,159

Los activos por impuesto diferido a 31 de diciembre de 2020 de 8.215 miles de euros {9.062 miles de
suras al 31 de diciembre de 2018) se corresponden principalmente con el 30% de amaortizacién no
deducible en los afios 2013 y 2014, por la amortizacién de los bienes actualizados en 2017 y 2018 y
por ofras provisiones no deducibles.

Los pasivos por impuesto diferido al 31 de diciembre de 2020 de 8.583 miles de euros (9.159 miles
al 31 de diciembre de 2018) comesponden principalmente a la libertad de amortizacién de activos, y
al efecto fiscal en la valoracién de activos fijos en una aportacion de rama de actividad efectuada en
ejercicios anteriores. La Sociedad se acogi¢ a la libertad de amortizacion para todas las altas de
activos hasta el 31 de marzo de 2012.

Los beneficios de la Sociedad, determinados conforme a la lagislacion fiscal, estan sujetos en 2020 a
un gravamen del 25% sobre la base imponible. De la cuota resultante pueden practicarse
determinadas deducciones.

Debido al diferente tratamiento que la legislacion fiscal permite para determinadas operaciones, el
resultado contable difiere de la base imponible fiscal.

1 a conciliacién del resultado contable de los ejercicios 2020 y 2019 con la base imponible estimada
del Impuesto sobre Sociedades es como sigue:
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Miles de euros

2020 2019
Resultado contable del gjercicio antes impuestos 149,738 127.686
Diferencias permanentes:
Originadas en el gjercicio
Otras diferencias 12.165 2.126
Dividendos recibidos (9.236} (7.944}
Diferencias temporales:
Criginadas en el ejercicio (1.096) (2.181)
Reversion de gjercicios anteriores 0 0
Base imponible fiscal 151.571 119.688
Cuota liquida al 25% 37.893 29.922
Impueste sobre Sociedades a pagar 37.893 29.922
Deducciones por inversiones (250) (281)
Otras deduccionas (111) (309)
Retenciones y pagos a cuenta (24.051) (16.581)
Impuestc sobre Sociedades pendiente de pago 13.481 12.750

El importe méas significative de las diferencias temporales originadas en el ejercicio 2020,
corresponde a las amortizaciones.

La congiliacién entre el Impuesto de Sociedades a pagar y el gasto de los ejercicios 2020 y 2018 por
este impuesto se obtiene como sigue:

Miles de euros

2020 2019
Impussto sebre Sociedades comiente 37.893 29.922
Impuesto diferida 385 658
Deduccién por inversiones {2507 {281)
Otras deducciones (111) (309}
Ajustes dal Impueste sobre Sociedades del ejercicio anterior diferido 8 8
Austes del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio anterior cofriente (253) {932)
Gasto del ejerciclo en cuenta de pérdidas y ganancias 37.672 29.066

Reserva para_inversiones en Canarias: desde el ejercicio 1994 la Sociedad ha aplicado en las
declaracionses del Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio, el incantivo fiscal de la reduccidn del
90% de los resultados obienidos en las Islas Canarias por reinversion en las propias islas. La
Sociedad no tiene compromisos de reinversion pendientes de materializar, en relacion con este
incentivo fiscal al 31 de diciembre de 2020.

Segun establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente

liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades
fiscales, o haya transcurrido el plazo de prescripcidn de cuatro afios.
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Durante el ejercicio 2019 se abrié un proceso de inspeccion sobre los siguientes impuestos y para los
siguientes ejercicios que ha continuade durante el 2020:

Conceptols Periodos
Impuestos sobre sociedades 2014 a 2016
Impuesto sobre el valor afiadido 06/2015 a 12/20186
Retenciéniingreso a cla. Rios. Trabajo/Profesional 06/2015 a 12/2016
Retencionesfingresos a cta. Arendamisntos inmobil. 06/2015 a 122016
Retenciones a ¢ta. Imposicidn no residentes 06/2015 a 122016

A fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales, la inspeccion no ha sido finalizada por lo
gue no ha sido posible contemplar una resolucion de la misma. Los Administradores han realizado
una evaluacién del potencial riesgo asaciado registrando en las cuentas anuales en base a su mejor
estimacion una provision al respecto que, en caso de resolucién nunca impactaria de manera
material en las cuentas anuales.

Los Administradores de la Sociedad consideran que se han practicado adecuadamente las
liquidaciones de los mencionados impuestos, por lo que, aun en el caso de que surgieran
discrepancias en la interpretacion nomativa vigente por el tratamiento fiscal dado a las operaciones,
los eventuales pasivos resultante, en caso de materializarse, no afectarian de manera significativa a
las cuentas anuales adjuntas.

18. GARANTIAS COMPROMETIDAS CON TERCEROS Y OTROS PASIVOS CONTINGENTES

Avales recibidos

Diversas entidades financieras mantienen concedidos a la Sociedad avales por 13.043 miles de
euros (11.171 miles de euros al 31 de diciembre de 2019}.

Estos avales estan en garantia, principaimente, del buen fin de operaciones comerciales, recursos y
obras de inmovilizado al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019.

Compromisos

La Sociedad, dentro de su actividad normal, no tiene compromisos de compra de inmovilizado ni a 31
diciembre de 2020 ni a 31 de diciembre de 2018.

Asimismo, a 31 de diciembre de 2020 la Sociedad mantiene diversos contratos de alquiler, de
hipermercados en explotacion y futuras aperturas, por los que tendra que pagar en concepto de renta
68.705 miles de euros aproximadamente hasta el vencimiento de dichos contratos (50.605 miles de
euros al 31 de diciembre de 2019).

El importe de las cuotas de arrendamientos operativos reconocidas como gastos e incluidas en la
cuenta de Pérdidas y Ganancias, en 2020 y 2019 es como sigue:
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Miles de euros
2.020 2019
Gastos por arrendamiento 12.266 4661
Cuotas contingentes 0 0
Cuotas de subarriendo 0 0
12.266 4681

La diferencia existente en los gastos de amrendamiento entre los afios 2020 y 2019 se debe
principalmente a una renegociacion del alquiler del hipermercado de Sanlacar en el afio 2019, asi
como el importe traspasado por la fusion,

Los pagos minimos futuros por arrendamientos operativos no cancelables son los siguientss:

Miles de euros

2.020 2.019

Hasta un afie 9692 13.019
Entre uno y cinco afios 41543 25211
Mas de cinco afios 17.550 11.877
68.785 50.167

19. INGRESOS Y GASTOS

Ingresos de explotacion

Los ingresos de explotacion de la Sociedad de los ejercicios 2020 y 2018, obtenidos en el 99% en el
territorio espafiol, en los hipermercados y centros comerciales en los que estd la sociedad vy

distribuidos por categorias de actividad, son los siguientes:
Miles de euros

2020 2019
Ventas brutas.- Hiper 3.183.437 3.082.431
Ventas gasolineras 382.667 598.766
Menos: Impuestos sobre ventas (402.034) (435,308)
Ventas netas 3.164,070 3.245.888
Prestaciones de servicios 157.663 148,509
Ingresos accesorios 27.538 20,028
Ingresos de explotacién 3.349.271 3.414.425

Prestaciones de servicios incluye importes recibidos de los proveedores complementarios a las
ventas de mercancia.
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Consumo de mercaderias

La composicion de este epigrafe de ta cuenta de Pérdidas y Ganancias al 31 de diciembre de 2020 y
2019 es como sigue:

Mites de eurcs

2020 2019

Compras netas 2538582 2.662.285

Variacién de existencias (nota 11) 7.931 8.650

Deteriore mercaderfas, materias primas (187) (12}
yotrps aprovisienamientos (nota 11)

2.546.326 2.670.923

La cifra de compras se reduce por descuentos acordados con los proveedores. El devengo de estos
descuentos se encuentra asociado al volumen de compras del ejercicio. Los importes deducidos en
2020 y 2019 respectivamente, son de 331.844 y 314.296 miles de euros.

Gastos de personal

l.a composicion del saldo de la pariida “Gastos de personal” de las cuentas de pérdidas y ganancias
de los ejercicios 2020 y 2019, es la siguiente:

Miles de euros

2.020 2.019

Sueldos ysalarios 277.974 233.357
Seguridad Social 85.176 73.764
363.150 307.122

El epigrafe de sueldos y salarios incluye indemnizaciones por importe de 1.880 y 1.932 miles de
auros correspondientes a 2020 y 2019, respectivamente.

El nimero medio de empleados durante los ejercicios 2020 y 2019, distribuido por categorias
profesionales, es el siguiente:

N® empleados

2020 2019

Cuadros 150 88
Mandos intermedios 1.718 1.360
Parsonal base 13.367 12.439
15.235 13.887

El nimero medio de empleados con discapacidad mayor o igual al 33% durante los ejercicios 2020y
2019 distribuido por categorias, es &l siguiente:
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Ne empleados

2020 2019

Cuadros 0 0
Mandos intermedios 4] 0
pPersonal base 455 473
455 473

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la distribucion por Sexos de los empleados Y de los
Administradores es la siguiente:

Ne empleados
Mupetes Hormbres

2020 2012 2020 2019

Admanisvadores 0 0 i 1]
Alta diteccion 3 i 13 7
Cuadios 30 16 102 85
Mandos infermedios 629 458 1.089 872
Personal base 9817 9405 3550 3.508
10,479 9,680 4.754 A.462

Como consecuencia de} Covid — 19 1a Sociedad no ha tenido que acogerse a medidas de regulacion
de empleo o de reduccién de personal. La Sociedad ha incurrido en gastos de 2 568 miles de euros
en medidas sanitarias que garantizaran 12 seguridad de sus empleadas Y minimizar el riesgo de
contagio.

Transacciones en moneda exiraniera

Durante los ejercicios 2020 y 2019, 1a sociedad no ha realizado compras de mercancia en moneda
extranjera.

Deterioro ¥ rasultados pot enajenacion de inmovilizado

El detalle del resultado por enajenaciones de inmovilizado en 2020 ¥ 2029 (ver notas 7, 8 ¥ 17) es
como sigue!

iiles de euros

2020 2019

Caste naic de inmovilizade enajenado {73 {1.541)
Ventas de inmoviizado (ncta 7} 5 1599
Reliros de inmoviizado {1.153) {1.003}
Reversion provision poy detenoro de activas 1.215 1.100
Dotacion a la provisién po! deterioro de activo 0 (997)
62 (742}
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20. TRANSACCIONES Y SALDOS CON PARTES VINCULADAS

Transacciones efectuadas con partes vinculadas

ON8654562

Las transacciones realizadas con empresas del grupo durante los ejercicios 2020 y 2019 fueron las

siguientes:

Ingresos
Ventas nelas de mercancias
Sendclos prastados

Dividendas recibidos, intereses financisros yasimilades

{Naota 9)

Gastos

Compras

Sendcios raclbidos

Gastos financieros y asimilados

Saldos con partes vinculadas

Milas de suros

Mles de guros

2020 2019
Empresas del Empresas del Empresas del  Empresas del
grupc en grupo en sl Total gaIps &n grupo en el Tatal
Espafia wxiranjero Espafia exranjero
96.554 2382 98,836 97926 437 98363
18,172 5.151 23324 11,346 4632 15.979
10.125 1] 10,125 7.963 ol 7.963
124.852 TA33 132,285 117.235 50740 122,305
Miles de auros Mles de suros
2020 2013
Empresas del Empresas dsl Empresas dsl Empresas del
grupo en grupo en el Total grupo en grupc en el Total
Espaiia exranjero Espaiia edranjero
TB518 130,228 208,745 60 441 138510 198.951
1.890 18.521 20411 62.032 1.059 83.091
1 943 944 633 0 633
80,409 149,692 230101 123.106 135,569 262,875

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los saldos con partes vinculadas se detallan a continuacion:

Miles de suros

Clientas empresas del grupo {Nota12)

Creditos a empresas del grupe {Nota 13)

Deudas a larga plazo con emprasas del grupo {Nota 17)
Deudas con empresas del grupo {Nota 17)

Proveedores empresas del grupo (Nota 17)

2020
Empresas del Empresas del
grupe en grupo en el Total
Espana extranjero

13.149 3675 16.824
100614 0 100.614
(152) 0 {152}
{119) (208.852)  (208.971)
(24.871) {21.606) (46.477)
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Miles de euros
2019
Empresas del Empresas del
grupo en grupo en al Total
Espaha exranjero
Clientes empresas del grupo (Nota12) 18.351 2953 71204
Creditos 2 empresas del grupa (Nota 13} 12614 0 12614
Deudas a large plazo con empresas del grupe {Nota 17) (152) (20.000) {20.152)
Deudas con emptesas del grupo (Nota 17) (5.290) 0 (5.290)
Proveedoras empresas del grupo {Nota 17) (25.1 56) (22.182) (47.318)

Las transacciones ¥ galdos con partes vinculadas se han realizado principalmente en:

. Clientes Empresas del Grupo, con |as Sociedades Espafiolas Supermercados Sabeco S.A
Sabeko Banaketa, S-AY Y Sociedad Hispanica de Desarrollo S.AU, ONEY Servicios
Financieros S.A; Ceetrus Urban Player Spain. S.A. y con las sociedades en el extranjero
patinvest S.A., SNC OlA Auchan. ¥ Auchan Retail international, Auchan France S.A Auchan

Polska, Auchan portugal, Auchan Taiwan, Auchan Rumania ¥ Auchan Ucrania. '

. Créditos a Empresas del Grupo, con 1a sociedad en el extranjero Auchan Coordination
Services, Supermercados Saheco., g AU . ycon sociedad Hispanica de Desarrolio S.A.

. Deuda alargo plazo, con \a sociedad extranjera Auchan Coordination,

» Proveedores Empresas del Grupo, con las Sociedades Espafolas Sociedad Hispénica de

pDesarrotio S.AU., Supermercados Sabeco SAY, Ceetrus Urban Player Spain, S.A. Y Zenalco

A,y con las sociedades extranjeras SNC OIA Auchan, Auchan France SA, Auchan Halia ¥
Auchan Portugal.

21, RENIUNERACIONES DE ADNIIleTRADORES Yy OTRA INFORMACION SOBRE ALTA
DIRECCION

Hasta agosio de 2020 el organd de administracion de la entidad estaba formado por dos
administradores mancomunados {(para los cudles habia designadas dos personas fisicas que eran
105 representantes de las personas juridicas administradores, que eran las entidades Auchan Retail
Espafa, S.L.Y Supermercados gabeco, S-A)-

En agosto de 2020 se modifica arganc de administracién, pasando a ser un Consejo de
Administracion formado por cuatro personas fisicas.

Durante el ejercicio 2020 1os Administradores de la Sociedad han recibido remuneraciones por

importe de 5 miles de euros (3 riles de euros en 2019} y la Alta Direccion un importe de 4.023 miles
de euros {un jmporte dé 1.436 miles de euros en Alcampo, s.AU, al cierre del 2019). Ni a los
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Administradores ni a los miembros de la Alta Direccion se les ha concedido en 2020 anticipos o
créditos. Asimismo, la Sociedad no mantiene a 31 de diciembre 2020 obligaciones en materia de
pensiones y seguros de vida. Ni los representantes personas fisicas de los Administradores ni la alta
Direccién han realizado transacciones con la Sociedad diferentes a las relacionadas con las
remuneraciones mencionadas durante el ejercicio 2020. No hay saldos pendientes con los
administradores ni con la Alta Direccién.

La Sociedad cuenta con un seguro de responsabilidad civil de los administradores de la Sociedad por
dafios ocasionados por actos u omisiones, cuya prima ha sido satisfecha por Auchan Holding S.A.

Los saldos y transacciones habidos durante 2020 y 2019 con Auchan Retail Espafia, S.L y
Supermercados Sabeco, S.A. (como administradores mancomunados de la entidad hasta agosto
2020) han sido las siguientss:

Transaccionas

Suparmarcados Sabaco, 54, Auchan Retad Espaita, S0

202G 2019 2020 2013

ingrasos
Vanta de mercancias 31.201.284 21.315.231 <] o
Senvcios prestados 16.807.001 477.435 0 8.156.544
Dividendos recibiios, intereses y Lsimilados 1.315.123 ] 2 11.591
48.323.437 31.700.608 ] B.168.13%

Gastos
Campras 1,855,258 €96.116 ] ¢
Servicios reciridos 1.839.976 1935478 0 0,102,476
Gastos Arancieras y asimilzdos 276 o Q 631,573
3.805.50F 2.630.593 g B0.734.448
Saldos
Supsfmarcados Sabece, 5.4, Authan Retsll Esparta, S.L.

2020 2014 2029 2048
Cliates empresas dol grups 4362974 2.922.450 ¢ 10.474.8550
Créditos a empresas dal grupo 84.118.034 ¢ a ]
Daudas a large plaze ] o 0 20674473
Daudas con emprasas del grupc 1] 0 1] 5171074
Proveadores empresas del grupo 2.284.960 1.£10.056 Q 3.893.247

Durante el 2021 y previo a la formulacién, se ha producido un nueve cambio en la estructura del
consejo de administracion siendo este consejo el que formula las presentes cuentas anuales.

En cumplimiento de los deberes de lealtad que se imponen en el articulo 229 y siguientes del texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 229 de
dicha norma, los representantes personas fisicas de los Administradores de la Sociedad hasta
agosto 2020 vy desde entonces, los administradores que conforman el consejo de administracion o
personas vinculadas a ellos, no se encuentran, a 31 de diciembre de 2020, en situacion de conflicto,
directo o indirecto, con el interés de la Sociedad.
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22. INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGO DE LA LEY 15/2010, DES5SDE
JULIO.

En cumplimiento de la Disposicién adicional tercera “Deber de informacion” de la Ley 15/2010, de 5
de julio, la Sociedad aporta la siguiente informacién:

2020 2015
Dias
Periodo medio de pago a proveedores 48 49
Ratio de operaciones pagadas 49 50
Ratio de operaciones pendientes de pago 45 35

Miles de euros
Total pagos realizados 3.100.180  3.250.835
Total pagos pendientes 209.621 79.647

23. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad, en linea con su politica medioambiental, viene acometiendo distintas actividades y
proyectos relacionados con la gestion en este ambito.

Existen tres ejes principales de trabajo en materia respeto al medio ambiente:

« Reducir en origen el impacto ambiental {(mejor generacién de residuos y tratamiento de los
mismos).

« Promover comportamientos respetucsos con el medio ambiente entre los clientes y
colaboradores.

« Desarrollar los productos respetuosos con el medio ambiente.

A lo largo de los ejercicios 2020 y 2019, la Sociedad ha incurrido en gastos de naturaleza
medicambiental por aproximadamente 5.848 miles de euros Y 5553 miles de euros,
respectivamente, segun el siguiente detalle:

Mies de auros

2020 2019
Ley de envases {S.1.G. Punto verde) y Ley de Aparatos Eléctricos
y Electronicos (S.1.G. RAEE's) 2.089 1.887
Gestidén de Residuos y Tasa vertidos 3.759 3.668

5.848 5.553

Asimismo, en los Gltimos afios se han acometido inversiones para la mejora de 1a gestion de los
residuos aunque no son significativas respecto a las inmovilizaciones materiales totales de la
Sociedad.
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Por lo que respecta a las posibles contingencias que en materia medicambiental pudieran producirse,
la Sociedad considera que estas se encuentran suficientemente cubiertas con las pélizas de seguro
de responsabilidad civii que tiene suscritas, asi como con las provisiones relativas  a
responsabilidades probables o ciertas, litigios en curso e indemnizaciones u obligaciones pendientes.

24. HONORARIOS DE AUDITORIA

Los honorarios por servicios profesionales prestados por la empresa auditora y por aquellas otras
sociedades con las que dicha empresa auditora mantiene alguno de los vinculos a los que hace
relacion la Disposicion Adicional decimocuarta de la Ley para la reforma del Sistema Financiero en
relacién a la auditoria de las cuentas anuales de |la Sociedad ascienden a un importe de 151 miles de
euros en 2020 (137 miles de euros en 2019} y por otros servicios realizados por el auditor ascienden
a un importe de 11 miles de euros en 2020 {11 miles de euros en 2019} con independencia del
momento de la facturacién. Otros servicios realizados por el auditor incluyen servicios de
procedimientos acordados (Ecoembes, Ecotic, Ambiiamp,).

Los otros servicios realizados por el auditor a las sociedades dependientes ascienden a un importe
de 7 miles de suros (2 miles de euros en 2019} y se corresponden con servicios de procedimientos
acordados (Ecoembes, Ecotic, Ambilamp).

25. HECHOS POSTERIORES

No se han producide hechos posteriores al cierre desde ei cierre de ejercicio 2020 gue pudieran
afectar a estas Cuentas Anuales.
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5
7 (ALCAMPO, S.A.
Declaracién acerca de la informacion medioambiental

en las cuentas anuales del ejercicio 2020
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CLASE 8.

DECLARACION ACERCA DE LA INFORMACION MEDIOAMEIENTAL EN LAS CUENTAS

ANUALES

Identificacién de la Sociedad: ALCAMPQ, 8.A.- NIF: A28581882

Los Administradores de la Sociedad manifiestan que en la contabilidad de la Sociedad
correspondiente a las presentes Cuentas anuales se contiene la siguiente informacion:

INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad, en linea con su politica medicambiental, viene acometiendo distintas actividades y
proyectos relacionados con la gestidn en este ambito.

Existen tres ejes principales de trabajo en materia de respeto al medio ambiente:

¢ Reducir en origen el impacto ambiental {mejor generacién de residuos y tratamiento de los
mismos).

« Promover comportamientos respetucsos con el medio ambiente entre los clientes vy
colaboradores.

o Desarrollar los productos respetuoscs con el medio ambiente.

A lo largo de los ejercicios 2020 y 2019, la Sociedad ha incurrido en gastos de naturaleza
medioambiental por aproximadamente 5.848 miles de euros (5.553 miles de euros en 2019), segun el
siguiente detalle:

Mies de euros

2020 2019
Ley de envases {S.1.G. Punto verde) y Ley de Aparatos Eléctricos
y Electronicos (S.1.G. RAEE's) 2.089 1.887
Gestion de Residuos y Tasa vertidos 3.759 3.566

5.848 5.553

Asimismo, en los dltimos afios se han acometido inversiones para la mejora de la gestion de los
residuos, aunque no son significativas respecto a las inmovilizaciones materiales totales de la
Sociedad.

Por lo que respecta a las posibles contingencias que en materia medioambiental pudieran producirse,
la Sociedad considera que estas se encuentran suficientemente cubiertas con las pdlizas de seguro
de responsabilidad civil que fiene suscritas, asi como con las provisiones relativas a
responsabilidades probables o ciertas, litigios en curso e indemnizaciones u obligaciones pendientes,
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P
2 LCAMPO, S.A.U.

Informe de gestion correspondiente al ejercicio 2020
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De acuerdo con el articulo 262 del texto Refundido de la Ley de Sociedades de capital, a
continuacion pasamos a informar sobre la evolucién del mercado y situacién de la Sociedad.

Evolucion de la Sociedad durante el ejercicio 2020

Durante el ejercicio 2020, el reto comercial de Alcampo, S.A.. sigue siendo el de reforzar sus puntos
mas fuertss y mejorar sus puntos mas débiles, manteniende como objetivo principal la politica
“discount” para satisfacer a nuestros clientes.

La Sociedad es una empresa responsable y comprometida con la sociedad en la que desarrolla su
actividad.

La cadena de hipermercados trabaja en pro de mejorar la calidad de vida de sus clientes, aumentar
la motivacion de sus empleados, fomentar el desarrollo de sus proveedores, y colaborar activamente
en el cuidado y mejora del medio ambiente. Asimismo, la Sociedad apoya causas sociales, haciendo
hincapié en la integracién laboral de personas con discapacidad y el cuidado de la infancia en
dificultad, los dos ejes de su politica de Accidn Sacial.

La cifra de Venta neta {excluido sl IVA), durante el ejercicio 2020, ha sido de 3.164.070 miles de
euros, es decir una disminucion del 2,5% aproximado respecto al ejercicio anterior. Se mantuvo,
como en el gjercicio 2019, un agresivo posicionamiento en precios.

Ei margen comercial sobre la cifra de Venta neta, en el ejercicio 2020, ha sido del 20% (18% en
2019).

El resultado antes de impuestos es de 149.738 miles de euros (127.687 miles de euros en 2019). La
tasa media impositiva se ha situado en un 25,16% frente al 22,76% en el ejercicio anterior.

A pesar de la pandemia Covid 19 y dado que la Sociedad, por su propia operativa, se encontraba
dentro del paraguas de las actividades esenciales previstas por el mencionado Real Decreto, ha
podido continuar con su actividad dentro de una cierta normalidad. Ninguno de los hipermercados &n
los que opera tuvo que discontinuar su actividad, dnicamente se vio afectado en el cietre de
determinadas secciones no esenciales. Asimismo, a raiz de las restricciones de movilidad
interpuestas para la poblacion, la venta de gasolina descendié considerablemente.

En cuanto a la gestion del personal, la Sociedad no ha tenido que acogerse a medidas de regulacion
de empleo ¢ de reduccién de personal.

Durante el ejercicio 2020, Alcampo ha realizado inversiones por un importe de 22.770 miles de euros
(22.871 miles de euros en 2019).

El Accionista Unico aprobd la propuesta de distribucion de resultados de 2019 formulada por los
Administradores que incluia un reparto de dividendos por importe de 38.121 miles de euros y con
fecha 15 de diciembre de 2020, los accionistas aprobaron la propuesta de distribucién de un
dividendo con cargo a reservas de fusion por 164.638 miles de euros,
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La Sociedad el 15 de diciembre 2020, procedid al pago de un dividendo a cuenta, de los resultados

de 2018, por importe de 56.928 miles de euros.

Los principales datos econdmicos son:

ON8654571

2020 2019
Capital social 53.840 53.389
Cifra de negocios e ingresos de explotacién 3.321.733 3.394.397
Superficie venta en m2 569.877 570.888
Plantilla media 15.235 13.887
Hipermercados 60 60
Gasdlineras 35 35

El periodo medio de pago a proveedores, en ¢l ejercicio 2020, es de 48 dias {2019: 49 dias).

2020 2019
Dias
Periado medio de pago a proveedores 48 49
Ratio de operaciones pagadas 49 50
Ratio de operaciones pendientes de page 45 35

Miles de euros
Total pagos realizados 3.100.180  3.260.835
Total pagos pendientes 209.621 79.647

Evolucién previsible

Alcampo, S.A. prevé la apertura de nuevos hipermercados en los proximos afios, con &l objetivo de
seguir ganando cuota de mercado.

Su politica seguird siendo agresiva en cuanto a precios, repercutiendo a los consumidores los
beneficios obtenidos en la mejora de su gestidn, lo cual mantendra su competitividad en el mercado
de la distribucién,

Adquisiciones de acciones propias

Ne procede hacer ningun informe sobre este apartado puesto que la Sociedad no tiene, ni ha tenido
en posesién acciones propias desde el inicio de su actividad,
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Intraduccion

En uvna sociedad en la que las nociones de busque(l
sentido y de responsabitidad cobran mayor fuerza cad:
esta Vision fomene y alimenta el compr
responsable de los ¢o
que contribuye a que se apasionen por su oficio. Su
compromiso sobre el terreno puede adoptar la forma de
iniciativas que se ajusten a las politicas locales de RSC. perc
también de acciones solidarias levadas a cabo por las
fundaciones del grupo.

-

Compromisos
sociales

Reducir nuestra
huella de carbono

IGUALEAD
O RENERD

¢

1 REDUCOIONBE LAS
DESIGUALDADES

1 AGCIOR
POR EL GLIMA

O

1{=)

v

i.2

fomenta el compromiso de los
s que, ademas. reciben apoyo en su desanollo a
i carrera en Auchan Retfail mediante programas de

oradores de Auchan Retail, al t|emp0 ~fermacicn’y trayectorias profesionales.

Por ultimo. la crisis de la Covid-1g ha puesto de manifiesto
grandes expectativas y retos en materia de seguridad laboral.
A lal efecto, Auchan Retail sigue movilizdndose para garantizar
un entorno laboral seguro. saludable v satisfactorio para sus
equipas, ¥ unas condiciones de seguridad optimas para los
consumidores en todos sus formatos.

Promover
la buena alimentacion
y iuchar contra
2| desperdicio alimentario

Luchar contra
la contaminacion
de plasticos

AGUALIMPIA
¥ SAEAMIENTD

v

12&

YA
SUAMARINA

GOBERNANZA INTERNACIONAL Y NACIONAL DE LA RSC PARA AGILIZAR

LAS DECISIONES Y ACCIONES EN AUCHAN RETAIL

Auchan Retail ha establecido. en toda la organizacién
internacional y nacional. un sistema de gobetnanza de la RSC
con el fin de plasmar los compromisos asociades en acciones
concretas y eficaces,

En el ambito internacional: la politica del grupo esta a cargo
de la direccion de RSC, que depende de la Direccion de
Recursos Humanes, la RSC y la Transformacion, cuye director
&5 miembrao del Comité Ejecutivo de Auchan Retail.

La direccion de RSC coording el Comiié Internacional de RSC.
Este organo agrupa a los responsables de RSC de las paises. a
la direccidn de Preductos Worldwide v a determinadas
Direcciones de Oficios (calidad, téchica, ética, ete.), EL Comité
se reune todos los meses, con la mision de dirigir las acciones
internacionales realizadas y fomentar las sinergias entre paises.

Les objetivos de RSC forman parte de las hojas de ruta
estratégicas de Auchan Retsil, a escala tanto internacional
como nacional.

En el ambito nacional: el responsable de RSC dedicado define
su hoja de ruta integrando las prioridades del grupo. asi coma
las cuestiones nacicnales compartidas, mediante un didlogo
reforzado con los grupos de interés locales.

Cada pais dispone de un Comité de RSC. En funcion de sus
recursos y su nivel de madurez, las filiales instauran una
crganizacion y dedican unas herramientas especificas para
promaver la RSC en el terreno y en contacto con los clientes,

Infarme ne financiers 2020 | AuchanHolding

3



roRME NG FRANCIERD o TR ON8654578

Introduccién

BE INTERES

s del ecosistema de Auchan Retail, en base a los
: 03, el apoyo a los actores econdmicos locales v la
185 crisls sanitaria y climatica,

13 DIALOGO PERMANENTE CON|

El contexto sanitario ha permitido desarrollar un
siguientes grarﬁs og:‘etivosa: la salud vy la seguridacg
construccion d ifadcdlectivas para un mayor oS

Intercambios regulares entre directivos )
Realizacion de una encuesta de compromisc internacional. EL 87% de los colaboradores

encuastados han respondido .
Despliegue de planes de accion por pais y por direccidn para responder a las opinionas
expresadas pot los colaboradores.

Colaboradores

Agentes sociales Didloge soclal regular sobre las condiciones de trabajo durante la pandemia
Seguimiento del proyecto de adaptacion de las organizacionss en el marco dsl proyecto

Auchan 2022

Ensefas de la Association * Participacion y contribucion a los talleres de la asociacion Acts and Facts.
Famitiale Mulliez {AFM)
Inversores * Puesta en comun de las evaluaciones no financieras y de los roadshows realizados por la

Direccién financiera

Asociaciones Apoyo a distintas asociaciones para atender las necesidades relacionadas con la pandemia;
° convocatotia de proyectos de la Fundacion Auchan por la Juventud:
* acciones especificas de Weave Our Future;
* varias iniciativas en el terreno para apoyar a las asociaciones que ayudan al personal médico y a
las personas vulnarables,

Medicion de la imagen en cuanto a las ambiciones del proyecto Auchan 2022 en todos los
aises
gruebas de conceplo con los habitantes mediante grupos especificos de estudio (segunda
mano, nuevas cartas graficas de embalaje, comunicacion de la marca Inextenso. etc).
Implementacion del proceso Tendencias e Innovacion, para que los desarrollos en las
categorias de productos correspondan a las tendencias de los consumidores.
intercambios con los habitantes para entender la evolucion de los comportamientos
alimentarios frente a la Covid-19 (1* confinamiento)

Clientes./Habitantes

Socios industriales/actores del » Contribuciones activas en las federaciones nacionales que representan al Comercio y a la
sector de la distribucidn Distribucion. en particular en las distintas situaciones de crisis sanitaria, los retos de RSC o los
aspactos reglamentarios (acuardo UNI, desafics asociados a la soja. estado de alarma. toque de

queda, cietre a la venta de ciertos lineates, etc.).
Participaciton en las coaliciones d_el Constiner Goods Forum

Aceleracidn del despliegue local de las filiéres™ del sector primaric en todos los paises
Apertura de las tiendas a productores locales durante la crisis, para apoyarlos economicamente
y satisfacer las expectativas de los consumidores

* Mantenimiento del volumen de pedidos

Proveedores ¢ Despliegue del proceso de evaluacion de la RSC de EcoVaclis con proveedores no comerciales

Productores
locales/agricultores

1.4 ESTRATEGIA DE RSC RESPALDADA POR UN MAYOR NUMERO DE CALIFICACIONES
NO FINANCIERAS Y PREMIOS DE RSC

m 2019-2018 Comentarios

Esta subida de 12 puntos destaca los avances de Auchan Retail en las areas
de:
T e 21 * medio ambiente,
Vlg 18 49/100 37/100 (2018) entorno sacial.
e ética de los negocios,
° compromiso con la comunidad.

Esta calificacion refleja el nivel avanzado de gestion de Auchan Retail en
‘CDP B C (2019) materia de cuestiones climaticas, especialmente en la reduccion de las
i amisionas de gases de efecto iInvernadero (GER {Alcance 1y 2}

1) Alcampo Produccion Controlada en Esparia.
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2, rincipales retes de RSC mediante la cartografia de riesgos

> Algunos de Los premios locales otorgados

Auchan Retail Rumania

® Premio del Ronfim S BREwards en junio de 2020 po . i Sida de acerte usado
Auchan Retail Polonia '

@ MNovena posicion en la clasificacidn de empresas responsables por Whie CSR Leaf

Auchan Retall Taiwan

® Premio del gobiermno de la ciudad de Taipel por su accién de lucha contra los plasticos

Auchan Retail Ucrania

@ Premio del Pacto Mundial de las Nacienss Unidas en Ucrania por su contribucion a la lucha contra los plasticos
Auchan Retail Espafa

® Seleccionada entre los 101 ¢jemplos smpresariales de acciones #ForElClima 2020 de ECODES. par su ahono universal de
marca propia para macetas, elaborado con compost procedente de los residuos organices de los hipermercados y envasado
en una bolsa de plastico fabricada a partir de la recuperacion de los plasticos usados empleados pare la explotacion de la
tienda,

® Premic CRIS de la Fundacion CRIS contra el cancer. para el proyecto Somos Osos Solidarios,

® Premio del Instituto Cerda, "Observatorio de innovacién en gran consume’, por las cajas accesibles para las personas con
rmoviicad reducida,

® Premio OCARE por su campana "Desayuncs y Meriendas #conCorazon' en colaboracion con Cruz Roja, Oney Bank, Ceetrus y
la Asociacion de Cocineros y Repasteros (ACYRE)

Auchan Retail Francia

¢ Elegida en el Top 5 para la categoria Distribtcion de la Clasificacion 2020 de Empresas Socialments Responsables del
periddico Le Point. y Unica empresa da la gran distribucion alimentaria en este Top 5

2, IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES RETOS DE RSC
MEDIANTE LA CARTOGRAFIA DE RIESGOS

21 METODOLOGIA GENERAL DE ANALISIS DE RIESGOS

potencial que, de materializarse, padria tener un impacto

Auchan Relail ha implantado un programa de gestién de
riesgos basado en las buenas practicas. Recurre a un método
de analisis de riesgos basado en el COSO ERM.

Su objetivo es garantizar que se identifiquen, evalien y
aborden los riesgos mas importantes, con los métodos mas
eficaces. Se cansidera que un Hesgo es un acontecimients

positive o negativo en la consecucion de los objetives de
Auchan Retail

La gestion de riesgos tiene por principal objetivo reducir la
probabilidad de que se produzcan los riesgos y/o0 su impacto,
definiendo y aplicande las acciones adecuadas.

El método de andlisis general se basa en el siguiente planteamiente:

de la actividad

Marco de riesgos:
historico sectorial Situaciones Principales
; —> — S
y conacimiento temidas/deseadas impactos y consecuencias

Riesgos
secundarios =
causas y consecuencias
no analizadas

Principales riesgos

Informe no financiero zozo | AuchanHolding 5
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identificacion e 1o piincipales ietos de RSC mediante la cartoiggﬁg:éﬁu 5

4 P

g
De acuerdo con los principios del Risk Management de Au
Retail. la evaluacion se hizo en términos de riesge b
riesgo residual. Esta evaluacién tambian tiene en !
proveedores y subcontratistas de cada una de sus eg
Los equipos deBET0Sde Biésgos y Control Interno d e
Retail se encargaron deyrealizar eonjuntamente el trabajo. que’
conté con la participacion activa de los grupos de interés
internos en funcion de sus ambitos de experiencia.

El objetive de esta revision era identificar la exposicidn de cada
entidad a los principales riesgos identificados, asi como todas
las medidas de mitigacion de riesgos aplicadas, en algunos
casos localmente, con el fin de compartirlas, consolidarlas o
reforzarlas.

2.2

@ ®

® ®

POe 0 80

@ Riesgo bruto

Auchan Retail ha optado por presentar los rigsgos brutos y
netos identificados para la empresa. El riesgo bruto es el nivel
de riesgo intrinseco, sin tener en cuenta la aplicacion de
acciones de reduccion o los controles existentes. Et riesgo neto
incluye las acciones de mitigacion adoptadas por la empresa
para reducir el impacto vy la probabilidad bruta identificada.
Estas acciones de mitigacién se presentan en el Informe no
financiero de Auchan. en los distintos capitulos
correspondientes del apartaco *Politica y compromisos”

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding
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S artografia de riesgos es uno de los elementos
;:J‘;ngales del Informe no financiero de Auchan Retail Los
gos identficados se tratan en los distintos capitulos
dos (se hace referencia a estos capitulos en la
ij - tabla) EL presente documento también aborda los
riesgos identificados en otros ejercicios de cartografia v las
acciones voluntatias de Auchan que contribuyen al despliegue
de su politica de R5C.

CARTOGRAFIA DE RIESGOS DE RSC 2020

Principales exposiciones
Contral del corjurts de ta cadena de valor

Productos - Impacte sobre la seguridad v el higiene en la cadena de
transformacion de los productos alimentarios comercializados

Medivambiente - Pricticas agricolas o metodos de produccion y de
saleccion de materias prirmas no pereanss

Derechos humanos y libsrtades fundamentales - Trabaje forzado
condiciones de trabajo de las personas migrantas v trabaiadores
desplazados / Trabhajo infantdil

Medio ambiente — Riesgo climatico

Medio ambisnte - Falta de trazabilidad de materias primas < ingredientes
&n la composicién de los productos distribuicos:

Impacte sanitarfo vinculade con el almacenamients, la gestion de
almacenes y la entréga de productos a los clientes

Medlo ambients - No respeto del bienestar animal
Colaboradores — Salud y seguridad en el trabajo
Colaboradores - No respeto del equilibrio erire vida profesional v personal

En aras de la sintesis. el nivel de riesgo presentade en la
siguiente tabla se ha reslaborade a partir del riesgo neto.
Clasificados inicialmente en una escala de 1 a 25, los tiesgos se
han dividido en tres categorias;

1. Riesgo de nivel 1 - Riesgo elevado, calificacion nsta mayor o
igual a 16

2. Riesgo de nivel 2- Riesgo moderado. calificacion neta entre
1yi5
3. Riesgo de nivel 3 - Riesgo bajo. calificacion neta inferior o

igual & 10

Este método garantiza una lectura mas facil de los riesgos
presentados.



i R ONSEEADS L

i Egggé principales relos de RSC mediante la cartografia e rlesgos

LLos principales riesgos Y oportunidades de RSC identiflcados g

Rigsgos de lw‘de (a DPNF que trata del tema
/%H&E&a/ L SURS b

No respeto del equilibrio entre vida profesional 43 Sa[ucf Y seguridad en ol trabajo

y personal 2 4.4 Compromiso social y solidaridad
) 4. Estruciura del emplec
Gestion inequitativa de las carreras profesionalwa 3 4z Desarrollo humano .

46 Dive_rsidad e igualdad de op_ortun_idades
salud v seguridad en el trabajo 2 43 Salud y seguridad en el trabajo
Impactoenla seguridad y 1a higiene en la cadena 315aludy seguridad de l0s consumidores
de transformacion de o5 productos alirentarios 1
comercializadas.

Impacto sanitario asociado con el alrnacenanmiento, 31 Saludy seguridad de los consumidores
ta gestion en los almacenes vy la entrega de 2
productaos a los clientes

] N I 3 4.6 Diversidad e igualdad de oportunidades
Diferencias de retribucion 42 Desarrotlo humano B
Frenos a la diversidad cultural/discriminacian 3 j"g’ gggfr'gﬁ’g ﬁqu%aﬁgad de oportunidades
Tratamiento discriminatorio asociado 3 45 Dialogo social

con las opiniones politicas o sindicales

6.1 Filieres responsables del sector prirmario y acuerdos
de colaboracion con productores locales

Trabajo forzado y trabajo infantil 2 &2 Relaciones de compras sastanibles con nuestros
proveedores
6.3 Eficay conformidad+Plan de vigilancia

Riesgo climético 2 5.1 Cambio climatico y reduccion de GEI

- . : o 3.1 5aludy seguridad de los consurmidores
1:;?:2?5;‘3(?:[;0[3:1 ?tmgtodgr%de produccion & 1 32 Comer bien, calidad nutricional de tos productos
1 s materias primas no perennes 2% Biodiversidad y proteccion de los recursos naturales
Impacio medioambiental debido a la pussta 5.2 Lucha contra 13 contaminacion por plasticos
en el mercado de ambalajes no reciclables 3

{plasticos. en pariiculan
£.3 Ecodisefio, segunda vida de los productos

Mala gestion de los residucs 3 Jlos residuos de _expLot_acic’m

T . . - 3.4 Lucha contra el desperdicio alimentario
Desperdicio aimentarloy no alimentaro 3 Eeonomia circular
Exceso de consumo energetico de centros. tiendasy §.1 Cambio climatico ¥ reduccion de GE
almacenes
Ausencia de trazabilidad de las materias primas 31Saludy seguridad de log consumidores
y los ingredientes que entran en la comMposicion 2 5.4 Biodivers ad y proteccion de los recursos naturales
de los productos dis_tribu‘ldos
Emisiones de gases de efecto invernadero 2 5.1 Cambio climatico ¥ reduccion de GEI
incumplimiento del pienestar animal 2 3.3 Bienestar animal

‘ 21 Salud y sequridad de los consumidores
Agotamiento de [0S recurses z =4 Biodiversidad y proteccion de {0s recursos naturales
Control del conjunto de la cadena de valor 1 Plan de vigilancia

El conjunto de medidas puestas en marcha para controlar estos riesgos se describen en los siguientes capitualos en torno a cuatro
desafios:

® proponer una oferta  alimentaria  sana. de calidad vy o limitar el impacto medicamhiental de nuestras actividades;

responsable; o establecer relacicnes comerciales responsables y &licas.
® comprometerse con los colaboradores apasionados.

informe no financiers 2020 | AuchanHolding 7
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PROPONER UNA OFER:
DE CALIDAD Y RESPO

3.

A
Arirtpne

Auchan Retall desea dar acceso a sus clientes a productos de calidad, saludables y, en la medida de lo posible, exclusivos.

La empresa esta desarrotlando una oferta alimentaria que auna:
* seguridad:
® placer gustativo y equilibric nutricional;

31

> Contexto

En el campo de la alimentacion, la calidad es una temidtica que
ocupa un lugar central entre las preocupaciones de los
consumidores. Las sucesivas crisis de los ultimos anos han
generado una demanda de seguridad y transparencia por
parte del cliente, Auchan Retail ha hecho de esta preocupacion
su principal responsabilidad y el corazdn de su mision:
proporcionar a sus millones de clientes diarios una oferta
segura, variada y accesible que contribuya a una alimentacion
equilibrada v al placer de comer.

> Compromiso/Politica
La accion de Auchan Retail consiste en;
- mejorar continlamente sus marcas propias.

- anhimar a las marcas nacionales a actuar en coherencia con
su enforue de progreso de RSC;

- dar accese a los consumidores a una mejor informacién
sobre productos y pautas de consumo responsables,

- contar ¢on el asesoramiento de experios internos o
evternos u organizaciones asociadas.

En este sentido, Auchan Retail ha formalizado sus principales
compromisos en una Carta de calidad responsable, organizada
en 10 gjes:

1. Garantizar la seguridad y la conformidad de los productos
Auchan;

2. Seleccionar materias primas y filiéres responsables. con
trazabilidad desde el agricultor hasta el plato;

3. Disefiar productos reconocidos por el placer de la buena
alimentacion:

4. Lograr que el cliente reconozca y siga comprando los
productoes;

5. Desarrollar productos  especificos para tode tipo de
alimentacion:

6. Fomentar los productores locales y reducir la huella de
carbono;

7. Garantizar una clara transparencia sobre la procedencia y
promover el origen nacional;

8. Reducir log envases de plastico y exigir su reciclado con La
RSC;

9. Evitar el desperdicio alimentario;
10.Reforzar la calidad en la tienda.

® respeto del bienestar de los animales;
® reduccion del desperdicio alimentario.

SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CONSUMIDORES

Seguridad y conformidad de los productos

Prirner apartado de la Carta de calidad responsable de Auchan,
este compromiso se manifiesta en:

- un process de desarrollo de productos de marca propia
exigente ¥ dnico para todos los paises. controlado
regularmente por la auditoria intetna;

- especificaciones estrictas;

- auditorias de calidad llevadas a cabo para todos los
proveedores de productos de marca propia;

- auditonas sociales vinculadas a los resultados de la
cartografia de riesgos. En particular, como miembro
fundador de la ICS {iniciativa de Clausula Social) o miembro
del sistema BSCI, Auchan recurre, también en ese aspecto,
a enfoques internacionales;

- planes de control {fisico-quimico y microbiolagico} de los
productos de nuestros laboratorios de fabricacidn, asi
como de los productos de marca propia.

Transparencia clara sobre el origen

Los consumideres desean una informacion clara sobre los
productos que consumen. Mediante este eje de su Carta de
calidad responsable, Auchan Retall se compromete a:

- informar al cliente sobre el origen de la materia prima

~ garantizar la ausencia de sustancias conflictivas en las
materias primas. de conformidad con la lista negra (véase
el apartado especificol

Calidad reforzada en las tiendas y en toda la cadena
logistica

La calidad de la oferta alimentaria también depende de ia
calidad alimentaria en las tiendas y en la cadena de suministro
logistico. Se plasma en diferentes requisitos aplicables a todas
las filiales:

- disponer de un plan de control sanitario o HACCP® para
todas las tiendas vy la logistica

- formar a los colaboradores en maieria de seguridad
alimentaria y conirol de calidad de los alimentos;

- evaluar todos nuestros establecimientos mediante un
sistema Onico basado en una norma de inspeccion
internacional FSQS™,

- controlar la higiene y la seguridad de les productos,

f1) Hazard Analysis Critical Confrol Point: sistemna que identifica, evaiaa v controla los peligros significativos para la seguridad alirmentarict
t2} (Foodt Store Guality Standard FSOS) desarroliado por fa FSQ Association (antiguamente IFS FOOD STORE), ELFS05 es un referencial corman
entre lus ensefias de la gran distribucion. Este referencict permite medir el nivel de control de los puntos de venia con respeto o o seqguridad

sanitaria de fos climentos comerciatizados.

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding
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® en caso de crisis grave,

- pader retirar un producto en el mundo entero Lire para facilitar la industrializacion y la modernizacion.

- disponer de los sistemas de alerta que se ajusten |

necesidades dsE Tﬂgﬂo&acional:

u?ttar programas del tipo certificacion o Food Safely

COVID -19

AUCHAN RETAIL REFUERZA LA SEGURIDAD SANITARIA EN SUS CENTROS DURANTE LA CRISIS SANITARIA

Desde el comienzo de la crisis sanitatia de la Covid-1g, Auchan Retail ha puesto en marcha importantes medidas para
satisfacer las necesidades de proteccién de sus colaboradares y clientes. A tal efecto, de acuerdo con las disposiciones vy los
marcas legales proplos de cadz pais, se dio prioridad desde el principio al suministro de equinos de proteccion (gel, mascarilla,
guantes, plexiglas, etc.) y al cumplimiento de las medidas de proteccion (aforo en las tiendas, filtrado en la entrada, distancia
en cajas, procedimientos sin contacto en el Drive™ o la entrega a domicilio, etc). Con la reanudacian de la aceleracion de la
epidemia, Auchan Retail Francia se ha apoyado, por ejemplo. en la experiencia de los equipos del Instituto Pasteur de Lille
para elaborar conjuntamente una carta de compromiso que tranquilice a clientes y colaboradaores, Esta colaboracion tisne por
ohjetivo estructurar en 10 puntos los pascs necesarios para luchar eficazmente contra los riesgos de contaminacién o
propagacion del coronavirus, Estos 10 puntos incluyen las medidas de proteccion personal y general, la vigilancia de
determinados equipos de las tiendas (climatizacion, refrigeracion, etcl, las buenas practicas que deben adoptarse en los
procesos de fabricacion o venta de productos frescos o la adopcion de estructuras de seguimiento, de auditorias periodicas o
de apoyo a los colaboradores afeclados,

Esta Carta de compromiso incluye la verificacion de su aplicacién y pertinencia varias veces al mes y una auditoria realizada,
de forma aleatoria & imprevista, por un organismo extemeo independiente cada trimestre, con el fin de garantizar la continuidad
de las acciones a largo plazo. Estas recomendaciones cientificas, que se actualizan periodicamente en funcion de la evolucion
de la pandemia, asi como la ayuda de una auditoria de control independliente, han permitido a Auchan Retail garantizar una
prevencion sanitaria eficaz para sus clientes y colaboradores.

Tambien se han establecido procedimientos equivalentes de reconocimiento por parte de organismos de certificacion o
expertos en Luxsmburgo, Rumania, Espafia, Portugal y Taiwan,

3.2

> Contexto

l.os consumidores se preocupan cada vez mas por lo que
comen, por la proteccidn del medio ambiente y por el respeto
de [as condiciones de produccién. Para responder a estas
expectativas. Auchan Retail moviliza a todo su ecosistema:
productores e industriales, nutricionistas y grandes chefs, pero
también carniceros, pescaderos, panaderos en sus tiendas,
responsables de mercado y azafatas/os de caja, equipos
logisticos y digitales, etc. ademas de las asociaciones
colaboradoras. Juntos, contribuyen a la accién de Auchan
Retail a favor de lo bueno, lo sano vy lo local, una accion que
reviga todas las facetas de su actividad y que tiene por objetivo
genarar confianza en o que comemaes.

> Compromiso/Politica

Auchan Retall tiene la ambicion de:

® desarrollar productos de marca propia reconocidos por el
placer que permite una dieta equilibrada;

® ofrecer productos especificos para todos los tipos de
alimentacién.

BUENA ALIMENTACION Y CALIDAD NUTRICIONAL DE LOS PRODUCTOS

Disefiar productos que concilien lo bueno y lo sano

Auchan Retail desarrolla una politica de productos que
combina la seguridad. el placer gustative vy la salud.
favoreciendo el equilibrio nutricional. Por ello, los productos de
la marca Auchan estan pensados para el placer de una buena
alimentacion {fercer pitor de ta Carta de calidad responsabie de
Auchan) premoviendo:

¢ ingredientes naturales v sencillos, sin aditivos controvertidos
{lista negra},

® transparencia nutricional.

A tal efecto, Auchan Retail aplica desde hace ahos una lista
negra y se compromete a eliminar muchas sustancias
controvertidos. Esta lista se actualiza cada afio con los
referentes de calidad de todos los paises y se organiza de la
siguiente manera:

s reformulacion de recetas y supresién de 3g sustancias, entre
las cuales:

- los ingredientes OGM,

- las grasas hidrogenadas,

- los colorantes azoicos y otros controvertidos,
- las nanotecnologias (ausencia de E171),

{1l Espacio donde el cliente recoge o compra reaiizada onling en su vehictilo particudar.

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding
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® eliminacién de 8 sustancias-ingredientes  de
producto nueve, incluyendo;

- los glutamatos,
- el carar‘nelo@l_mis Evgla
- los huevos de gallinas criadas en Jaulas,

¢ exclusion de 19 sustancias en el desarrollo de nuevos
preductos, de las cuales:

- cochinilla E120,
- aceite de palma, en la medida de lo posible.

Como complemento al enfoque de mejorar las recetas de los
productos alimentarios de marca propia v para favorecer la
educacion de los clientes, cads pais estd adoptando un sello
de calidad nutricional v se compromete a colocarlo en sus
productos de marca Auchan para 2022, Este avance ya es
realidad en Francia, Esparia y Portugal, con la eleccion del
Nutri-Score.

En todas sus filiales, Auchan Retail ce compromete a informar a
los consumidores sobte la buena alimentacién, Se pueden
mencionar distintas niciativas at respecto:

- talleres de cocina con nifios en las tiendas;

- campafias de concienciacion sobre la diabetes:

~ show cooking;

- Propuestas de recetas, aprobadas por un nutricionista;
promecidn y cata de productos saludables.

la empresa fambien esta  entablando nimerosas
colaboraciones con asociaciones locales en este ambito y
apoya los esfuerzos de las autoridades en materia de politicas
nutricionales.

Ademas de los productes alimentarios. Auchan Retail tambien
presta mucha atencion a la composicién de sus articulos no
alimentarios, en particular la gama de higiene y belleza, para
prohibir todas las sustancias controvertidas, mas alla de la
normativa.

> Indicadores

Perimetro

= ON8654584

par productos especificos para todos los tipos
tacion

etall se adapta a las nuevas expectativas de los

S ores ¥ desea promover una mayor seleccion en el

2. favoreciendo una dista que retna todo tipo de

alimentos.

Todas las filiales desarrollan ¥ promueven iniciativas agricolas
Innovadoras que son buenas para el medio ambiente. los
productores y la salud de los consumidores:

- productos ecoldgicos;
~ productos sin residuos de pesticidas;

- productos con sello de calidad. como el de Hautes Valeurs
Environnementales (Altos valores medicambientales), en
Francia,

Para preservar el planeta y/o su salud. los clientes consumen
cada vez menos carne y olros productos de origen animal. EL
disefio de gamas de productos vegetarianos, incluso veganos,
de marca propia, €s una respuesta a estas expectativas, Para
ello. Auchan Retail amplia constantemente este segmento
para ofrecer una alternativa al consumo de proteinas animales,

La oferta alimentaria propuesia en los lineales de (as tiendas
Auchan Retail también se enriquece cada afio con productos
disefiados o seleccionadoes para todas las necesidades:

- productos sin gluten;

- productos bajos en azucar:

- productos bajos en sal;

- productos sin alérgenos especificos.

Cuando el espacic de La tienda lo permite, estos productos se
rednen en una unica seccion. de forma que los clientes que
acuden especificamente en su busca los encuentren mas
facilmente.

Para garantizar que todos los clientes puedan elegir sus
productos. Auchan Retail ofrece mas de 2000 productos
alimentarios de marca propia con etiqueta en braille. Este
eliquetado, en vigor desde 2015, permite a las personas con
discapacidad visual elegir y reconocer el producto que desean
consumir sin riesgo de error

Indicadores

o SRR,

Froporcion de los

productos MDD+MDD!
(MDD internacional) con
sello nutricional en ol

Auchan Retail

envaseW 33% 45%2

1 MDD « Producios de marca de distribuiclor, tambien llamados productos de marea propice
MEDI = Productos de marca de distribuidor internacional = procicios elaborados por la central de compras infernacionol ¥ destinados o todos

nuestros paises,

(2) Este indicador solo inchiye en el cleulo los productos CON seifo nutricionol SOBRE el envase. Lo gue explica la diferencio con el 100%

anunciados por Auchan Retoil France que b

informe no financiers zo20 | AuchanHolding
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> Iniciativas destacadas de las filiales

Temitica
Politica r

W
Productos ce marca
Auchan con ingredientes
especificameante
seleccionacdos

Productos con una
composicion nutricional
equilibrada

Concienclacion sobre
1z alimentacidn sana
y la salud

Productos especificos
clesarrollados para todos
los tipos de alimentacion

Transparencia en

los productos para
una mejot informacion
del consumidaor.

jzacion
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Aucmﬁ'm Retail Francia

Auchan Retail Espana

Direccién de Productos
Worldwide

Auchan Retail Francia

Auchan Retail Espana

Auchan Retail Senegal

Auchan Retail Espana

Auchan Retail Portugal

Auchan Retail Francia

Auchan Retail Polonia

Auchan Retail Francia

Auchan Retail Portugal

Desde 2018:

+ se han modificado 360 recetas para mejorar el perfil nutricional imenos
sal, menos azcar, menos grasal

« ge han reslaborado o desarrollado 410 recetas para eliminar sustancias
como BHA, BHT o didxiclo de titanio.

Se presia especial atencién a los sabores naturales v a los conservantes

artificiales:

« 20 referencias de yogures se elaboran con sabores naturales;

» 42 referencias de caramelos no llevan sabor artificial,

» 3 refersncias en los productos de confiteria de chocolate no cantienen
colorantes artificiales,

» 59 referencias de congelados no tienen colorantes,

Desde 2018, Auchan Retail Espana trabaja en el desarrollo de productos sin
residuos de pesticidas. En 2020, se han afiadido 1g productos a esta gama
en Espafia.

Un total de g3 productos de belleza han sido reformulados para curmnplir
con la lista negra (82 en 2019 y 11 en 2020 eliminacion de sustancias
controvertidas, mas alla de la normativa, como: MIT/MCIT, parabenos, etc.

El100% de 105 productos de la marca Auchan han adoptado el sistema
Nutri-Score, e decir, 6.000 productos en linea en &l sitio web del Drive,
incluyendo 3.8600 envases,

Se reformularon go recetas de productos de marca propia, Lo que permitio
reducir las grasas saturadas (18,225 kg}, los azucares (91.940 kg, la sal
6530 kg y la grasa en los productos carnicos {2375 kgt

Organizacién de una semana sobre la diabetes: sensibilizacion

de colabaradares y clientes, campana de deteccion en La tienda, talleres

de cocina, cata de productos saludables, organizacién de clases de deporte.
atc.

Crganizacion de talleres mensuales para nifios de 4 a 10 ahos.

Con el objetivo de que los nifics practiquen deporte y adopten una dieta mas
saludable, Auchan Retail Portugal ha puesto en marcha un proyecio para
luchar contra ¢l sedentarismo *MQQOVeat, Movimento & Divers&o”.

Iniciativa "Misux manger c'est facile’ (Comer mejor &s facil), en Francia, con

el departamento de Nutricién del Instituto Pasteur de Lille. para otientar a

los clientes hacia una buena alimentacion. El objetivo es que todo el munde
adquiera mejores habitos alimentarios con consejos y trucos para comer de
forma mas variada y equilibrada, ideas para preparar sus propias comidas
favoreciendo los alimentas crudos o minimamente procesados, herramientas
para adeuirir un mejor equilibrio alimentaric y actividades en la tienda, stc.

La oferta de las tiendas polacas esta disefiada para satisfacer las necesidades
del mayor nimero de consumidares, con:

* 1647 productos ecoldgicos:

218 referencias de productos vegetarianos;

187 referencias sin lactosa;

365 referencias sin glutern:

389 productos “dieteticos”.

50 productos de tipo "superfoods”,

Auchan Retail Francia es uno de los miembros fundadores de la Note globale

{Nota global. Consiste en disponer de un sistema de referencia fisble y lo mas
completo posible para ayudar a los consumiclores a comprar mejor y a los
distintos actores a producir mejor. La calificacion de performance social es

el resultado de un sistema definido colectivamente con el consumidot. que

le permite tener una Visién objetiva de las calidades del producto y que

mejora la performance social.
Actualmente, 19 productos de la marca Auchan llevan la Nota global: 16

en aves de corral (palle Lyré) y 3 jamones. Los primeros sellos se colocaron

en los productos en al mes de marzo.

Despliegue de su primera blockchain en 3 productos procedentes de filiéres
del sector primaria; lechuga, melon y sandia. Se trata de una iniciativa unica en
el sector portugués de la gran distribucidn. Mediante un codigo GR en la
etiqueta. los clientes tienen ahora acceso con total transparencia a todos los
datos relativos al producte. desde su origen hasta su llegadia a los lineales de
las tiendas. Esta tecnologia blockchain ya esta presente en 6 paises

de Auchan Retail

Informe ne financiere 2020 | AuchanHolding
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3.3 BIENESTAR ANIMAL

> Contexto

El consuma de E}CHSEE B\_ais respetuosos con el bie
los animales desde el principio hasta el final de su vida es una
demanda cada dla mayor por parte de muchos consumidares.
En un contexto de disminucion del consumo de carne en los
paises occidentales, con una demanda creciente por parte de
las asociaciones de proteccion de los animales, v en un
mercado altamente competitive, la consideracion del bienestar
animal no debe verse unicamente como un riesgo. sino
también como una oportunidad para diferenciarse en los
mercados, mediante una oferta de productos vegetarianos y/o
veganos.

> Compromiso/Politica

Auchan Retail ha hecho de esta necesaria transformacion una
de sus priotidades y se compromete a mejorar el bienestar de
los animales en el desarrolio de sus filigres responsables
{véase el apartado 6,1},

La empresa ha iniciado un proceso de consulla internacional
que deberia conducir a la publicacion de una politica
corporativa sobre el bienestar animal en 2021, Varias filiales va
han adoptado ese compromiso:

- Auchan Retail Espaiia;

> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica Crganizacién Iniciativa

Bienastar animal Auchan Retail Espana

U EUROD

ON8654586

han Retail Francia:
- Auchan Retail Polonia.

Hace referencla, entre otros aspectos, a las libertades
funcdlamentales a las que tiensn derecho todos los animales de
ganaderia y cria, y al uso responsable de los antibiaticos.

Auchan Retail también ha convertida en una pricridad la venta
de huevos de gallinas que no han sido criadas en Jjaulas, En
todos los paises. se establece asimismo una dindmica entre
productores, distribuidorss, asociaciones y clientes. Puesto que
la realidad econdmica y la madurez de los comportamientos
difieren de un pais a otro. esta dinamica tiene por ohjetivo
acompanar los cambios en los paises mas concienciados y
formentar la adopcion del tema en los demas. De este modo, la
ermpresa se ha comprometido a vender unicamente, para las
referencias de su marca, huevos criados sin jaula antes de 2025
en los paises de la Unidn Europea.

En consenancia con las nuevas preccupacionas y necesidades
de los consumidores, todos los paises en los que Auchan Retail
estd presente ofrecen una gama de productos vegetariancs y
veganos, tanto de marca nacional como de marca propia,

Adopcion de la politica de hisnestar animal el 15 de octubre,
con la participacion de los grupos de interés mediante una presentacion

detallada de los compramisos en directa, en una videoconferencia.

Actualizacion de la politica de bienestar animal, con una revisién al alza

* aceleracidn para asumir el aspecto del dolor;

* reduccitn del tiempo de transporte de los animales:

¢ acciones a favor de la lucha contra la resistencia a los antibidticos:

« acentuar el enfoque bienestar animal en el mundo de la acuicultura

con la formalizacion de nuevas exigencias.

Reconocimiento de su liderazgo en téminos de oferta vegana

eh los supermercados polacos por la Fundacion Albert Schweitzer.

Oferta vegana
Auchan Retail Francia
de los requisitas:
Alchan Retail Polonia
34 LUCHA CONTRA EL DESPERDICIO ALIMENTARIO

> Contexto

La FAO™ estima que, cada afio, se pierde o desperdicia un
tercio de todos ios alimentos producidos para el consumo
humano en el mundo. Este desperdicio alimentario es una
aportunidad perdida para mejorar el suministre mundial de
alimentos, pero también para mitigar el impacto
medicambiental y el uso de recursos de las cadenas
alimentarias. La lucha contra el desperdicio no solo evita la
ameniaza de los escasos recursos naturales, sine que también
minimiza la necesidad de aumentar la produccion de alimentos
en un 80% para satisfacer las necesidades de la poblacion en
2050

> Compromiso/Politica

La lucha contra el desperdicio de alimentos, mas alld del
simple deseo de responsabilidad social de las empresas, es un
procese complejo. Involucra a todos los actores de la cadena
de valor de la sociedad e implica la mejora de la excelencia
operativa de las actividades. Por e36 es una de las prioridades
del programa Renaissance {Renacimienta), iniciado hace dos
afios para acelerar, en todo el mundo y en tadas las
actividades de Auchan Retail. una transformacion en la forma
de comercializar los productos. Ademas de su repercusicn
positiva en la huella de carbono vy la accesihilidad de los mas
desfavorecidos a una dieta equilbrada v de calidad. la lucha
contra el desperdicio alimentario también tisne un impacto
significativo en los resultados de la empresa (impacto directo
en el Ebitda) al luchar contra la demarca,

(1} Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion v la Agriculture (FAO), agencia de tas Maciones Unidas que lidera los esfiierzos
infernacionales para to eliminacion del Aambre. Informe "Huella del desperdicio alimentario - impactos en los recurses naiurates”

Informe no financiers 2020 | AuchanHolding



NEING I RYc8:eo

- |:l'lRﬁ(r}c&poner una oferta alimentaria sana, de calidad y responsable

Esta lucha, en el marco del programa Renaissance, se basa ¢
tres grandes pilares:

1) La identificacién de wun  perfil muy preciso  de
necesidades reaEi‘ rdo con las expectativas e
consumidores, ﬂgﬁ;‘g de establecer un obyetl
perscnalizado para cada miinager en cuanto a las tasas de
demarca por tienda y seccién, y reducir asi el potencial de
una demarca significativa que levara a un desperdicio;

(2)La puesta a disposicion de medios para reducir esta
demarca, ayudando, por ejemplo. a ajustar las cantidades
pedidas, revisando los surtides para excluir los productos
que generan merma o replanteando el proceso de frutas y
verduras, Del mismo modo, la politica aplicada para reforzar
el abastecimiento de productos frescos de los proveedores
locales de cada pais, si cumple las expectativas de los
consumidores, también contribuye a evitar el desperdicio yla
demarca. Los productos proceden de una zona mas cercana
Y. por tanto, son mas frescos y generan menos merma:

—

La promocién, cuando los dos puntos anteriores no hayan
podido evitarlo, de praductos con fecha de consumo
preferente que vence a "corto plazo’, generalizando en las
tiendas un rincén de "lucha contra el desperdicio’ en el que
los clientes encuentren productas perfectamente aptos para
el consumo y a precios rebajados.

3

En el marco del proyecto corpoarativo Auchan 2022, la empresa
ha situado la lucha contra el desperdicio alimentario en el
centro de sus prioridades, convirtiéndola en el primer pilar de
la politica de RSC de Auchan Retail,

Et consonancia con el novenc pilar de la Carta de calidad
responsable. Auchan Retail se centra en & palancas prioritarias;

1. Colaborar con los actores del sector Retail

Auchan Retall desarrolla en todos sus paises de implantacian
acuerdos de colaboracién virtuosos con el fin de influir en &l
desperdicio alimentario. Estas diversas colaboraciones tienen
por aksjetivo, en particular:

- ampliar la fecha de consumo praferente. en Espana
“consumir preferentemente antes del.”, de los productos
de marca propia, $in aumentar el rissgo para la salud:

- eliminar la fecha de caducidad {"consumir antes del’) en
determinadas categorias de productos;

- firmar compromisos de madificacion de (as praclicas como, a
principios de 2020, la firma por parte de Auchan Retail Francia
del Pacto sobre fechas de consumo, iniciade por Too Good To
Go, junto a unos treinta actores de la industria agroalimentaria,
Este pacto, que clarifica el matiz entre fecha de consume
preferente y fecha de caducidad, incluys 10 compromisos que
movilizan la cadena alimentaria para rescatar los productos
Cuya fecha de consumo se ha rebasado,

2. Profesionalizar la lucha contra el desperdicio en toda la
cadena

Para reducir el numero de productos retirados de la venta, Auchan
Retail trabaja con todos sus colaboradores, tanto en la central de
compras como en las tiendas, y todos se implican en este
COMPromiso,

El primer eje de mejora es el de la gastion del surtido. EL personal
encargaco de la oferta trahaja para que 4sta se adapte lo mejor
posible a las necesidades de los clientes. Asi, se presta especial
atencidn a las raciones propuestas: mas pequefias en las tiendas
de ulfra-proximidad, por ejemplo, o con envases mas pequenos
para no superar la fecha de consumo.

En la tienda, los colaboradores ejercen una vigilancia especial
rotacion de productos, control de los indices de merma. uso de
cadenciadores de prevision, ete. Puesto que la lucha contra el
degperdicio alimentario esta en el centra del proyecto de la empresa,
la mayoria de los paises han desarrollado un médulo de formacion

tema, con el fin de senshhilizar a todos los actores,
nas practicas y desafiarlos en sus practicas diarias.

n adoptado todas las soluciones posibles en la fase
a fecha de caducidad de los productos se aproxima,
ws offecen con una etiqueta de precio reducido. Esta
ja evita tener que tirar productos que ya no se pueden
vender y los clientes los pueden comprar a un precio muy
asequible. En la mayoria de las filiales de Auchan Retail, sstos
productos se venden en una zona especifica de la seccion o de la
tienda. Auchan Retail Francia es lider en estas practicas ¥, para
demostrar su compromiso con la lucha contra el desperdicio
alimentaric, ha creado zonas destacadas en sus tiendas. Estos
enfoques también se desarrollan en Espafia. Portugal y Polonia,

3. Organizar la donacién de praductos a las asociaciones

En la medida de las posibilidades que ofrecen sus
legistaciones nacionales respectivas, la mayoria de los paises
en los que Auchan Retall esta presente reparten sus productos
alimentarios no vendidos, mediante donaciones a asociaciones
¥ bancos de alimentos locales.

Las tiendas clasifican la mercancia no vendida para seleccionar
tos productos sanos y autorizados, que seran donades a las
ascciaciones locales, respetando la cadena de frio. Los
articulos que no entran en el circuito de donacion o no
recuperados se pueden ofrecer a asociaciones de protaccion
de los animales, come zooldgicos o refugios.

4. Desarrollar nuevos conceptos

Varias soluciones innovadoras permiten luchar contra el
desperdicio alimentario, entre las cuales;

¢ procesamiento de los productos en el centro: para evitar que
se firen alimentos que siguen siendo consumibles, pero
danados o no tan frescos, se transforman en los laboratorios
de las tiendas v se ofrecen en diferentes formas: pan rallado,
picatostes. galletas para los productos no vendidos de
panaderia; sopas, batidos de fruta, mermeladas y panes de
platano para las frutas y verduras no vendidas.

® acuerdos de colaboracion con empresas start-up como:

- Too Good To Go, para vender a precio rebajade productos
con fecha de consumo preferente de  proximo
vencimiento, mediante cestas sorpresa compuestas de
articutos no vendidos que se ofrecen a un precio especial,

- Cero desperdicic, que ayuda a los colaboradores del centro
a controlar las fechas de consumo de los productos.
ofreciendo una solucidn de etiquetado inteligente v eficaz.

5. Sensibilizar a los clientes

Teniendo en mente la necesidad de informar a sus clientes y
de proporcionarles las claves para consumit de forma mas
responsable. Auchan Retail desarrolla distintos soportes de
comunicacion y acciones de sensibilizacion dirigidas a éstos:

- Zona dedicada a los productos rebajados con fecha de
ConsuMQ que vence en breve;

- recetas a partir de las “sobrag™,
- felletos dedicados al desperdicio alimentario:

- sensibilizacién en cuanto al impacto del desperdicio
alimentario en el medio ambiente.

> CIFRAS CLAVE

Un espacio dedicado contra el desperdiclo, instalado y
senalizatio en una tienda, representa una reduccién det
20% de la demarca, Es una solucién tanto econdmica
como ecoldgica, que cuenta con la adhesién de los
clientes que disponen de un presupuesto ajustade ¥ se
preccupan por consumir de forma mas responsable,
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> Indicadores

CLASE 82

Auchan Retail Francia
Auchan Retail Espana
Auchan Retail Portugal
Auchan Retail Polonia
TOTAL AUCHAN RETAIL

Niamero de cestas Too Good To Go
vendidas en 2020"

468,573

16.333

35570

386 (inicio a finales de 2020}

520.867

f1) Et indicador solo esta disponible para 2020. No habia seguirniento por parke de la empresa en 2014,

Too Good Te Go es una aplicacion para el smartphone que permite. gracias a la geolocalizacion, acceder. en tiendas cercanas, a
ofertas de productos cuya fecha de caducidad se aproxima. Estos productos se presentan en forma de cestas sorpresa a precios
atractivos, 520.867 cestas fueron ahorradas por Auchan en 2020.

> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica

Colabaoracidn con
proveederes asociados

Profesionalizacion en las

tiendas de la lucha contra

el desperdicio

Donacion de productos
a asociationes

Desarrcllo de nuevos
conceptos

Sensibilizacion
de los clientes

Organizacion

Auchan Retail Espaiia

Alchan Retail Francia

Auchan Retail Ucrania

Auchan Retail Polonia

Direccién de Productos

Worldwide

Auchan Retail
Luxemburgo

Auchan Retail Rurnania

Auchan Retail Portugal

Iniciativa

Creacién de una nugva gama de productos exclusives para luchar contra

&l desperdicio alimentatio, en colaboracién con uno de sus proveedores

de verduras frescas. Esta gama se compone de hortalizas secas para

las sopas vy utiliza verduras que, por su tamario, forma o aspecto, suelen
desecharse. Esta nueva oferta permite recuperar el 10% de dichas verduras.

Firma del Pacto sobre fechas de consumo, iniciacda por Too Good To Go, junto
& unos treinta actores del sector agroalimentario. Este pacto. que clarifica

el matiz entre fecha de consumo preferente y fecha de caducidad, se basa
&n 10 compromisos gue movilizan la cadena alimentaria para rescatar

los productos cuya fecha de caducidad se ha rebasadao.

8 tiendas ofrecen un servicic de restauracion para los colaboradores,
en el que se elaboran comidas a base de productos no vendidos cuya fecha
de consume vence en breve.

Puesta en servicio de nuevas etiquetas en la tienda para los colaboradores,
que permiten: . .
« indicar el nimero de productos por reponer en los lineales en funcion

del numero de ventas,
+ proporcionar informacion sobre la sensibilidad de los productos frescos

a los factores externos, )
Los espacios contra el desperdicio implementados en Polonia demostraron

su eficacia, al tismpao que dieron una respuesta adecuada a las expectativas
de determinados clientes. Este dispositivo, por si solo, represento el 70%

de las ganancias relacionadas con la reduccion de la demarca en el pais.

Donacion de 4.4 toneladas de café

Las tienclas luxemburguesas donaron mas de 88 toneladas de alimentos
©n 2020 y mas de 4 toneladas de carne en beneficio de la asociacion Stémm

vun der Skross, qua ayuda a las personas sin techo y vulnerables.

Mediante su acuerdo de colaboracion con Zéro-gdchis, Auchan Retail
Rumania ha:

» ahorrado 43 toneladas de productos, es decir, 504.664 productos;
+ ahorraclo 486328 comidas.

Puesta en linea de un libro electronico con consejos y recetas para
no desperdiciar nada en casa.

ICOVID 19)

de allmentos

intencién de donarlos.

Durante la crisis sanitaria de la Covid-19, mas que nunca, Auchan Retail Francia se moviliza a favor de los bancos

La Recogida a nivel nacional suele aportar a los bancos de almentos el 11% de sus recursos anuales. es decir. 24 millones de
comidas. En 2020, considerando que la demanda de ayuda alimentaria se ha disparado en los territorios (entre un 20% y un
25%) y que algunos voluntarios, a menudo de edad avanzada o con una salud fréagit, no han podido desplazarse, fus necesario
disefar nuevas formas de donacion para tomar el relevo. Este es el objetivo de la recogida en linea imaginada por Auchan
Retail para completar la recogida tradicional. Es otra forma de asociar lo fisico y lo digital para un enfoque figital solidaric. Al
mismo tiempo, ¥ como cada afio, Auchan acoge en sus hipermercados y supermercados a los voluntarios de la asociacion.
Durante 3 dias, en estricto cumplimiento del protocolo sanitaric adoptado por la asociacion y en consonancia con el que se ha
implamentado en las tiendas Auchan, invitan a los clientes a entregarles. al pasar por caja, productos comprade con la

Informe ne financlera zozo | AuchanHolding




4. COMPROMETERSE CO

» Contexto
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Comprometerse con colaboradores apasionados

DORES APASIONADOS

TRES CENTIMOS
Para levar a cabo doh B&E &-?:)royecto de empresa Ade trabajo: identificar y facititar la aplicacion de

2022, Auchan Retail cuenta con el compromiso de 179590
colaboradores en todo el mundo y les apoya velando por el
significado vy la coherencia de todas sus acciones en cada pais.
En este sentido. la empresa desarrolla las competencias de
cada uno, la apertura al cliente y al Ambite local y ta pasion por
el producto, dentro de una organizacion armonizada vy
exigente, gue sabe priorizar y renunciar.

> Compromiso/Politica
La politica de recursos humanos se basa en 7 Compromisos:

® eficlencia organizativa: llevar Auchan Retail a un alto nivel de
rendimiento, identificando palancas de optimizacion y
construyende modeleos  organizativos objetive para  las
principales lineas de negocio. que garanticen al mismo
tiempo la creacion de valor para el cliente y las condiciones
laborales de los colabeoradores;

® oficios, competencias: anticipar la transformacion de los
oficios en funcion de la evolucidn estratégica de la empresa y
su entorno exterior, para garantizar la empleabilidad de los
colaboradores y la adecuacion del personal a la empresa;

nuevos métodos de trabajo;

¢ transformacién cultural: acelerar la transformacion de la
empresa. en particular mediante un profundo cambio cultural
y de gestion en consonancia con sus valores, que tenga
sentido para los 180.000 colaboradores;

® talentos: apoyar a largo plazo el desarrcllo de los
colaboradores en etapas clave de su carrera, lo que permite
crear valor para nuestros clientes, accionistas, colaboradeores
¥ S0CI0S comerciales;

® significado;  lograr que todos nuestros colaboradores
conozcan, comprendan, se apropien y adhieran al proyecto
de la empresa, para avanzar e€n su compromiso dando
sentido a sus accicnes;

® reconocimiento: mediante politicas de remuneracion y
participacion.

EVOLUCION DE LAS ORGANIZACIONES DE TRABAJO

Eficiencia organizacional

Oficios / habilidades

Nuevas formas de trabajar /
Calidad de Vida en el Trabajo

v

Sentido

v

Colaboradores

apasionados y eficaces

v

Reconocimiente

Transformacién cultural

Talentos

Profesionalizacion
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Organizacion nacional e internacional parauna g
coherente y eficaz de los recursos humanos, proxi
equipos
En el ambito nacional, cada filial cuenta con una Dire;
Recurses Hum Shicthbra del Comité Ejecutiis
gestiona varias divisionesilo mas cerca posible de los equipos
en el terreno: gestidn de personal, desarrollo, RRHH vy
formacion, comunicacion interma. organizacion, transformacion,
remuneracion y RSC.

En el ambitc internacional la direccion de RRHH vy
Transformacion se encarga de:

- garantizar que Auchan Retail dispone de los recursos y
competencias necesarios para alcanzar sus objetivos de
posicionamiento en el mercado {en términos de imagen y
rentabilidad);

emprender una transformacion cultural para contar con
colaboradores motivados, profesionales y culturalmente
en fase con el espiritu de la marca;

- anticipar la evolucion de las lineas de negocic para ajustar,
de forma anticipada y reactiva, la composicion de los
equipos del grupo (nhivel de fluidez, competencias clave,
personal en funcion de los objetivos de rendimiento
operativo) a las necesidades;

- atraer a los mejores talentos basandese en un modelo de
talento solido. objetive v exigente que promueva la
diversidad;

- profesionalizar la funcion de RRHH a nivel corporativo y
nacional para alcanzar los objetivos fijados.

Estos actores de RRHH participan cada mes en una animacion,
eh el marco del Comité internacional de RRHH. encabezado
por el director de RRHH, Transformacion y RSC del grupo. Este
Comité trabaja en las lineas maestras de las politicas de RRHH,
la definicion de métodos comunes, la puesta en comun de
buenas practicas internas y externas y asegura su difusion en
toda la empresa.

EVOLUCION DE PLANTILLAS POR OFICIO

ON8654530

asume su responsabilidad social frente a sus 180560
colaboradores.

Con el fin de progresar en una cultura de responsabilidad,
reparto y confianza, todas las entidades de Auchan Holding se
nutren de la diversidad de sus perfiles.

Tras la venta en 2020 de las actividades de Auchan Retail en
China, el 95% de los colabhoraclores de Auchan Holding se
encuentran ahora en Europa.

Los datos sobre el empleo se presentan por actividad, por pais
0 para el grupo.

> Plantilla y reparto

En el contexto de la crisis sanitaria de 2020, que tuvo un fuerte
impacto en el sector de la distribucion v la actividad
inmobiliaria comercial, los colaboradores de Auchan Retail y
Ceetrus se mantuvieron movilizados durante todo el periodo.
Frente al cierre de centros comerciales o de determinadas
secciones en los hipermercados. las empresas han activado
toclas las palancas intemas de polivalencia o de realizacion
interna de actividades,

Ademas, coh miras a adaptar su organizacion a las nuevas
expectativas de los consumidores y los ciudadanos, Auchan
Retail anuncié en 2020 distintas medidas organizativas con
impacto en el empleo en el territorio frances. Tambign se
cetraron ¢ cedieron tiendas en Francia, Espaia, Polonia, Rusia
y Ucrania {vease el apartado 2.4.6).

En diche contexto. los indicadores de empleo siguen
retrocediendo levemente,

Plantilla total registrada al final del periodo

al 30/09./2019 al 30/09/2020

Actividad

Auchan Retail 183.237 179550
— e 4 .918 —
TOTAL 184.155 180.560

A fecha de 30/09/2020, las empresas de Auchan Holding constaban de 180560 colaboradores en sus 13 paises de implantacion,
as decir un retroceso de la plantilla total del 1.95%.

Cabe sefalar que el numero de empleados de Ceetrus aumentd un 566%. con la creacion de puestos relacionados con la
evolucion de las organizaciones y la necesidad de nuevas profesiones: gestion de medias, activos y Direccion Técnica de obra,
proyecto Gare du Nord, etc.

Estas numerosas creaciones de puestos se concentran principalmente en Francia (Administracion de medios, Construccion. Assel,
proyeclo Gare du Nord) asi como en Luxermnburgo {explotacion de la Cloche d'or v desarrollo)
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Plantilla total registrada al final del periodo

o/og/ zo1p [EIRTVATVELFTY  variacion fen %)

CLASE 82
Francia 70.203 8596133 0,8
Sedes internacionales 1417 1343 i5.2)
TOTAL FRANCIA 71.620 70.081 {0,9)
Espafia 19.G51 19702 1,3}
Portugal: 8874 B.obg g1
Luxemburgo 1405 1261 (10,3}
ltalia (Ceeirus) 121 122 0.8
TOTALEUROPADELSUR 30.351 29.154 (4.9}
Rusia 33941 32501 {4.2)
Polonia 14,748 18844 (4.6}
Rumania 0.232 8818 (a,5)
Hungria 6.344 6883 85
LIcrania 5.786 5455 {(5.7)
TOTAL EUROPA CENTRAL Y DEL ESTE 75.051 72.501 {2,2)
Taiwan 5670 6178 . ..9%°
Senegal 1463 1746 19.3
TOTAL AFRICA/ASIA 7433 7.924 14,2
TOTAL 184,155 386,560 (2,00

Con la venta de China, Francia y Rusia se convierten en los paises mas representativos en términos de plantilla.
En 2020. Francia representa el 39% de la plantilla del grupo. Si se afiade la planiilla de Rusia, estos dos paises representan el 57%

del totat de Auchan Holding.
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DISTRIBUCION DE LAS PLANTILLAS CON CDI/C

CLASE 8.

2019
%}

Auchan Holding

g2.0

92.7

La proporcion de personal con contrato de duracién
determinada es menor gque en 2019. La volatilicad de la
actividad se ha traducido por una disminucion del uso de este
tipo de contrato, al que se suele recurrir para hacer frente a los
picos de actividad. Durante (a crisis. se ha recurrido
prinCipatmente a la polivalencia para hacer frente a las
fluctuaciones de actividad.

DISTRIBUCION DE LAS PLANTILLAS POR GENERO

Plantilla total de mujeres registrada

EL numero de contratos indefinidos también estd bajando,
excepto en Senegal donde pasd del 87% en 2019 al 5% en
2020. Este aumento se debe a la internalizacion de actividades
anteriormente subcontratadas.

Plantilla total de hombres registrada

al final del periodo al final del periodo

Auchan Holding 115553 112147 68806 68 413
La proporcion de mujeres alcanza el 62% y se mantiene globalmente estable frente a 2019,
DISTRIBUCION DE LAS PLANTILLAS POR TRAMOS DE EDAD

Tasade Tasa de trabajaclores Tasa de trabajadores Tasa de trabajadaores

trabajadores < 25 afios [25 -35 afos] [35 -50 afos] »= 50 afios
en la plantilla total en la plantilla total en la plantilta total en la plantilla total
2019 2020 2019 2020 2019 2019

&4} %) (%) %) 4

Auchan Holding 150 155 21.8 208 384 377 24.8 26,0

Se mantiene globalmente estable la distribucion de las plantillas por tramos de edad frente a 2015,

DISTRIBUCION DE LAS PLANTILLAS A TIEMPO COMPLETO/TIEMPO PARCIAL

Tasa de plantilla a tiempo completo
&b la plantilla total

Tasa de ptantilla a tiempo parcial
en la plantilta total

2019

Auchan Holding

2019 zozo—|
(%) %) )
738 26,2

74.3

25,7

La tasa de colaboradares que trabajan a tiempo completo al 30/00/2020 representa el 73.79% de la plantilla. La tasa de tiempo

parcial aumenta levermente frente a 2019

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding
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Comprometerse con colaboradores apasionados

> Movimientos de plantilla y reorganizacién

CLASE 87

Namero de contrataciones

enCDl
2019 1

33664

Auchan Holding 36.880

EL numero de contrataciones en CDI, asi como el nimero total
de despiclos, disminuyé durante el periodo. En el contexto de
la crisis sanitaria, la falta de visibilidad y proyeccion limito el
numere de nuevas contrataciones. Las tiendas recurriersh a la
polivalencia o a la reasignacion de recursos para hacer frente a
los picos o descensos de actividad durante el periodo.

4.2 DESARROLLO HUMANO

> Contexto

ElL desarrollo humano de los colaboradores y el apoyo que se
les brinda durante las etapas clave de su carrera profesional
son una prioridad para las empresas de Auchan Holding.
convencidas de que sus colaboradores son una palanca
indispensable si se desea crear valor para la empresa y sus
grupos de interés.

> Compromiso/Politica

Para Auchan Retail. esta ambicidn se expresa de la siguiente
manera:

e afraer a los mejores talentos a partir de un modelo de gestion
del talento solido, objetivo y exigente que promueva la
diversiclad;

® emprender una transformacion cultural con colaboradores
motivaclos, profesionales y culturalmente en fase con el
espiritu de la marca;

* anticiparse a la evolucion de las lineas de negocio con el fin
de ajustar la composicion de los equipos (competencias
clave, plantilla en funcion de los ohjetivos de rendimiento
operativo} a las necesidades de forma reactiva:

® garantizar que Auchan Retall disponga de los recursos y
competencias necesarios para alcanzar sus objetivos de
posicionamiento en el mercado {en términos de imagen y
rentabilidad).

Acoger, desarrollar y retener nuestros talentos

Auchan Retail contrata todo tipe de perfiles, de todos los
arigenes en todos los niveles de la empresa. Sin
cualificaciones, gran experto, joven o senior, la contratacion se
basa en el principic de no discriminacion e igualdad de
oportunidades. Si bien la empresa ha apostado historicamente
por el desarrollo de sus colaboradores y la promocion interna,
Auchan Retall también estd acelerando su transformacion
acogiendo perfiles expertos en actividades que incluyen retos
cruciales, especialmente en los ambites digital, informatico y
de la cadena de suministro.

Movimientos realizados entre el 01/10/2019 y el 30/09/z820 80

I

EUROS

on el periodo del 01/10/2019 y el 30/09/2019:

“““Numero de despidos
(sea cual sea el motivo}
de colaboradores sn CDI

Tasa de rotacién de personal

con CDI
2019 2020
(%) {%)

27.3 241

201G 020

2
7.275 6300

El numero de dimisiones también bajd en un 11.8% respecto a
2019. Esta disminucion se explica en parte por un mercado
laboral actualments incierto vy por la aplicacion de medidas
sociales mas atractivas en algunos paises como Hungria o
Rumania. en los que ha bajado la tasa de rotacion. Por ello. la
tasa global de rotacion de personal baja del 27% en 2019 al 24%
&n 2020

Como parte de su desarrollo  profesional, todes los
colabaradores tienen al menos una entrevista anual formal que
incluye una evaluacicn del aho, las necesidades de formacion
vy los objetivos para el ano siguiente,

En 2020 se introdujo un nuevo enfoque de gestidn del talento
(Talent Management) para los futuros directivos de todos los
paises, que combina la evaluacion del rendimiento y &l
potencial, con respecto a lo que se define como el perfil
esperado en un nivel determinado. Las expectativas se definen
en Lérminos de comportamientos observables. lo que permite
que la evaluacién por el directivo sea factual y, por tanto. mas
objetiva, Se aprueba colectivamente el posicionamiento de un
talento en el Comité de direccién del pais y su trayectoria de
desarrollo se construye conjuntamente con &L con el personal
operfative y los recursos humanos, Se hace gran hincapié en la
capacidad de trabajar en inglés y de participar en proyectos
transversales de alcance intemacional Se ha reestructurade el
programa de Leaming para futuros mandos, con el fin de que
encaje perfectamente con el desarrollo de este perfil Se esta
desarrollando este enfoque, que proporciona una cartografia
exhaustiva de los talentos de futuros directivos, y se estan
redactando los petfiles previstos para los niveles de director de
tienda y gestion.

Auchan Retail y Ceetrus desarrollan también sus relaciones
con las escuelas y las universidades de los paises en los que
estan presentes, Los colaboraderes intervienen en los centros
educativos asociados para presentar los oficios y las
especificidades de su empresa. Estos encuentros permiten y
facilitan la acogida, en las tiendas o servicios de apoyo, de
muchos estudiantes v jovenes titulados para realizar practicas,
una fomacion en altermancia o uha primera contratacion al
terminar sus estudios.

» CIFRAS CLAVE

En 2020, 4.233 personas realizaron practicas y 2.823
formacién en alternancia disfrutando asi de una
experiencla que contribuye a su profesionalizacién, muy
vallosa en su itinerario formativo.

Informa na financlers 2020 | AuchanHolding
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> Indicadores

Indicador N - _
Tasade promoc%!-i_ﬂt@lﬁa\ Ba

Tasa de promoecidn interna de las mujeres

Tasa de promocion interna de los hombres

27.56% 28,9%
32.4% 30.8%
22,6% 27.0%

La tasa de promocicn interna registra una leve subida. La tasa de méanagers procedentes de la promocion interna es del 22%.

> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica Organizacién Iniciativa

Acoger, desarrollar y Auchan Retail Espafia

retener nuestros talentos

Puesta en marcha de un programa de comuniciad de aprendizaje (Chectalent)
para los profesionales de los recursos humanos, con el fin de formarles en la

identificacion temprana y el desarrollo de talentos.

Auchan Retail Portugal

Creacion de un modulo "Talentos™ en la plataforma Me Auchan para favorecer

la evaluacion del potencial, la gestion de carrera y la fidelizacién de los

talentos.
Auchan Retail Ucrania

Creacion de Assessment Centers para los futuros directores de tiendas.

Participar en &l desarrolla individual de los colaboradores

La formacion sigue siendo una importante palanca de
compromiso y desarrollo de los colaboradores. Esta en el
centro de las preocupacianes del grupo v sirve para establecer
las diversas prioridades de las empresas que lo componen.

En &l marco de su proyecto Auchan 2022, Auchan Relail se
compromete a aumentar la inversidn en formacion de sus
colaboradores, hasta el 1.5% de la masa salarial en 2022, Los
equipos de formacion de todos los paises y servicios
corporativos comunican anualmente acerca de sus esfuerzos
de formacion.

Para difundirlos al mayor nimero posible de colaboradores,
Auchan Retail y Ceetrus tienden a digitalizar sus cursos de
formacion. La crisis sanitaria acentué esta necesidad de
digitalizacion. Asi. se han realizade 530.000 horas de formacion
a distancia en este pericdo, [0 que supone un aumento del 6%
frente a 2010

En 2020, las polticas de formacién. en respuesta a las
necesidades de las distintas actividades, se elaboraron e
impartieren principalmente en torme a los siguientes temas:

- oficios o productos y servicio al cliente;
- management;

> Indicadores

Indicador

- acogida, entrada en funcién en &l puesto e integracion de
nuevas colaboradores;

- desarrollo personal (comunicacidn, liderazgo, etc..

En varios paises en los que esta presente, Auchan Retail tiende
a desarrollar sus diversas escuelas de oficios para seguir
promoviendo su saber-hacer y adaptarse a los productos
locales.

Un modulo de formacion sobre ética, basado esencialmente
en las disposicicnes de la ley francesa sobre transparencia,
lucha contra la corrupcion y modernizacion de la vida
economica, llamada ley Sapin 2, se impartic al final del periodo
a practicamente el Bo¥% de colaboradores de fodos nuestros
paises.

> CIFRAS CLAVE

A pesar de la crisis sanitaria, el 87% de los colaboradores
presentes durante el periodo asistieron como minimo a
una formacion.

Total de horas de formacian

Tasa de horas de formacién sobre el total de horas trabajadas o

% presupuesta de formacion sobre la masa salarial

e 3205208 2663745
- R - 1.0%
no disponible 0.0%

Eltotal cle horas de formacion se redujo en un 268% durante el periode; algunas formaciones presenciales se cancelaron debido a la
pandemia. Por su parte, €l uso de la formacion e-fearning aumentd un 6% durante el periodo.

AuchanHolding
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> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica

Prevencion

Transformacién digital

Integracion

Formacion
de formadores

Compras responsables

Organizacion

C LA SAudian retail Portugal

Auchan Retail Espalia

Auchan Retail Polenia

Auchan Retail Rusia

Crganizacion nternacional

M3 : Mlacionados con la 5|tuaC|on sanhitaria, s& ha creado
un médulo d@ RFS“rh‘\amon e-learning Covid-19: aplicacion de gestos
de proteccidn, consejos sobre teletrabajo, consejos sanitaries. efc.
que han contribuido a formar y tranquilizar a los colaberadores.

Implantacion del programa *TransformaT-2020" abierto a todos los
colaboraclores. Objetivo: farmar a todos los colaboradores en competancias
digitales (aplicaciones Googls, e-tearning}

Puesta en marcha de un nuevo proceso de integracion para los nuevos
colaboradores, que incluye as siguientes tematicas: normas de salud

y seguridad en el trabajo. organizacion del trabajo. ética. gestién de los
residuos alimentarios, atencion al cliente y cenocimiento de los productos.

Puesta en marcha del programa "Wow Trainer'. que permitio certificar
a 27 colaboradores en la animacion de formaciones.

A lo largo del periodo, se llevaron a cabo acciones de concienciacion

y formacion para compradores y jefes de producto: todos ellos. asi como

los respansables de la comercializacién en las oficinas de aprovisionamiento.
recitrieron una jornada de formacion para comportarse como compraderes
responsables.

de compras

Organizacion internacional Todos los compradores y jefes de producto recibieron una formacion

Enfoque filieres
de compras dedicada al enfoque de Las filiéres responsables de Auchan Retail.

reponsables

En 2020, Auchan Retall lievé a cabo su tercera encuesta internacional de compromise

Se hizo mediante un cuestionario totalmente digital v. a pesar de un contexto de cnsis sanitaria desfavorable, ¢l indice de
participacion de esta tercera encuesta batio un récord el 87%

El 81% de los colaboradores se sienten comprometidos. Representa una tasa elevada. superior a la tasa de referencia
mternacional. Este primer indicador demuestra la implicacion de los colaboradores en la aplicacion de la estrategia de la
empresa, 1o que constituye una verdadera ventaja para impulsar el proceso de transformacion. Al mismo tiempe, la proximidad
de los directivos destaca como un factor de diferenciacion apreciado por los cotaboradores La enentacidn al cliente, el
compromisa con la RSC y el desarrollo de compstencias en el dia a dia son los otros tres puntos fuertes que mencicnan los
cotaberadores También se identificaron reas de mejora Especificas de cada pats, incluyen en general los retos relacionados
con la carrera profesional (retribucion, perspectivas de desarrollo profesional. efc), pero también con la empresa y su
evolucion futura. Los colaboradores también han podido expresar su opinion sobre la gestion de la crisis sanitana por parte de
Auchan Retall a pesar de que el inicio de la cnsis se percikbié como violento, destacan la reactividad en cuanto a las medidas
de proteccion individual ¥ colectiva, y la mowilizacion de los equipos. EL 81% de ellos considera que Auchan Retail es una
empresa atenta a la salud v la segundad de sus colaboradores

4.3

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

> Contexto

En el contexto de la crisis sanitaria mundial de la Covid-1g, la
salud y la seguridad en el trabajo son dos aspectos
fundamentales. Las empresas de Auchan Holding han tenido
que enfrentarse de repente a esta nueva situacion y adaptar
sus métodos de trabajo, tenfendo como prioridad absoluta la
salud y la seguridad, tanto de colahoradores como de clientes.

> Compromiso/Politica

Uno de los compromisos de Auchan Retail es proteger la salud
y la seguridad de sus colaboradores y garantizar su bienestar
en la empresa. Mas ampliamente, la empresa situa la relacién
humana, la escucha y el bienestar en el trabajo en el centro de
sus politicas humanas, que son parte integrante del entorno
laboral de sus colaboradores,

Proteger la salud y la seguridad de los colaboradores

Se deben controlar la prevencién y la proteccion laboral de los
trabajadores en materia de salud y seguridad. Por ello, cada
empleador debe tomar las medidas adecuadas para garantizar
la seguridad v proteger la salud fisica y mental de los
trabajadores.

En este marco, Auchan Retail y Ceetrus implementan acciones
vinculadas con:

- la prevencidn de riesgos profesionales;

- la informacidn y la formacion.

Los rfesgos relacicnados con la salud/seguridad en el trabajo
son de indole fisico. ergonémico y psicosocial Una mala
gestion de estos riesgos puede tener impactos notables en el
namero y la tasa de accidentes laborales, la tasa de
absentismo e incluso en la productividac.
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SALUD Y SEGURIDAD DE LOS COLABORADORE BERANTE LA CRISIS DE LA COVID-19

Con el finde Ea a}ud de sus colaboradoras sdo medidas especificas para hacer frente a la crisis
de la Covid- 1&1?5! -crisis, Auchan Retail respectl i los protocolos sanitarios locales v se anticipd a las
decisionas gulbeimiamiiales, en la medida de lo posible, para garantizar la proteccion de sus colaboradores v clientes:
cumplimiento de los gestos de proteccion, suministro de cientos de millones de equipos (guantes, mascarillas, viseras, gel
hidroalcohdlico, etc). adaptacion de los puntos de venta con horarios, conirol del aforo, recorridos en tienda, proteccién de
plexiglas, desinfeccion del material, etc.

Cada pais ha tenido que hacer gala de una gran capacidad de adaptacion y recurtir a colaboradores muy profesionales para
enfrentarse a esta crisis sanitaria mundial y continuar con la mision de la empresa: alimentar a los habitantes,

Auchan Retail se enfrentd a este reto a partir del mes de enero de 2020, debido a sus actividades en China (SunArt Retail
formaba entonces parte del grupel. donde también estan presentes los equipos de aprovisicnamiento y colaboradores en
viajes profesionales, La empresa veld por su seguridad, dando instrucciones para los vigjes de trabajo (restricciones,
obligaciones. etc). perc también proporcionando consejos a los empleados en el terreno o en desplazamiento {sitios web
utiles. consejos para viajes a fitule profesional y también a titulo privado) Se cred una unidad de crisis restringida vy
multidisciplinar en los servicios centrales internacionales de Auchan Retail,

Mas adelante. con la propagacion det virus y hasta la pandemia mundial. cada pais nombré un corresponsal "Covid® & instaurd
una célula de crisis local (ademas de la de China, activa desde el inicio de la crisis en el pais). En todas partes, se solicité la
asistencia de los equipos informaticos para organizar técnicamente la transicion general de los servicios de apoya en
teletrabajo.

Los ambitos de especializacién de la unidad de crisis del grupo en los paises fueron los siguientes:
® regulacion de los viajes internacionales:

- anuncio de instrucciones y restricciones para los viajes internacionales;
@ instrucciones comunes especificas de la crisis, como:

- limitar todos los viajes profesionales en los territorios nacionales vy sensibilizar a los colaboradores durante sus viajes
privados,

- dar prioridad a las reuniones por videoconferencia para limitar tade contacto fisico;

® oportunidad para los paises de compartir sus problemas y las buenas précticas aplicadas en su organizacién y en sus
respectives establecimientos, en particular mediante la puesta a disposicion de una plataforma informidtica (Google Drive)
dedicada y adaptada a la crisis y comun a todas las filiales, que permite:

- la coordinacion de acciones entre los paises,
- el intercambio de buenas practicas (en particular. para la continuidad de la actividad en las tiendas),
- la transmisidn organizada de los informes "Covid” en un formato especifico.

Mas alla de las acciones adoptadas internamente para la gestion de la crisis de la Covid-19, Auchan Retail firma, en abril de
2020, una declaracién conjunta con UNI Global Union v el grupo Carrefour sobre la aplicacion de buenas practicas
empresariales. Auchan Retail. Carrefour y UNI se comprometieron entonces a trabajar juntos y comunicar para compartir las
buenas practicas adoptadas de prevencion de los riesgos relacionados con la Covid-19. El objetivo es estudiar la puesta en
aplicacion de todas las medidas utiles y adaptadas, a partir de las buenas practicas de la empresa, que permitan prevenir,
reducir o eliminar los riesgos de contagio para los colaboraclores,

Las correspondientes medidas se estructuran en base a los siguientes temas:

¢ mejora de las reglas de higiene y seguridad recomendadas para cada trabajador en los paises interesados:
- abstaculos y gestos de proteccion instaurados para el personal,
- aumento del numero de vigilantes,

- suministro de guantes y mascarillas para el personal. de solucion hidroalcohdlica y jabén para el lavado regular de las
manaos,

- mayor humero de operaciones de limpieza y desinfeccion sistematicas.
® reglas sanitarias para las tiendas, Drives, entregas a domicilio y almacenes logisticos:
- instalacion de pantallas de plexiglas en las cajas.
- desinfeccion periédica del equipe (por gjemplo. pistola de escaneo, pantallas, teclados, etc ),
* medidas de acompafiamiento social para los trabajadores;
- creacion de una linea directa para los colaboradores, accesible los 7 dias de la semana,
- organizacion del trabajo en “teletrabajo” para los empleados de la sede central,
- voluntariado de los celaboraderes de a sede central para ayudar en las actividades operativas (tiendas. logistica, Drive, etc)

® acompanamiento de trabajadores en situacidn especial {personas con discapacidad.mujeres embarazadas).
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Garantizar el bienestar de los colaboradores

Distintas acciones adoptadas en los paises demuestran g
bienestar de los colaboradores es un tema por el ¢
empresa se preocum%E't‘ £n el centro del proyec
empresa y Auchal i 1

palanca: "Contar
comprometidos”.

En el marco del hienestar de los colaboradores, se esta
estudiando un proyecto de Calidad de vida en &l trabajo (CVTL
El ohjetiva consiste en crear, en todos los paises de Auchan
Retail. una base obligatoria de acciones comunes disefiadas
conjuntamente vy desplegadas de forma auténoma en el pais,
adaptandola al contexto local. La intencidn de ta empresa s
que esta politica se adapte bien a las necesidades vy
expectativas de los colaboradores locales. Para permitit una
mejor conciliacion de la vida laboral v familisr de los
colaboradores. la empresa se compromete a llevar a cabo una
serie de acciones. desde dos punitos de vista:

1. Calidad de vida en el trabajo
- 2 Calidad de vida mediante el trabajo
1. Calidad de vida en el trabajo

con  colaboradores  apasionados v

Destacan dos ejes prioritarios;

® actuar sobre los irritantes: mas alld de los aspectos de
seguridad y de las condiciones de trabajo. el objetive es
reducir todo aquello que pueda dificultar el dia a dia del
colaborador en su puesto de trabajo. Para una mejor
resolucion de los problemas, lo mas cerca posible de su
existencia y realidad, cada entidad define sus propios
irritantes.

> Indicadores

tasa de frecuencia de accidentes laborales con baja laboral
tasa de gravedad de accidentes laborales con baja laboral
tasa de absentismo {por enfermedad)

- considera como una efcas

el teletrabajo en todos los paises: el objetivo es
el telelrabajo de forma general v sencilla en la
zomo forma de organizar el tiempo de trabajo tv no
SHATIE00N con el teletrabajo establecido en el contexto de
la actual crisis sanitaria mundiall. Cada pais tendra entonces
ta posibilidad de adaptar y completar este modo segin sus
propias especificidades y particularidades locales.

2. Calidad de vida mediante el trabajo
Se quieren implementar dos acciones especificas:

® informar y sensibilizar a todos los directivos a la Calidad de
vida en el trabajo mediante el e-learning para todo el
personal directivo de los paises de Auchan Retail

® formar a los directivos a la gestion "benevalente y exigente”
mediante una formacion e-learning para que sean mMas
eficientes y eficaces en su gestion.

» CIFRA CLAVE

Para proteger a los colaboradores frente a la pandemia,
se han repartido 156.882.200 equipos de proteccion
indivicual en todos los paises de Auchan Retail

27.6 232
0.8 06
4.5 56

Se observa un mejor control de los accidentes laborales, asi como de su gravedad.

Sin embargo. la tasa de absentismo estd subiendo. Se debe principalmente a las bajas por enfermedad relacionadas con la
Covid-19. sobre todo en Francia, donde los colaboradores se ausentaron dlel trabajo para cuidar de sus hijos durante el periodo de
confinamiento. e acuerdo con las disposiciones legales establecidas por el gobierno.

> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica Qrganizacion Iniciativa

Salud y seguridad Auchan Retail Taiwan

Auchan Retail Senegal
Auchan Retail Rusia

Desarrollo del centro de salud laboral: presencia de enfenmerc/as in siti

Existen revisicnes sanitarias periodicas y se prestan servicios sanitarios in sifu
a los colaboradores, con médicos y enfermero/as.

Formacidn en primercs auxilios para lesionados en el trabajo (el 100%

de los colaboradores formados).

DY

Formacion en materia de riesgos psicasociales, para representantes

da RRHH, miambros elegidos del Comité econdmico y social (CES),

representantes de la Comision de salud, seguridad v condiciones laborales
{CSSL) y condiciones de trabajo y para directivos, junto con una empresa de
consultoria en recursos humanos, especializada en la prevencion de riesgos
psicosociales y el desarrolle de la calidad de vida en el trabajo.

Cadatienda dispone de un dia de sjercicio semanal para ayudar a los
colaboraclores a mantener buenos habitos en terminos de forma fisica,

Calidad de vida Alchan Retail Taiwan

Se promueve el desarrollo de la condician fisica de los colaboranlores
mediante la innovadora plataforma social Worksrife, Permite a los
empleados cuidar de su salud y les motiva en un ambiente Ladico.

Ceetrus Polonia
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Comprometerse con colabrradiares apasionados

Tematica Organizacion

Ceetrus Poloria la Covid-19: se proporciona una prueba a

CLASE &dchan Retail Espania

Covid-19

SEman Teoancas” ademas de toma la temperatura diaria
a los colaboradores.

Se ha desarrollado un programa lamado "La pildora del bishestar',
gllue combina el microaprendizaje v la psicoterapia técnica. )

izne por objetiva aumentar la resiliencia a la Covid-19: reducir la ansiedad.
controlar mejor el estrés y la presion, afrontar los conflictos, etc.

Auchan Retail Rumania

También se ha creado una linea de atencidn permanente, a disposicion
de todos tos colaboradores {Linha Covid SOS 24 - CNS). Ds este modo,
se pudo hacer un seguimiente de 1750 casos.

Auchan Retail Portugal

2.4.4 COMPROMISO SOCIAL Y SOLIDARIDAD

> Contexto

El mundo del trabajo cambia y las modificaciones de la sociedad influyen en las demandas de los colaboradores ¥ de las nuevas
generaciones, que ya no buscan solo un emples: desean unirse a una empresa comprometida con valores, que les brinde la
oportunidad de desarrollar sus talentes y dlarle un sentido a su trabajo.

> Compromiso/politica

Como actor de lo bueno, lo sana v 1o local, Auchan Retall tisne una fuerte implicacion en sus zenas de vida, La empresa es un actor
importante en la actividad local y esté comprometida con sus territorios:

- contribucién al desarrollo econdmica:
- acciones a faver de la solidaridad;

- compremiso para mantener el vinculo social y luchar contra la precariedad v la exclusion.

Auchan Retail desea responder a las distintas necesidades de las asociaciones presentes en los tertitorics donde opera, mediante
el compromiso de sus colaboradores y la accidn de sus fundaciones.

Compromiso social de la empresa y los colaboradores

Auchan Retail promueve el compromisc civico de sus
colaboraderes en todas sus formas,

Este enfoque fomenta, favorece y nutre el compromiso
responsable de los colaboradores de Auchan Retail, al tiempo
que contribuye a que se apasicnan por su profesion.

En este sentide, ¥y en el marco del proyecto corparativo
Auchan 2022, cada colaborador tiene la posibilidad de
comprometerse, un dia al afio. con uno de las cuatro temas
siguientes:

® promocién de una buena alimentacion:

® salidaridad alimentaria y ayuda a los mas desfavarecidos;
® diversidad e inclusion;

* mantenimiento y proteccion del medio ambiente,

Este compromiso puede plasmarse en iniciativas que forman
parte de las politicas locales de RSC, pero también en acciones
solidarias llevadas a cabo por las fundaciones de Auchan
Retail

(COVID-19

En todas partes. los equipos de Auchan Retail se han
comprometido en este periode de pandemia y han
apoyado al personal medico y a los mas afectados por la
Covid-19. Los colaboraciores han recurrido a su creatividad
Y su enerdgia para atender mejor al personal sanitario de
pritnera linea v agradecer su compromiso ejemplar.
instaurando:

- horarios de apertura especificos y cajas reservadas en
la tienda,

- enfrega de las compras directamente en el hospital;

- donacion de comidas preparadas, productos frescos e
incluso material (mascarillas, zuecos de plastico para
las enfermeras, etc.).

COLABORADORES DE AUCHAN RETAIL COMPROMETIDOS DURANTE LA EPIDEMIA DE LA COVID-19

Con el fin de apoyar el sisterna médico rumano en la lucha
contra la Covid-ig. Auchan Retall ¥ Leroy Merlin, con la
ayucla del Ministerio de Sanidad, lanzaron en abril de zozo
una convocatoria de contribuciones entre los agentes
econdmicos del pais. para crear una unidad prehospitalaria
en Bucarest. En apenas tres semanas, este hospital fue
Inaugurado en presencia de las mas altas autoridades del
pais. Cast B0 empresas contribuyeron a la realizacion del
proyecto en un tiempo récord, aportando equipos,
servicios o financiacion. Este proyecto solidario entre
varios socios, que afianza el compromise social de Auchan
Retail en el pais. tuvo un fuerte impacto y dio lugar a un
segundo proyecto similar en Cluj-Napoca.

24

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding



wINE &8 9G-

Comprometerse con colaboradores apasionados

> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica Organizacidn

Compromiso social C LA S4ucBah Retail Ucrania
de la empresa y
de los colaboradores

Auchan Retail Espaha
Auchan Retail Portugal

m —_—
Los m;an Retail Ucrania llevaron a cabo més de

2.036 jornadas d

& compromiso social.

1.371 colaboradores participaron como voluntarios en acciones de RSC.

En el marce del dia del compromiso que se les ofrecio, varios colaboradores

participaron en una accion de referestacian, organizada en febrero en
tres ciudades:

s Leiria

* Quiaios

* Pedrogéo Grande
Este evento reunié a mas de 150 voluntarios: no solo colaboradores

de la empresa, sino también miembros de sus familias,

Auchan Retail Rumania

Se ha puesto en marcha el "Programa personal de sostenibilidad”. que hace

de la responsabilidad social una cuestion asumida por cada colaborador
y destaca las iniciativas individuales v responsables adoptadas por ellos.

> Las fundaciones

Desde hace mas de 20 afios, Auchan Retail apoya a los jovenes
¢ a los mas vulnerables mediante sus fundaciones, activas en
la proximidad de las tiendas y de las zonas de abastecimiento.
La crisis sanitaria ha congelado uno a uno los paises del mundo
de Auchan Retall, cristalizado las necesidades basicas, puesto
de manifiesto las desigualdades, bargjado todas las cartas y
permitide cque ernerja un extracrdinaric valor: la solidaridad de
Auchan Retall. Es otra forma de ver y vivir la actividad
comercial, come un enlace de conexion, un creador de
vinculos.

Mediante sus fundaciones y asociaciones solidarias. Auchan
Retail actua en diversos ambitos:

® buena alimentacion y salud en beneficic de los jdvenes;
¢ ayuda alimentaria para los mas desfavorecidos:

* apoyo a los nifios con dificultades sociales,

* insercion profesional de los jOvenes desfavorecidos;

¢ lucha contra la exclusion social en todas sus formas;

® mejora de las condiciones de vida y laborales de los
trabajadares en las zonas de ahastecimiento.

Las fundaciones constituyen un vector para reforzar el
campromiso de los colaboradores. Son tres las principales:

® Fundacion Auchan por la Juventud:
* Fundacion Generacidn Auchan (Rusial
® Fundacion Weave Our Future (K OF),

En 2020. se decidid que convergieran la Fundacion Auchan por
la Juventud y Weave Our future, con el fin de alcanzar mayor
coherencia. Por ello. la Fundacién Auchan centrara sus
intervenciones, a partir de 2021, en la buena alimentacion como
factor de cohesion social.

Fundacién Auchan por la Juventud

La Fundacién Auchan por la Juventud existe desde 1996 vy
actua por delegacion de mandato en 10 paises en los que
Auchan Retail esta establecida. Se encuentra bajo la egida de
la Fundacion de Francia. En la actualidad, en consonancia con
la ambicion de Auchan Retail de ser el referente de lo buene,
lo sano y lo local, apoya proyectos asociativos que dan
pricridad a la buena alimentacion y a la salud, en beneficio de
su publico histérico: los jovenes vulnerables de los barrios v
ciudades donde estan ubicados los centros de la empresa,
Cada pais actia lo mas cerca posible de sus propias realidades
¥ s ahima a todos los colaboradoras a asumir Un COMPromiso
de solidaridad.

Los colaboradores de Auchan Retail son los interlocutores
privilegiados de los distintos actores del territorio y
representan, sehre todo, aquellos por los que, vy con los que,
puede axistir un proyecto en el marco de la Fundacion Auchan
por la Juventud. Los proyectos propuestos conjuntamente por
las asociaciones y los centros asociados se estudian en el
marco de los Comités de evaluacion de los paises y se
someten a sus miembros para que tomen una decision. Estos
reciben a los responsables de provecto para escucharlos,
examinar los proyectos preseleccionades y analizados por el
equipo de la Fundacién y decidir de la asignacion de la ayuda
economica.

Esta organizacion permite a los paises disponer de mayor
autonomia al seleccionar ellos mismos sus propios proyectos,
responder mejor a las expectativas de las asociacioneas locales
y tener un funcicnamiento mas pragmatico.

(COVID-19

LA FUNDACION AUCHAN POR LA JUVENTUD
CONTRIBUYE CON UNA AYUDA EXCEPCIONAL
DURANTE LA PANDEMIA DE LA COVID-19

En cada uno de los paises en los que opera, Auchan Retail
ha oplado por prestar, mediante sus fundaciones, un
apoyo excepcional a una accion local llevada a cabo por
una asociacion, junto con los centros y los colaboradores
de Auchan.

Se han seleccionado 14 proyectos a los que se ha
asignado un total de 325.000 euros.

En Espafia, Frahcia, Hungria, Polonia, Portugal, Senegal y
Ucrania, 30.000 nifios y jovenes beneficiaron de las ayudas
de la Fundacién Auchan por la Juventud.

Fundacién Generacién Auchan {Rusia)

La Fundlacion Generacidén Auchan fue creada en Rusia en 2011,
con &l fin de reforzar su responsabilidad social en un territorio
en el que la empresa tiene una presencia estable y aportar una
contribucion cercana a las necesidades locales.

Durante este pericdo de pandemia, la Fundacion extendid sus
tradicionales acciones beneficas a las familias numerosas v
desfavorecidas, en dos momentos especificos: la vuelta al cole
y las fiestas de Navidad y Afo Nuevo,
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Fundacion Weave Our Future (WOF) - Contribuir a T
progreso soclal de los paises menos adelantados &

Consciente de que las mujeres y los hombres que tra
las fabricas aspiran a encontzar en su trabajo la oportu
mejorar aun mé an profesional y personal™ B
Retail decidié crear, en junio de 2014, bajo la égida de |
Fundacion de Francia, la Fundacion Weave Our Future (Tejer
nuestro futural,

La vocacion de WOF es trabajar, mediante distintas ONG
reconacidas. por la mejora de las condiciones laborales y de
vida de las y los trabajadores de los sectores textil y bazar en
los paises menos adelantados. Junto con los empresarios
locales, el objetivo consiste en actuar en los ambitos de la
salud, el transporte y la formacion.

A partir de un enfoque original, la ambicion de WOF es
desempedar, a su escala, el papel de un laboratorio social,
susceptible de movilizar a otros socios comearciales en torno a
sus acciones para lograr una evolucion concreta y sostenible
de las condiciones de vida del mayor numerc de personas
posible,

Para gllo, tiene tres misiones principales:

1. Contribuir al progreso social de las empresas asociadas
procedentes de sectores industriales, como el textil y el
bazar;

2, Comprometerse con los propietarios de fabrica para mejorar
concretamente las condiciones laborales y de vida de las y
los trabajadores:

3. Apoyar acciones de desarrolle con la ayuda de distintos
grupos de interés (ONG, agencias gubermamentales y
ofganismos  interacionales  como  la  Organizacion
Internacional del Trabajo, etc.).

En 2020, WOF ha apoyado econdmicamente iniciativas en los
campos de la salud, la proteccion social. el acceso al agua, la
higiene. la formacion y la educacion,

Con el fin de orientar mejor el trabajo futuro, la Fundacion
Auchan pot la Juventud y la Fundacion Weave Our Future se
somelieron en 2020, a peticion de los Consejos de
Administracion de ambas fundaciones, a una evaluacién de
impacto social realizada por KIMS0, empresa de consultoria ¥
evaluacion especializada en iImpacto social,

Para la Fundacion WOF, los resultados muestran que;

- los programas respaldados por ella mejoran  los
conocimientos sanitarios de los trabajadores, facilitan su
acceso a la asistencia medica y aumentan su capacidad de
accion y motivacion;

- los proyecios repercuten en los resultades econdmicos al
reducir el absentismo y la rotacién de personal debida a
paros ¢ bajas por motivos de salud,

- con la ayuda de WOF, las ONG han desplegado proyectos
en las propias plantas vy expetimentado nusvos servicios,
en colaboracion con ofras ONG y agentes publicos de 103
paises,

Para la Fundacidén Auchan por la Juventud, los resultados
muestran que los proyectos contribuyen a:

- mejorar el anclaje local de las tiendas y de sus
asociacionas colaboradoras;

- la integracion social y/o profesional de los jovenes,
aunque los efectos en términos de buenos habitos
alimentatios estan por demostrar.
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m‘ 00 TRABAJADORES Y PERSONAL SANITARIO

EHNDACION WEAVE OUR FUTURE APOYA

NGLADESH

La crisis sanitaria es global y afecta con distinta intensidad
a todos los paises en los que opera Auchan Retall, v
tambien a aquellos con los que ta empresa ha establecido
vinculos duraderos; los paises de ahastecimiento. Auchan
Retail ha querido asi aportar su ayuda a estos paises, a
menudo mas vulnerables. Por ello, la Fundacion Wecve
Cur Fulure ha intensificado sus acciones y ha decidido
contribuir, de forma urgente y excepeional, en 3 proyectos
en Bangladesh, con 310.000 euros destinados a 20.000
trabajadoras/es y 500 beneficiarios entre el personal
sanitario.

En Dhaka, la Fundacién Weave Our Fuiure respondio al
llamammiente de la ONG médica RTM para que pudiera
adquirt  equipos  de  proteccion  {guantes.  gel
hidroalcohdlico.  termémetros, etc) para el personal
meédico de 150 fabricas.

- en Bashantek y Chittagong, la Fundacién apoya la
accion de la asociacion Agua v Vida para garantizar el
acceso gratuito al agua a 2.050 familias durante cuatro
meses y actuar asi en el lugar de vida de los
frabajadores,

- en Dhaka. con la ascciacién GK Savar, la Fundacion
Weave Cuwr Future ayuda a financiar equipos de
proteccion para los médicos y enfermeras que
trabajan en los hospitales, garantizando una atencion a
mas de 3 millones de personas.

Fundacion Ceetrus para el empresario social (Francia)

Creada en 2009 bajo la égida de la Fundacién de Francia, con
&l objetivo de contribuir de forma duradera al desarrollo del
emprendimiente social. la Fundacion celebrd su décimo
aniversario en 2020. Con tal motivo, quiso resxaminar su
posicionamiente a la luz de los ultimos 10 afios y revisar su
Vision de la empresa, de cara a los préximos 10 afos. Asi es
cémo, acompafada por la consultora KIMSC, v tras un
diagnostico del impacto social, ha redefinide su razén de ser.

@ la Fundacion Ceetrus, bajo el impulso de sus colaboradores,
apoya y acompana a los emprendedores sociales que
responden a las necesidades sociales identificadas en los
terrilorios donde Ceetrus esta establecida, para que cada uno
viva mejor en ellos;

® para cumplir con su razdn de ser, la Fundacién actua como
enlace y catalizador entre;

- los colaboradoras de Ceetrus,
- los impulsores del proyecto,
los habitantes que viven y trabajan en estos territorios,

los espacios de interaccion y cooperacidn  creados,
favoreciendo la emergencia de empresas sociales ¥ la
experimentacion por y para todos los territorios,

® multiplica su impacto al permitir que estas iniciativas
positivas crezcan localmente y se desplieguen a un nivel mas
amplio en los teritorios de implantacion de Ceetrus.
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Comprometerse con colabioradores apasionados

> Indicadores

CLASE 82

EUROS

Numero
de proyectos

de proyectos

Fundacién promaovidos  Importe asignado promovidos Importe asignado
Fundacién Auchan por la Juventud 131 1127467 € 49 730000 £
Fundacién Generacion Auchan (Rusia) [ele} 1345500 £ 170 800000 €
Fundacion Weave our fulure 12 991903 € 10 991843 €
Fundacién Ceetrus para el emprasario social 12 157.000 £ 5 182500 €

> Iniciativas destacadas de las filiales

Tematica

Organizacion

Iniciativa

Fundacion Auchan
por la Juventud

Auchan Retail Francia

Auchan Retail Senegal

Auchan Retail Espadia

La Fundacién Auchan por la Juventud apoyd con 40.000 € un proyecto para
estudiantes en situacion de precariedad alimentaria, Esta ayuda permitira
distribuirles et equivalente a 1.000 cestas de comida para una semana,

Para responder a las primeras consecuencias de la crisis sanitaria,

la Fundacion Auchan por la Juventud en Senegal ha apoyado sus 2 primeros
proyectes, entre ellos el de la asociacion Village Pilote, que trabaja en el pais
desde 1994, a favor de la proteccion y La reinsercion sostenible de los nifios
de la calle. Se le concedieron 20.000 € para adaptar mas especificamente
sus acciones destinadas a 300 jovenes de entre 5 y 25 afios y darles una
respuesta de emergencia frente a la crisis.

La Fundacion Auchan per la Juventud apoyo 6 proyectos, uno de ellos en el
marco de la convocatoria excepcional Covid-19 en bensficio de SOS Aldeas

Infantiles. La Fundacion aportd 91.216 euros para ayudar a mejorar la calidad

de vida de 4.2i5 ninos y jovenes en la zona de vida de los centros.

Fundacion Generacion Auchan (Rusia)

La Fundacion Generacion Auchan desting g4.000 € a la compra de material

medico para los nifos hospitalizados.

Fundacién Ceetrus para sl empresario social (Francia) Ha contribuido en varios proyectos en el ambito de la insercion social y
profesional, como el apoyo prestado a la asociacion Sport dans la Vitle
(Deporte en la ciudadl). para la duplicacion en la region Hauts de France
de su programa Empresarios en la ciudad. De este modo. 16 jovenes
procedentes de los barrios prioritarics. segliin la Politica municipal, pudieron
eliminar las barreras econdmicas, sociales o culturales al emprendimiento
y llevar a cabo su proyecto de creacion de empresa. En concreto, los jévenes
seleccionades se heneficiaron de 4 meses de formacion certificadla por
la escuela EM Lyon y acogida por la Universidad Catolica de Lille, antes
de incorporarse al vivero de empresas de Sport dans la Vilte durante

20 meses.

a5 DIALOGO SOCIAL

> Contexto

El didlogo social siempre ha formado parte de las politicas de
recursos humanos de Auchan Retail, desde sus inicios. con la
puesta en marcha del primer convenio de empresa firmado en
Francia en 1971 (convenio sobre mensualizacion) al servicio de
los distintos proyectos de empresa que se han ido sucediendo.

Con el fin de que este dialogo sea alin mas eficiente y eficaz,
todos los datos sociales se analizan y utilizan a escala del
grupc y de los paises para convertirlos en una palanca de
rendimiento al servicio de [os objetivos de RRHH.

Hoy en dia la digitalizacion de las actividades. incluso en el
ambito social, garantiza un didlogo adn mas fluido dentro de la
organizacion, refuerza la colaboracion entre los trabajadores,
reduce los posibles conflictos y tensiones y permite que todos
trabajen con mayor eficacia,

Eh 2020, la adaptacion de las organizaciones prevista en el
marco del preyecto Auchan 2022 v el contexto sanitario fueron
los dos temas centrales de los debates ¢on Los representantes
de los trabajadores de Auchan Retail.
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> Politica

Para que los representantes puedan asumir plenamerite |
funciones y prerrogativas y seguir adeuiriende profesicir

Auchan Retail 5 dos drganos represents

didlogo social: eﬁﬁ%@grum y el Comite Europeo,
Todos los recursos dedicados en los dltimos afos al Comité de
grupo y al Comité Europeo (duracion de las reuniones, eleccién
de los temas. comisiones especializadas. formacion de los
miembreos, presencia de un auditor de cuentas. etc) han

permitido mejorar notablemente su funcionamiento y la
calidad del didlogo social,

En 2020, a pesar de la pandemia, se mantuvieron las reunionas

dle ambos Comités. Se celebraron reuniones tanto presenciales

como por videoconferencia, con importantes Limitaciones

tecnicas y organizativas.

Cumnplieron los siguientes objetivos;

® informar a los representantes sobre los temas importantes;

¢ intercambiar con los representantes y responder a sus
preguntas.

ON8654602

on, politicas de reparto

licas de refribucidn se adoptan en cada pais. Se hacen
Ohes {benchmarks) localmente para compararse con

“practicas existentes,

Alichan Holding. alentado por el marco legal y en consonancia
CON sUs convicciones, quiso rapidamente implantar una politica
participativa, primero  en  Francia. asociande a los
colaboradores a los frutos de su trabajo, es decir compartiendo
parte de los beneficios y los riesgos.

Esta voluntad se plasma en una politica historica de reparto del
valor con [os trabajadores:

- 1968 participacion en los beneficios;
- 1972 prima de progreso;
- 1977 accionariaclo asalariado.

Para la empresa. el reparto de activos no es sola un
instrumento de remuneracion adicional, sine que forma parte
de una politica global basada en sus valores y convicciones
histéricas.

AUCHAN RETAIL ADAPTA $U ORGANIZACION A LAS NUEVAS EXPECTATIVAS DE CONSUMIDORES Y CIUDADANOS

Las nuevas expectativas de los censumidores obligan a
Auchan Retail a evolucionar hacia un funcionamiento y una
metodologia de trabajo mas sencillos. abiertos,
permeables al cambio y al flyo constante de
Innovaciones. Para ganar en eficiencia operativa y agilidad,
Auchan Retail ha tomado decisiones organizativas que
tienen un impacto en el empleo

Estas decisiones, aunque sigan siendo dificiles, se
adoptaron después de estudiar todas las posibles
soluciones

Para cada proyecto, se informé y/o consulic a las
instancias representativas de los paises interesados antes
de su gecucion.

En enero de 2020, se pusc en marcha un plan de bajas
voluntarias pera las funciones de soporte en Francia, que
Incluia 581 puestos. Los colabaradores afectados pudieron
beneficiarse de distintas medidas un periode de
voluntariado de 6 mases. una Indemnizacién econdmica
pof despido y una compensacion adicional a la que prevé
la ley, un permiso de reclasificacion de 12 a 18 meses
pagado al 70% del salano, un presupuesto de formacion
por trabajador de 8000 a 15000 €, medidas de jubilacion
¥ prejubiiacion, un area de movilidad empleo con apoyo
personalizaclo para cada colaborador
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En septiembre de 2020, se inicio una nueva fase con ta
reorganizacion  de la cadena de mercancias, la
transformacidn de las funciones de senvicio posventa, la
transformacidn del recorrido de caja y la evolucion del
oficio, la reorganizacion de las profesiones de back-offica
en los hipermercados Este proyecto genera una pérdida
neta de 1088 pusstos Actualmente, se estan negociando
medidas de apoyo con los agentes sociales para Lmitar al
maxime la supresién de puestos de trabajo.

En Espafa, se cerraron 2 supermercados y se vendieton 10
tiendas. Los trabajadores que pasaron a la nueva empresa
conseivaron su estatuto y sus beneficios sociales En
Polonrz, se cerraron 4 hipermercados. Los celaboradores
afectados pudieron beneficiarse de las medidas de apayo
ofrecidas (traslado a otra tienda, indemnizacién por
despido, ayuda a la busqueda de empleo, formacion, etc)
Durante el peniodo, también se cerraron 22 tiendas (8
hipermercados y 14 supermercados) en Rusia Los
colaboradores contaron con el apoyo de los servicios
locales de empleo. Se ofrecid a algunos la oportunidad de
trasladarse a otres tiendas de la misma ciudad ¢ de otras
ciudades, con una prestacién por mudanza, y otios
expresarcn su deseo de abandonar la empresa con una
ayuda economica Se cerraron dos tiendas en Ucrania Los
colaboradores pucheron elegir entre trasladarse a otro
centre o abandonar la empresa con una ayuda econdmica
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Comprometerse con colaboradlores apasionados

(COVID-19)

REFUERZO DEL DIALOGO SOCIAL PARA HACER FREN

destinada a garantizar la seguridad de los trabajadores en
el contexto de la crisis sanitaria vinculada a la pandemia
de la Covid-19. Auchan Retail se compromete a prevenir,
reducir o eliminar los riesgos de contagio para sus
colaboradores y clientes, mediante las siguientes medidas:

*“ mejora de las reglas de higiene y seguridad

acion forma parte del acuerdo firmado en 2017

Auchan Retail. e[, gr Carrefour y UNf Global Ur (iﬁm
firmaron en abrbﬂgﬁgzg' una declaracion conjwm" ire -Auchan Retail y UNI Global Union, cuya vigencia

finaliza en marzo de 2021. Considerando que ambas partes
hacen un halance positivo v que se han cumplido los
compromisos, el acuerdo se renovara por 4 afios sobwe la
base de las mismas normas y condiciones que el acuerdo
inicial

Ademas, Auchan Retal ha decidido reconocer

econamicamente el compromiso excepcional de sus
colaboradores durante la crisis de la Covid-19. de acuerdo
con las disposiciones legales propias de cada pais iprima
salatial excepcional, bonificacion de la retribucion, etcl
Este reconocimiento represento 69 millones de euros.

recomendadas para cada trabagjador en los paises
interesados:

® reglas sanitarias para las tiendas, Drives, entregas a
domicilio y almacenes logisticos;

* medidas de acompafamiento
trabajadores;

social para los

® acompafamiento de trabajadores en situacion especial
(discapacitados, mujeres embarazadas).

» CIFRAS CLAVE
En 2020, Auchan Holding cuenta con 108.793 colaboradores accionistas,

> Indicadores

Indicador
Numero de reuniones con los represantantes de los tral:_)ajad_ores_ o 0.750 8750
Tasa de trabajadores accionistas de la empresa 74.1% 72.8%

Debido a la pandemia. Auchan Retail Rusia no celebrd las reuniones del Comité de vida en las tiendas durante el periodo. 1o que
explica el mencr nimero de reuniones con los representantes de los trabajadores.

> Iniciativas destacadas de las filiales

Temdtica Parimeatroe Iniciativa

70.000 colaboradores acudieron a las urnas para elegir a sus representantes
del personal. El 74% de la participacion se hizo en medo digital. Creacion
de 112 Comités sociales v econémicos.

Eleccioneas sindicales Auchan Retail Francia

Se ha llegado a un acuerdo con 3 sindicatos para que los colaboradores
dispongan de un descuento del 5% en SUs cornpras,

Ventajas sociales Auchan Retail Polonia

Considerando que en estos paises no existe legalmente el concepto
de representantes de los trabajadores. se han creado Comités de vida en las
tiendas para canalizar el dislogo entre la direccion y los colaboradores.

Auchan Retail Ucrania,
Auchan Retail Taiwan

Comités de vida

Con mativo de la pandemia, han surgido nuevas formas de reunion con los

representantes del personal, que permiten mantener un didloga de calidad,
aspecto mas necesario ain en estos momentos: crganizacion de reuniones
por videoconferencia en los paises. La reunion del Comité Europso también
se celebrd por videaconferencia.

Digitalizacion Auchan Holding

del didlogo social

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding

29



INFORME NO FINANGIERQ =020
Comprometerse.con ¢oiaboradores apasionados

4.6

> Contexto

ON8654604

El mundo Laboracqgn Sdfnigiando. asi como las expectmmales de Auchan Retail se han comprometido con

los colaboradores, Hoy en dia, los trabgjadores aspiran a un’
entorme profesional propicic al desarrallo de los talentos de
cada persona,

Para favorscer la variedad de perfiles, la empresa debe
responder a cuestiones esenciales, como:

® luchar contra la discriminacion;

® promover la diversidad;

* desarrollar la empleabilidad de los mayores;

@ tratar a hombres y mujeres por igual;

¢ favorecer la insercion de las personas con discapacidac.

> Politica

Las necesidades diardas de los clientes de Auchan Retall son
multiples y diversas. Por ello. la empresa cuenta con
colaboradores cuya diversidad es unh reflejo de las poblaciones
locales. para satisfacer mgjor las expectativas de cada cliente.

Auchan Retail se compromete firmemente a promover esta
diversidad y a convertirla en una verdadera palanca de
rendimiento.

Lucha contra todas las formas de discriminacion

La declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo
(QIT) sobre los principios y derechos fundamentales en el
trabajo cbliga a todes los estados miembros a respetar v
promover determinados principios y derechos, clasificados en
base a las siguientes categaorias!

¢ la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva;

® la eliminacién de toda forma de trabajo forzado u obligatorio;
® la abolicion efectiva del trabajo infantil:

® la eliminacion de la discriminacion en materia de empleo y
profesion,

Las empresas de Auchan Holding basan sus politicas vy
acciones en el cumplimiento de esta declaracion,

Para alertar sobre las actitudes o los comportamientos que
deben proscribirse, segin la Carta Etica de Auchan Retail, se
ha creado una herramienta en todos los palses en las que esta
presente, llamada Whistle B. Esta herramienta, a la que pueden
recurir  todos os grupos de interés (colaboradores,
proveedares, proveedores de servicios, socios comerciales,
clientes, etc), permite informar de posibles disfunciones,
incluidos los casos de discriminacion.

En 2020. se naotificaron 54 casos en la herramienta, que se
clasificaron come "casos de discriminacion” segun la escala de
Auchan Relail Todos estos informes fueron tramitados por los
correspondientes equipos de Recursos Humanos,

Favorecer la insercion de las personas con discapacidad
Las empresas de Auchan Holding cumplen con las
obligaciones legales de su pais de implantacion en materia de
empleo de colaboradores discapacitados.
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una politica mas proactiva al respecto y van mas alld de estas
obligaciones legales,

Para facilitar la insercicn de nuevos colaboradores con
discapacidad. se han asumido compromises &n términos de:

® aclerdos de colabaracién con empresas del sector
protegide y adaptado;

® acondicionamiento de los puestos de trabajo (seffalizacion
pedagogica aspecifica en la parte delantera de la linea de
cajas para las/os azafatas/os de caja sordos o con
dificultades auditivas, asistencia por parte de organizaciones
especializadas para mejorar la ergonomia en el puesto de
trabajol;

® sensibilizacion de todos los colaboradores para que acepten
a los demas con sus diferencias.

Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres

En Francia, el Decreto n° 2015-15. de 8 de enero de zo9,
vigente desde el 1 de enero de 2019, farma parte de una
iniciativa cuyo objetivo es eliminar. entre otros aspectos, las
diferencias de retribucién entre mujeres y hombres en las
empresas.

De ahora en adelante, Auchan Holding publica, cada afio, su
“indice de igualdad de género”, que consta de 100 puntos, a
partir de indicadores especificos que miden la situacion de
cada empresa en materia de igualdad de salatic entre mujeres
y hombres. El requisito minimo para cada empresa francesa es
de 75 puntos.

Para Auchan Retail Francia, €l indice 2020 de igualdad de
género (para el afic 2019) es de 89/100.

Par su parte, Ceetrus Francia alcanza un indice de 86/100.

Las sedes de las empresas internacionales con sede en
Francia alcanzan las siguientes puntuaciones:

® QlA: 71/100;
® Auchan Retail Interational: 67/100;
® Ceetrus Intemational: 44/100.

Para promover la igualdad de oportunidades, la empresa
desea abrir muchas de sus itinerarios profasionales a mujeres y
hombres de todos los horizontes y con distintos recorridos, A
tal efecto, las politicas de contratacion prohiben toda forma de
discriminacion, por gjemple, por motivos de sexo, edad,
discapacidad, religion u crientacion sexual

La diversidad de los equipos refleja la diversidad de las
actividades. los clientes y los paises en l0s que estan presentes
las empresas de Auchan Halding.

Este conjunto de principios y reglas se formaliza en el marco
del codigo ético de la empresa, de reglamentos internos o
formaciones,

> CiFRAS CLAVE

indice de igualdad hombres/mujeres Auchan Retall
Francia para el afio 2019: 85/100



iIANEB Gl 30

Comprometerse con colaboraclores apasionados

> Indicadores

= Ceetrus
= —_— :
atz0/09/2020  CLASE 87
tasa de trabajadores con discapacidad 4.3% 3.9% 1.7 % 1.6%

Este indicador se obtiene calculando el namero de colaboradores con discapacidad a 3¢ de septiembre de 2020 con respecte a la
plantilla total de la actividad de la empresa correspondiente.

Tasa de rmujeres frente Tasa de hombwes frente
a plantilla total fen %) a plantilla total ferr %)
Auchan Holding 62,8 621 37.3 37.9
Tasa de mujeres Tasa de hombres

al 30/09/2020

entre los managers {en %}

entre los managers fen %}

2019

Auchan Holding

504 501 49.6 49.9

> Iniciativas destacadas de las fillales

Temdtica

Organizacién

Iniciativa

Sensibilizacion e
informacioén sohre
la discapacidad

Enfoque proactive
a favor del empleo
ds las personas con
discapacidad

Acuerdos

de colaboracion para
favorecer la insercion
de las personas con
discapacidad

Promaver una politica
de no discriminacion

Auchan Retail Francia
Ceetrus Portugal

Auchan Retail Francia

Auchan Retail Espana

Auchan Retail Francia

Auchan Retail Portugal

Auchan Retail Ucrania

Implantacion de un amplic sistema de comunicacion inferna sobre
el reconocimiento de trabajador discapacitado.

Inicio de un proyecto de formacion sobre la no discriminacién de las personas
con discapacidad. Se desplegara en el primer trimestre de 2021,

Firma de una carta de compromisos operativos: . .
manifiesto a favor de la inclusidn de las personas con discapacidad en la vida

eCconomica.

Acuerdo firmado con la Cruz Roja para promover el empleo de personas

vulnerables,
Durante el periodo. 385 personas realizaron practicas en las tiendas,

211 de las cuales obtuvieron un contrato de trabajo al final de las mismas.

Creacién de un acuerdo de colaboracian con la red Gesat para promover
las actividades del sector protegido y adaptace (STPA).

Se ha concluido una colaboracidn con una organizacion que gestiona una
plataforma de contratacién de personas en situacidn de riesgo de exclusion
social,

La filial fue reconccida come Mejor Empleador 2019 por Equality index por
su politica <& no discriminacion en el trabajo.
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LIMITAR EL IMPACTO
DE NUESTRAS ACTIV

CLASE 82

h1
DE EFECTO INVERNADERO

CAMBIO CLIMATICO Y REDUCCION DE GASES

ON8654606

La ambicién de Auchan Retail es cumplir su parte, como distribuider intemacional, en La lucha contra el calentamiento glabal v en
la adaptacion a éste v a los cambios que implica. Esta ambicion requiere madir y reducir drasticamente las emisiones de gases de
efecto invernaderc (GED relacionadas con nuestras aclividadles, de las que a continuacion se ofrece un resumen no exhaustivo,

> MEDIDA DE LAS EMISIONES DE GEI EN AUCHAN RETAIL:

( S—

ALCANCE 1: EMISIONES DIRECTAS
EN NUESTRAS TIENDAS

Exceplo energia: fugas de gases refrigerantes en las
instalaciones {frigorificas)

Compras proveedores  Transperte y logistica Plataformas y tiendas Uso de los productos
L [ ] L] >
. Alcance1
@ Alcancez
& Alcance3
N\
ALCANCE 3: OTRAS EMISIONES INDIRECTAS ANTES Y DESPUES
Transporte de mercancias
Productos vendidos en tienda
k Productos Auchan de matrca propia _/

G

ALCANCE 2: EMISIONES INDIRECTAS )
VINCULADAS CON EL CONSUMO DE ENERGIA

Energia: consumo energetica de las tiendas
(electricidad. gas natural, red de calor,..)

.

> Politicas y planes de accién

Plan de accién para los Alcances 1 ¥z

Auchan Retail ha fimado el Frenich Business Climate Pledge
{Compromiso Climatico Comercial Francés).
comprometiéndose a reducir drasticamente sus emisionas de
CO, ¥ a invertir en tecnologias bajas en carbano para mitfgar su
impacto en el calentamiento global,

Auchan Retail ya ha reducido su consumo de electricidad ppor
m? de superficie en un 20% entre 2014 ¥y 2020 conforme al
compromiso adquirido en el marco de la COP21 El plan de
eficiencia energética de Auchan Retail contintia hacia el
objetivo de:

¢ reduccion del 25% en el consume de energia de las tiendas
(base 2014 para perimetro constante) de aqui a 2022,

Infarme ng financiers 2020 | AuchanHolding

Cada pais se moviliza en torno a una lista de acciones %
tecnologias prictitarias aplicadas en las tiendas: sustitucion de
gases refrigerantes con alto potencial de calentamiento
atmosférico (PCA) para la produccion de frio comercial,
instalacion de detectores de nivel inteligentes para estos
gases, instalacion de puertas cerradas en los muebles de frio
positive, uso de subcontadores, cambio de equipos de
calefaccidn y ventilacion, lluminacion LED de bajo consumo.

Este programa de eficiencia energética represanto entre 2015y
2019 una inversién de 215 M€, y representara entre 2020 y 2022
una inversion adicional de 45 M€,

Auchan Retail se compromete a sustituir los equipos de frio por
instalaciones que funcionen con gases que emitan menos
emisiones (R448A, CO,), de aqui a 2030 en los paises de la
Union Europea.



Limitar el impacto medioambiental de nuestras actividades

Auchan Retall cuenta con wun sistema de ge
medioambiental basado en la norma 1SO 50001. EL proces
certificacion esta en curso de aplicacion, siendo el objetiv
certificar todos las tiendas de la Unién Europea en los

proximos afos, CLASE 8?

Auchan Retail se compromete a promover las energias
renovables y bajas en carbono®:

® objetivo de consumo del 50% de electricidad baja en carbono
en 202z,

@ objetivo de consuma del 50% de electricidad rencvable en 2025
* objetive de censumo del 100% de eleciricidad renovable en 2030.
Este ultimo objetivo se desglosa en tres ambitos:

® instalacion de paneles solares en las tiendas de Auchan
Retail para la autoproduccién y el autoconsumo de
electricidad solar:

despliegue de los Acuerdos de compra de energia de la
empresa (Power Purchase Agreements);

compra de energia verde mediante contratos de garantia de
origen. En este tercer ambito, Auchan Retail Espafa y Auchan
Retall Portugal consumen el 100% de electricidad renovable
desde el 1 de enero de 2020

ICOVID-19
IMPACTO AMBIVALENTE DE LA COVID-19 EN EL
CONSUMO ENERGETICO DE LAS TIENDAS

La situacion sanitaria tuvo diferentes repercusiores de un
pais a ofro. en funcion de la situacion local y de las
medidas adoptadas por las autoridades (medidas scbre
eslado de alarma, restriccion de los horarios de apertura
de las tlendas. cierre a la venta de determinadas
secciones, etc). Por ello, la situacidn sanitaria ha podido
desempediar un papel que justifique los aumentos del
consuma de énergla {mayor numero de visitas en los
puntos de venta. que se traduce por un aumento de la
produccion de frio) pero que explique también la
disminucion del consumo {cierre de algunas seccionas y
disminucion de la produccién de frio o calor, y de las
necesidades de lluminacion en alguncs casos).

A modo de ejemplo, el consumo de energia de Auchan
Retail Rumania ha disminuido porque se han reducido los
horarios de apertura de sus puntos de venta y se han
cerrado algunas secciones de elaboracion de comida. Sin
embargo, es dificit separar este efecto de la Covid-1g de
los ofros factores de reduccion del consumo enargético
(inversiones en nuevos equipos, invierne 2020 menos frio).
Gtro ejemplo. la actividad del Drive auments en Auchan
Retail Francia, lo que explica un aumento del consumo de
electricidad para la produccion de frio,

Plan de accién en el Alcance 3
Transporte

Los flujos de transporte de mercancias {agreo, terrestre.
maritimo} son complejos y numerosos en tormo a la actividad
de Auchan Retail. descle nuestros proveedores hasta los
clientes finales. pasando por la entrega en nuestros almacenes
y tiendlas.

Auchan Retail empezo a medir su huslla de carbono relacionada
con gl transporte de mercancias en 2020, con el fin de alcanzar
un objetivo de reduccidon del 20% para 2022. Esta medida se
limita, en un petimetro restringido, a los flujos de mercancias
entre nuestros almacenes nacionales y nuestros tiendas.

g ;UROS |NF&M8¢6'5461&¥°

ivo s& despliega mediante una serie de acciones
e or gjemplo, Auchan Retail Francia, que representa
aimitad delas emisiones de GEl relacionadas con este flujo de
iniciado un proceso en el marco de la iniciativa
FAs finales de 2019 y septiembre de 2020, el 17% de
los Kilometros recorridos por los camiones cargados por
Auchan Retail Francia se hicieron con biogas.

Productos

Tratandose de los productos vendidos en sus tiendas, Auchan
Retail empezd en 2020 a medir su huella de carbono. Aunque
el metodo {detalle en el apartado 279} presente aspectos
imprecisos & incompletos. esta primera medicidn permitira a
Auchan Retail iniciar un plan de accién en este perimetro, que
representa mas de dos tercios de su huella de carhono total

Auchan Retail comercializa una amplia cartera de productos,
que puede desglosarse en los siguientes universos y secclones;

® 1o alimentacion: Textil, Electrénica y Electrodomésticos Gran
Publico (EEGPL. Hogar y Decoracién, QOcio al alre libre y
Auto-Bricolaje. Libreria & soportes digitales, Papeleria,
Juguetes, Salud, Combustibles. Otros;

¢ alimentacién: productos de gran consumo vy frescos,
alimentacion tradicional.

Para entender mejor la magnitud de su impacto, Auchan Retait
empezd a medir la huella de carbono de sus productos vendidos
en las tiendas. ya sean productos de Auchan (MDD, marca propia)
0 de matcas nacionales (otros productos, externos a Auchan).

Esta situacién global permitird al grupo, y a cada unc de los
paises en los que interviene, iniciar una reflexién sobre los
impactos cle sus actividades y la forma de reducirlos,

Iniclativas destacadas: huella de carbono de la DPVW

En paralelo al trabajo de Auchan Retail International sobre la
huella de carbono de los productos vendidos en las tiendas, la
Direccion de Productes Worldwide (DPW) de Auchan Retall. que
fabrica los productos intemacionales de marca propia, ha
iniciade &l proceso de la huella de carbono para sus productos
no alimentarios (enfoque ciclo de vida, fuera del uso del
producto}. Esta iniciativa le permitira definir un plan de accién
para reducir su huella de carbono. Esta es una flustracion de los
resultados alcanzados:

> TOTAL EMISIONES PRODUCTOS NO ALIMENTARIOS DPYW
1.200.000 TONELADAS DE CO2

15%

& Textil Hogar y Decoracion
Electrdnica Elactrodomestivos Do exterior Auto Bricolaje
Gran Piblico

Juguets Material
escolar Papatenia

(1} Las energias bajas en carbono proceden de tecnologias que emiten bajas cantidades de didxido de carbono en camparacion con los
combustibles fosites que se ulitizan convencionaimente, Entre las energias que producen bajas cantidades de didxide de carbono estan: eneroia
nuclear, eolica e hidroelectrica.
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Iniciativas destacadas: compromiso SBT AR Portug

su nivel de compromisc con la transicion energeética.
’on). desarrollade por la agencia ADEME y el CDP.

ACT asezsamaow o Auchan Retail Francia es el prime
SATESR TRARSITION mediante el referente ACT (Asses

TN SCtENO[é n o de 2020, Auchan Retail Por somprometio con la iniciativa Science-Based Targets para definir,
BASED enun plazo de dos afos, objetivos de reduccion de emisiones de €O, compatibles con un escenario
&' TARGETS <& calentamiento limitado a 1.5 °C.

QRIVING AMBIIOUS SIFPLRATE SLIMATE ATHON

> Indicadores de performance

Los siguientes indicadores de evolucion se presentan para perimetro constante y. por tanto, excluyen a China. Para una
informacion metedelégica mas detallada (perimetros, matodos de calculo, fuentes, etc), véass el apartado 7.

Nota CDP Q~CDP —

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES.

ELCDP. como érgano tercero independiente, se encarga de evaluar la actuacién de Auchan Holding en la lucha contra el cambio
climatico. Auchan Holding obtuvo una puntuacion B en 2020 tras su respuesta al cuestionario. lo que califica nuestro enfoque de la
siguiente forma: *Adopta medidas coordinadas en materia de cuestiones climaticas.”

Consumo de energia por superficie m?

Consume de energia (Kwh/m#) 2019 m Evolucion

Auchan Retail 497.¢ 4819 (3.0%
Ceetrus 2867 2055 {28.3)%

El consumo de energia por m* de superficie de Auchan Retail sigui® bajando en 2020, con la ayuda de los planes de accidon
adoptados. La eficiencla energélica esta mejorando en todos los paises y los esfuerzos por modernizar Los e4uipos han dado sus
frutos, especialmente en Luxemburgo y Rumania.

Con respecto a la actividad inmobiliaria. Ceetrus por su parte ha tenido un cierre parcial de sus galerias comerciales en 2020 con
motive de la crisis sanitatia lo que ha jmpactado de manera importante en su cansumo energstice,

Intensidad de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) de Alcances 1 y2

ALCANCE 18 2
{intensidad carbono ALCANCE 1 ALCANCE 2
de las tiendas) {gases refrigerantes™) {energia)
Auchan Retail 2679 247.9 (7.50% 106,2 940 {12.6)% 1616 153.9 {4.8%%
Ceetrus 92,2 63.7 {310%

La intensidad de carbono de las tiendas Auchan Retail disminuye en coherencia con nuestras acciones de reduccion,

Con respecto a la actividad inmobiliaria, el cierre de las galerias comerciales en numerosos paises con motivo de la crisis sanitaria
ha tenido un fuerte impacto en las emisiones de GEl de Ceetrus.

Volumen de emisiones de Gases de Efecto invernadero: emisiones Alcance 1+2+3 de Auchan Retail

Emisiones GEl {teqe O,/ ) 2019 1 Evolucion

Auchan Retail Alcance 17 G45.022.2 498 321.4 (18,9)%
Auchan Retail Alcance 2 917.515.4 869546.6 (5.2%
Auchan Retail Alcance 3 {Transporte de mercancias) 224654,3
Auchan Retail Alcance 3 (Productos vendidos) 362450516

En términos de volumen. nuestras emisiones de GEI registran un leve descenso en los Alcances 1 y2

1) Gases refrigerantes: £l valor de las emisiones de GEl 2019 ha sido modificada después de ta correccion aporiadas post gjercicio 2019,
(2) Gases refrigerantes: £l valor de fus emisiones de GEI 2019 ha side modificerder despugs de la correccidn aportadas post ejercicio 2016,
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Las emisiones de GEI vincuiladas con el Alcance 3 represe
en tienda, y en particular los productos alimentarios. a
impacto.

Detalles de tas emgipiie§ Beg! de Auchan Retail Alc NS S T ol

estras emisiones de GEL. Los productos vendidos
) _.-.;ﬁirburantes' representan, y desde lejos, el mayor

i
i

<
o
o
~
o
%]
<
0
-
©
2]
o
L0
©
N
6]
N g
w [+)}
%)
<
N
° < ~ [e] ) [3e]
S h % o & 3 ” o
© o o b 3 o & @ =
=} ™M B =) h 9 ] 8 NG o
Ire) N < [=] 7o} < @D ? INg ©
@ © [ T o o o P~ ™
< ~ b ® ol o o o o
o B o [}
- S eaE s
& & ' & & ey h i ot & o
o i@ & & o A & <&F P o &P & B o8
& B o & o -+ o o et
p [ ) 4 & el 4
o Pe: b L N e X
2 e & 5
&F af R o o I L&
@ ' s & & 2
S ng & &
?“\ ca\ e \1\\
5 o &
e 5
o
EEGP - Elecirdnica y efectrodomesticos Gran Publico & Altance 1
PGC - PF: Productos de Gran Consumo y Productos Frascos # Alcance z
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Limitar el impactq_megjiagnﬁenial ge nuastras actividades

LUCHA CONTRA LA CONTAMINAT
CLASE 82

5.2

> Contexto

El plastico aporta higiene, seguridad y precio asequible a la
distribucion de muchos productos de gran consumo. Sin
embargo. sigus siendo muy extendido el modelo lineal que
consiste en extragr, producir. consumir y tirar, y la mayor parte
del plastico nunca se recicla. Cientificos, gobiermos vy
consumidores esperan que los fabricantes industriales vy los
distribuidores ofrezcan mejores soluciones para el medio
ambiente. manteniendo su poder adquisitivo.

> Politica/ Compromiso

Auchan Retail se compromete a luchar contra la contaminacion
por plasticos, como distribuidor que ejerce una influencia
directa en el consumo de los hogares.

En el marco del proyecto de empresa Auchan 2022 dos
ambicicnes relacionadas con los envases reflgjan los esfuerzos
internacionales realizados para luchar contra la contaminacion
por plasticos:

L

e disponer del 100% de los envases de marcas propias
reutilizables, reciclables o compostables en casa;

® eliminar en la medida de lo posible los plasticos de las
secciones de restauracion y de frutas y verduras en libre
servicio.

Estos objetivos deben alcanzarse entre 2022 y 2030,
dependiendo del pais. Actualmente se esta amalizando la
situacion, lo que permitira especificar la hoja de ruta,

Compromiso a largo plazo de Auchan Retail

La reduccién del uso de plastico virgen, la mejora de la
reciclabilidad v la integracién de material reciclado son
compromisos formalizados por La firma del Ewopean Plastics
Pact, en marzo de 2020,

5¢ publicara en 2021 la Politica de lucha contra la
contaminacion por plasticos, que incluye los compromisos
detallados de Auchan Retail. Se estructura en torno a los 5
proyectos prioritarios identificados a lo largo de la cadena de
creacion de valor de la empresa.

| Esquema del plastico en Auchan Retail

Los desafios en torno al plastico gue afectan a toda la cadena de valor

\ DELA
FABRICACION...

@

ﬁ!

®

AALA —pum

DISTRIBUCION l Bl 3
@

@ ®

Los productos Envases de Envasesde Envasesde Enhvases de caja
de plastico productos almacenamiento distribucion includo comercio
y transporte {envasado en tiendz) alectronico y Drive)

|18
- # il “'6;\\‘ -
Priondad sobre los Prioridad sobre Prioridad sobre la Prioridad sobre Prioridad sobre
productos de plastico nuestros productos geshion de residuos los oficios de las bolsas de caa
de un solc uso de marca propra en tiendas mostradores de
{vaylla desechable, y plataformas alimentacion y frutas
bastoncillos) y verduras frescas

i.a Carta de calidad responsable de Auchan Retail tambign
incluye, en su pilar 8, la reduccion de los envases y la mejora
de su reciclabilidad.
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Compromisos mayores a hivel local

Considerando que cada pais es libre de fijar objetivos mas
ambiciosos localmente, Auchan Retail Polonia firmo el Polski
Pakt Plastikowy en 2020. uniéndose con Francia a los paises
que han firmado un pacto nacional También en 2020, Auchan
Retail Espaia publicd su Politica de Plasticos.
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Limitar el impacto medioambiental de nuestras actividades

—

DINAMICA DE REDUCCION FRENADA POR LA CRISIS!
a de clientes y colaboradores, el plastico es

Como material d r&tg i que garantiza la higiendImE 3

esencial en la lu;g'E %rgla Covid-19. De hecho, L pravaicion et virus ha frenado (a5 acciones de lucha contra la
contaminacién por plasticos: suspensién de muchas Iniciativas tventa a granel. uso de los prapios recipientes de los clientes.
operaciones de limpieza ambiental), reduccion de los cambios de surtido a favor de alternativas mas sostenibles tcierre de
algunos lineales) y aumento del consumo de pléstico de un solo uso (guantes, mascarillas o bolsas)

Esta crisis sanitaria ha puesto de manifiesto (a dualidad entre la utilidad del plastico y la necesidad cle abandonar los modelos
desechables. Auchan Retail debe acompaniar a los consumidores en su cambio de habitos, gatantizando la seguridad sanitaria
Lde ias alternativas propuestas v comunicando al respecta,

> Indicadores

Alchan Retail sitia la lucha contra la contaminacion por En particular, el caleulo del porcentaje de envases reutilizables.
plasticos en el centra de su proyecto de RSC y publica por reciclables y compostables no ha podido ser consolidado en el
primera vez indicadores de performance sobre este tema. gjercicio 2020 y se ha lanzado un estudio para mejcrar la

Al ser la primera vez que se realiza este ejercicio. se han  COlecta de datos para el reporting 2021

identificado cambios para mejorar la exhaustividad de la
informacion de cara a futuros informaes.

Indicadlor Dato

1. Se suspende la venta de cubiertos y platos de plastico 2019 en Francia. 2020 en el resto de ta UE {fin de existencias
de un solo uso . _ en2021 para Rumanial y Senegal _

2. Productos vendidos a granel, excluyende mostradores Mas de 600 referencias en Portugal, mas de 500 en Espania,

~ yfutasy verduras frescas mas de 300 en Francia y mas de 500 en Polonia

3. Residucs de plastico recogidos en nuestros centros 14307 t {excluyendo Rusia y Senegal)
y almacenes

3.bPorcentaje de residuos de plastico recogicos en nuestros 97.3% (excluyendo Rusia, Senegal y Ucranial

centros y almacenes procesados en una empresa de reciclaje

4. Peso estimado de los plasticos utilizados para el envasado 12,031 tlexcluyendo Polonia y Senegal)
en tienda en 1a zona de mercado (maostradores y bolsas
de frutas /verduras) (en tonsladas)

5. Peso estimado del plastico utilizado en las bolsas de cajas 5575 texcluyendo Polonia y Senegal) *
{en tonsladas)

Las bolsas reutitizables de Ucrania ¥ Rusia no se incluyeron en et cdiculo

> Iniclativas destacadas de las filiales

Tematica Organizacién Iniciativa
Producidos en plastico Auchan Retail - direccion  Gama internacional de vajillas de marca propia en materiales alternativos
de un solo uso de Productos Worldwide  {puilpa de cafa de az(icar, carton. bambu, etc.): se evitan 1948 ¢ de plasticos
al afo,
Auchan Retail Portugal Retirada de los cubiertos de plastico de un solo uso de los mostradores
Auchan Retail Espafia de platos preparados y para Uevar: se evitan mas de 41t de plastico solo
Auchan Retail Francia en Francia,
Auchan Retail
Luxemburgo
Avichan Retail Polonia
Auchan Retail Hungria Elimipacion de los cubiertos de plastico de las referencias de praductos
lacteos: se evitan 4t de plastico.
Envasado de productos  Auchan Retail Francia Reduccion del plastica en varios envases de marcas propias; se evitan
domeésticos mas de 58 t de plastico.

PET reciclado en botellas de bebidas de marca propiz; se evitan 8o t

de plasticos virgenes.

Grabado por lager en citricos ecolagicos vendidos a grangl; 300 t de citricos
en 2020,

Envase de cartdn para la manzana ecologica Swing de filiére responsable
Auchan, desde enero de 2020

Auchan Retail Espafia Eliminacion de las bandejas de poliestireno expandido de la seccidn de frutas
y verduras e introduccion de bolsas de papel se evitan 8o t de plastico. _

Auchan Retail Polonia Envases de papel para tomates y ensaladas de filieres Auchan: se evitan 200
kg de plastico.
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Limitar el impacto medicambiaial de nuestras actividades

Tematica Organizacion

Residuos de plastico
procedentes

del transporte ¥ e‘;] !o A S E 82

el almacena-mi Auchan Retail Polonia

Auchan Relajl Espana

cetas MDD, enriquecida al 10% con compost
5 arganicos de la tienda, y envasada en materiales
‘de plasticos de la tienda.

Sustitucion de las cajas de plastico de transporte por cubetas reutilizables:

se evitan 48 t de plastico.

Embalajes utilizactos
para la distribucién
en tienda

Auchan Retail Portugal
Auchan Retail Espaia
Auchan Retail Francia
Auchan Ratail
Luxemburgo

Auchan Retail Polonia
Auchan Retail Hungria
Auchan Retail Ucrania
Auchan Retail Rusia

Auchan Retail Espafia
Auchan Retail Francia
Auchan Retail
Luxemburgo

Auchan Retail Polonia

Auchan Retail Senegat
Auchan Retail Ucrania

Bolsas de caja

Venta de bolsas de malla lavables y reutilizables para frutas y verduras.
que sustituyan el uso de bolsas de embalaje de plastico.

Posibilidad de utilizar los propios recipientes del cliente en los mostradores
de corte {suspendida por la crisis sanitaria de la Covid-19)

Interrupcicn de la venta de bolsas de plastico en las cajas
El 3 de jullo de 2020, con motivo del Dia Mundial sin Bolsas de Plastico,

se ofrecid una manzana a cada cliente que utilizara sus propias bolsas.

Otras iniciativas Auchan Retail Portugal

Paiticipacion en el pragrama piloto del sistema de devolucion de cascos,

en colaboracion con el gobiemno.

Auchan Retail Rumania

Formacion de los colaboradores en materia de desarrollo sostenible,

<encienciacion a la separacian y al reciclaje

5.3 ECODISENG, SEGUNDA VIDA DE LOS PRODUCTOS Y RESIDUOS DE EXPLOTACION

> Contexto

La economia circular propone un modelo de produccion mas
sostenible que tiene en cuenta todas las fases del ciclo de
vida, desde ¢l disefio (ecodiseio} hasta ¢l final de la vida
{segundia vida de los productes o gestion de los residuss) y su
impacte  en el medio ambiente fcambio  climatico,
contaminacion).

Auchan Retail aborda el ecodisefio con sus productos de
marca propia, la segunda vida de los productos con su oferta y
Sus cperaciones en tienda, y la gestion de residuos con la
recuperacion de sus residuos de explotacion.

> Politica/Compromiso

Auchan Retail aplica os principios del disefo ecologico a sus
praductos de marca propia.

La direccion de Productos Worldwide lidera el tema de la parte
internacional de ne alimentacion. Sus compromisos, fijados en
2018, son:

1. Enlos embalajes:
® el 100% de los embalajes de marca propia reciclables,
reutilizables o compostables ten casal en 2022;

> Indicadores

® reduccion del 50% de los embalajes de plastico para zozs
{frente a 2015k

¢ integracién de materiales reciclados (min, 30%) siempre que
sea posible.
2. En productos y embalajes de madera/papel/carton:

® el 100% de los productos y embalafes certificados FSC/PEFC
en 2025,

® inclusion de materiales reciclados (min. 50%) siempre que sea
posible,

Cada universo de no alimentacicn ha completado estos
compromisos en funcion de las cuestiones prioritarias
inherentes a [a nafuraleza de los productos considerados.

Auchan Retail se unio al Fashion Pact (Pacto de ia Moda) en
noviembre de 201g, comprometiendose, Junto a otros actores
del sector de la mada, a reducir su huella ambiental.

Volumen total de residuas fen ¢

Volumen de residuas valorizados fen p

Tasa de valorizacion

Cuota de productos de madera/papel/carton cerlificadas FSC o PEEC

Hiper 444.933 419148 1%
Hipart 308_585 287508 o t_?l%
Slper® 40.237 43160 + 7%

_ Hiper 68.1% B8.7% o6 pt
Dirececion de

Froductos

Worldwicle 58% 61% +3pts

(1) Excepto Senegai
(2) Excepto Uctamia, Rumaria,
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Limitar el impacte medioambiental de nuestras actividades

La reduccion del trafico en los hipermercados y el cierre di : ms{‘c!a{dos
medida la disminucion del tonelaje de residuos. TS

> Iniciativas destef_q‘:gE cEalas filiales

Aliméintarias debido a la crisis sanitaria explican en gran

Tematica Organizacién Iniciativa

Ecodisefio Auchan Retail - clireccion Or?:nizacién de una Masterclass sobre ecodisefic en noviembre de 2020.
de Praductes Worldwide Colaboracion con la divisién de Ecadisefio para formar a los equipos de

praductos y transformar la oferta de productos de forma que el ecodisefio
OCUpE Mayor espacio.
En el sector Textil, colaboracion con Eco-TLC lahora Re-Fashion) vy Fashion
Green Hub {ecodiseno textil).
En la seccion de Electronica y electrodomesticos, colaboracion con Spareka:
suministro de piezas de recambio y reparabilidad,
Etiquetado de textiles para el hogar por Oekotex.
Despliegue de distintas gamas: estufas de aluminio reciclado con embalaje
100% reciclado certificado FSC. juguetes de madera certificada, boligrafos
de plastico reciclado y cazadoras de plumas con ribetes de poliéster 100%

reciclado.
Segunda vida Auchan Retail Francia Qperacion de recogida de juguetes en beneficio de organizaciones benéficas
de los productos locales (noviembre de 2019).

Operacion de recogida de carteras por décimo afio consecutivo.
Creacion de Comers de textil de segunda mano, en colaboracién

con Patatam.

Residuos de explotacion  Auchan Retail Colaboracion con la Superdreckskéscht para mejorar el reciclaje de residuos.
Luxemburgo Obtencion del sello SuperDreckskéschi@.
Auchan Retail Espafia Formacion de 500 perscnas en procedimientos de clasificacion en 2020

les decir. formacion de casi 8.000 colaboradores desde el inicio del proyerto).
26 establecimientos (24 hipermercados y dos almacenes) Cero residuos
(se recupera el 100% de los residuos),

Auchan Retail Francia Transformacion de alimentos en productos para la alimentacion animal
Auchan Retail Espafia {zoologicos. circos, refugios, etc.).

Auchan Retail Portugal  En agosto de 2020, Auchan Retail Francia lleva a cabo una prueba
Auchan Retall Polonia de valorizacion de los residuos de la seccitn de pescaderia. que se
Auchan Retail Hungria transforman en harina para peces de piscifactoria y croquetas para perros

Auchan Retail Ucrania y gatos, con procesos de extraccion naturales. sin solventes y de bajo

impacto medicambiental.

5.4 BIODIVERSIDAD Y PROTECCION DE LOS RECURSOS NATURALES

> Contexto

Los seres humanos explotan mas del 70% de los recursos det Preservacion de los recursos hidricos y marinos

planeta El 80% de la deforestacion se debe a la agricultura Y. pegqe 2019, Auchan Retail es firmante del Fashion Pact, alianza
en particular, a la expansion del cuitivo de soa para 12 myndial de 56 empresas de la moda compromelidas con la
alimentacion del ganado. y de palma aceitera®. Tanto as ONG  (cha contra el calentamiento global y la proteccion de la
como la sociedad civil llaman regularmente (a atencion de los biodiversidad y los océanos.

distribuidores al respecto. . .
Preocupada por proteger los récursos marinos, Auchan Retail

se ha comprometido desde 2006 para evitar la sobrepesca %

> Compromiso/Politica ; ; ‘
velar por el medio ambiente, Se han tomado varias medidas en

Aceite de palma este sentido, como:

Varios proquctos de marca propia incluyen aceite de palma - el cese de la comercializacién del atun rojo el
entre sus ingredientes. Presenta riesgos relacionados con la Mediterraneo (Thunnus Thynnus) en todos los paises de la
deforestacion, la erosion del suelo, la contaminacion del agua y cuenca mediterranea

las condiciones de trabajo en las plantaciones de palma. D . :

Auchan Retail se compromete a eliminar el aceite de palma de - elcese de la comercializacién de especies de tiburanes en
todos sus productos de marca propia, considerando ademas peligro de extincion. con excepcion de la mielga
que consta en la lista negra de la empresa. En los casos en que (Scyliorhinus} y los emisarios (Mustellus)

resulta imposible sustituirlo. Auchan Retail ha tomade la - la trazabilidad total de sus productos a base de atun (zena
decision de que esté obligatoriamente certificado RSPO™. Esto de pesca, especie, téenica de captura y flota de pesca) yla
certifica que el aceite de palma que se ha producido. prohibicion  de  aprovisionamiento en  praductos
procesade vy utilizado en los productos cumple con los procedentes de la lUUS

requisitos muy especificos de la RSPO y que permiten la
trazabilidad de los volumenes a lo largo de la cadena de
suministro,

1 httpAwww foo.org/sustainatility resources
(2) The Roundtable on Sustcinable Palm Off
(3) Megatl. Unreported and Unregulated (Pesca flegol. no declarada v nc reglamentocda)
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Estos compromisos del grupo se completan en las fi
politicas de pesca adaptadas a los recurses. el consu
necesidades -de los paises. Es el caso de Espafia, Fiz
Portugal.

El agua es tamtdeAR Fellarso esencial para la activicaa de -

Auchan Retail, en la elahoracion de los productos vendidos ¥
para el funcionamiento de los puntos de venta, Auchan Retail
esta instalando equipos de ahorro de agua, asi como
recuperadores de agua de lluvia Se estd estableciendo
ademas un control automatizado del consumo.

Deforestacion: madera, cacao, café y otros productos

Miembro de la Fundacion EarthWorm desde 2011, Auchan
Retail se compromete a luchar contra la deforestacion
vinculada a la explotacién de matertas primas, con un enfoque
prioritario en los derivados de la madera, incluyendo:

¢ el carbodn vegetal;

® el papel escritura. higiene. productos desechables y
publicaciones:

¢ loz muebles de interior y de jardin.

En este marco. Auchan Retall espera de sus proveedores gue
garanticen y comprueben que las materias ptimas a base de
madera o fibra vegetal:

® se han cosechado, comprado, transportado y exportado
legalmente de su pais de origen;

® permiten la trazabildad mediante la  cadena de
aprovisionamiento hasta la fuente de cosecha original:

® se han cosechado de tal forma que no amenazan los medios
de alte valor de conservacién (HCV), incluyendo  los
ecosistemas de turberas y los paisajes forestales intactos
{iFLy;

¢ se han cosechado fuera de los hosques naturales de alta
concentracion en carbono (HCS) y fuera de las zonas en las
que estos bosques se transforman en otros cultivos y
plantaciones;

® no llevan madera de las esencias incluidas en |3 lista roja de
las especies protegidas de la IUCN®:

> Indicadores

Consumo de agua (en m?) a perimetro constante

levan madera de las esencias incluicas en los anexos 1, 2

i

¥ B3 detla CITES™,

“Ran .ogrado respetando estrictamente los derechos de los
5 autoctonos y las comunidades rurales a la propiedad
ntrol de sus tierras titulares o tradicionales, incluido su
derecho a otorgar o rechazar su Consentimiento Libre, Previo
e Informado (CLPI) relativo a los desarrollos propuestos en
sus tierras:

* se han logrado respetando los derechos y la seguridad de los
trabajadores. sin recurrir al trabajo forzado o a {a explatacian
de nifios, v sin discriminacion, y tedo ello, permitiendo
ademas que los colaboradores puedan crear asociaciones.

Auchan Retall se compromete con un aprovisionamienta
sostenible del cacao, con especial énfasis en los productos
procedentes de:

® ¢l sello de calidad UTZ® o Rainforest Alliance (dos sellos de
calidad que han fusionado en ONG desde 2018 nara
promover la biodiversidad;

® la agricultura bioldgica que permite instaurar mejores
practicas culturales. como en el ambite de los productos
fitosanitarios;

@ las filieres responsables en todos los paises que asumen
numerosocs compromisos, en  particular en materia de
agroforesteria,

Auchan Retail s& compromete a un suministro sostenible de
cafe, con especial énfasis en los productos MDD procedentes
de:

@ el sello de calidad UTZ o Rainforest Alliance para favorecer la
biodiversidad. Auchan propene productos certificados UTZ
de marca Auchan;

¢ de la agricultura bicldgica que permite instaurar mejores
practicas culturales. como en el &mbito de los productos
fitosanitarios;

@ el comercio justo, con el sello de calidad Max Havelaar, cuya
misién consiste en luchar contra la pobreza de los
productores de los paises del Sur.

Vatiacion n-1

2019 2020
nr) )

Auchan Retail Hiper
Ceetrus

4.471726 4250226 {5)%
1263003 1009116 208

El descenso del consumo de agua a perimetro constante a lo
frenado la actividad, e incluso al clerre temporal de secciones y

{2} Unidn internacioned para ta Conservacion de la Naturaleza

largo de 2020 puede atribuirse en parte a la crisis sanitaria, que ha
centros comerciales,

(2} Convencicn sobre el Comercio Internacionat de Especies Amenozaddas de Foune ¥ Florg Sivestres
(3} UTZ es un programa de certificacion sostenible para el cafe, ef cacao y el te, que colabora con marcas existentes,
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Y ETICAS
CLASE 8.

6.

6.1.
LOCALES

> Contexto

La globalizacion ha wvuelto mas complejos el fluip de
mercancias y las relaciones comerciales, lo que dificulta la
evaluacion de los riesgos relacionados con los proveedores,
Por ello, Auchan Rstail promueve la creacién de filicres del
sector primario responsables. Ademas, para reducir el impacto
del consumo en sl clima y el medio ambiente, varios estudios
demuestran la necesidad de medificar la huella de carbono deal
plate de comida. Al reforzar sus vinculos con los productores
locales. proponiende una oferta responsable con las filiéres del
sector primaria, Auchan Retail acttia en esta direccion,

> Compromiso/Politica

Creado en 2014, el enfoque Filiére responsable de Auchan
forma parte del compromiso de la empresa, que coloca en el
centro de su proyecto de empresa los praductos de calidad, el
respeto del media ambiente y de los productores locales.

Desarrollar el proyecto de filléres responsables de Auchan

Auchan Retall se compromete con sus filiéres en una
colaboracion sostenible y equilibrada con los productores,
ganaderos y transformadores de la cadena alimentaria v de los
organismos vivos, para ofrecer productos buenos ¥ 5anos. con
una trazabilidad ejemplar, diferenciadores, respetuoscs con el
medic ambiente v el blenestar animal Apoya ademas a los
hombres y mujeres que los producen con el fin de preservar el
saber hacer y los recursos. para mayor satisfaccion dal
consumidor,

Al efecta de garantizar una hase comun de requisites, se han
definido cuatro pilares:

1. La satisfaccion del cliente. garantizando el origen vy la
trazabilidad controlados;

2. El respeto por el medio ambiente, con métodos de
produccion que apuntan & praoteger nuestros recursos:

3. Un compromiso social mediante la adopeion de un enfoque
que raspete a las personas que trabajan en las filigres
responsables lempleoc, equidad, sostenibilidad, territorio,
etc.);

4. Un compromisc econémice caracterizade por un enfoque
rentable y sostenible para los actores de las filieres
responsables, a un precio asequible para el consumidor.

Para llevar aun mas lejos esta oferta exclusiva de calidad, los
equipos encargados de desarrollar las filiéres responsables han
puesto en marcha un proceso de andlisis de riesgos. Se trata
de una herramienta metodolégica para formar, compartir y
definir los requisitos en torno a esta produccion y a la cultura
del producto. En 2020, 13 filiéres se han heneficiado de esta
particidar vigilancia. Este nuevo enfeque también permite
compartir los conocimientos técnicos previos entre todas las
filiales y promover la cultura del praducto,
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| "REENSOs |

ENFOUUEBE FILIERES RESPONSABLES Y ASOCIACION CON PRODUCTORES

ON8654616

'RCIALES RESPONSABLES

Asimismo. se organizan sesiones de formacion en todas las
filiales para los compradores v os equipos del area de calidad,
con el fin de que conozcan las exigencias de las filidres
responsables  de  Auchan y puedan desarrollar  estas
colaboraciones con los productores locales de cada pais. EL
equipo Corporate también presta apoye. ofreciends seminarios
web tematicos en relacion con las filieres,

Privilegiar los aprovisiocnamientos locales y entablar
colaboraciones sostenibles con las PYMES y los pequefios
productores

Las tiendas de todos los paises de implantacicn de Auchan
Retall desarrollan ofertas de productos locales, cultivados y/o
fabricados a proximidad de las tiendas, implicandose en
acuerdos de colaboracion directos con pequeios proveedores,
Responden a elevadas expectativas de los habitantes, que
desean consumir productos slaborados en su zona, tanto para
apoyar el empleo local como para proteger el medio ambiente,
comprando preductos con un impacto de carbono reducido.

Para facilitar el proceso comercial, todas las filiales han
adoptade procedimientos adaptados a estos proveedares, con
el fin de simplificar los intercambios. ahorrar tiempo en la
referenciacion de los productos y reducir los costes asociados.

Los productos locales se presentan sistematicamente de
forma destacada en las tiendas, en particular mediante
ammaciones comerciales especificas.

CGVib-1g
JUNTO A NUESTROS PRODUCTORES EN PERIODO
DE CRiSIS

La cooperacién con el munde agricola forma parte del
ADN de Auchan Retail y (a crisis sanitaria ha reforzado los
vinculos como hunca antes, De forma espontanea. las
tiendas han puesto en marcha un sisterna rapido de
referenciacion de ios productores y han abierto sus
mostradores y sus Drives a pescadores, productores de
frutas y verduras y ganaderos de su entorno.

Desdle el pequefio mercado tradicional en el aparcamiento
de las tiendas hasta la cabeza de gondola dedicada a los
productores locales, la solidaridad ha contribuido a salvar
la produccion y las explotaciones en todos los paises.

> CIFRAS CLAVE

Auchan Retall se compromete a desarrollar 1.filidres del
sector primarlo responsables en todo el mundo de aqui
azo2z2.
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> Indicadores

Pearimetro

Auchan Retail CLASE 82 CHR s
locales en % de la Cifra de
Venta 2.4% 2.5%
Numero de Filieres
responsables 488 710
> Iniciativas destacadas de las filiales
Tematica Organizacién Iniciativa

Para sensibilizar a los actores de las filiéres responsables en fodas Las filiales,

& organizan seminarios web sobre diversos temas, como:

* las cetificaciones de productas del mar responsables, con las
intgrvenciones de ASC, MSC y Global Gap:;

* los residuos de pesticidas,

Creacion de 13 filiére del “salman noruego” en colaboracion con Mowi:

un salmon rico en omega 3y 6, vitaminas D y B12, alimentado sin OGM, ni
proteinas animales procesadas, harmonas de crecimiento o antibioticos, con
trazabilidad por cadena de bloques desde el huavo hasts el pescado entero.
Es un producto fresco procedente de ia acuicultura sostenible. con
seguimiento del impacto medicambiental y del respeto del bienestar animal,
Esta filidre transversal se podra encontrar en breve en varios productos a base
de salmon: fresco, ahumado, congelado, &n conserva, sushi, etc,

Desarrollo de una oferta de 404 ‘productes de granja™ productes naturales y
locales en cooperacion con pequefios praductores. Este proyecto se pone en
marcha en 15 de las 22 tiendas del pais, con mas de 20 productores. _

Filiéres responsables Auchan Retail

Auchan Retail Francia
Auchan Retail Rumania
Auchan Retail Hungria
Auchan Retail Taiwan
Auchan Retail Ucrania

Productores locales Auchan Retail Ucrania

Acceso facil para los pequefos preductores mediante una pestaia "Quiero
ser proveedor de Auchan' creada en el sitio wels, que les permite registrarse
para ser referenciados.

100% de la carne, del pollo, del pescado y del acefte, v el g0% de las verduras
que se vendlen en las tiendas son de origen local, es decir, el 60% de la oferta
glokal, mientras &l resto procede de la importacién.

Auchan Retail Rumania
Auchan Retail Senegal

En Espafia. la gama de productos locales, principalmente alimentos, incluye
6.000 referencias de pequerios productores, Esta gama también incluye
productos textiles, como el traje regional, relacionades eon la tradicion local y
otros articulos come la fabricacion de zapatos, en su momento buque insignia
de la industria. Centrarse en los productos locales promueve la preservacion
del patrimonio natural v gastronomice ¥ promueve el desarrollo del medio
ruraly la lucha contra la despoblacion, une de los principales problemas a los
que se enfrenta Espana en la actualidad, Para que los clientes los identifiquen
facilmente, estos productos locales Y regionales estan especificaments
sefalizados en las tiendas.

Auchan Retail Espana

6.2 RELACIONES DE COMPRA SOSTENIBLES CON NUESTROS PROVEEDORES

> Contexto

Desde hace mas de 20 afos, Auchan Retail se inscribe en un
enfoque de mejora continua de sus practicas de campra. Las
politicas de comprag responsables se comurnican al conjunto
de [os colaboradores interesados en los paises y a los del
servicio internacional de compras de Auchan Retail (direccion
de Productos Worldwide, o DPW, bajo el impulso de un
servicio especifico.

En 2020, Auchan Retail publico el tercer gjercicio de su Plan de
vigilancia™, El Plan de vigilancia, documento publico v
accesible para todos, retoma todas las responsabilidades de la

empresa a lo largo de la cadena de valor, en todos sus
contratas de compra relacionadas con producios ¢ servicios.
Presenta un mapa de resgos, planes de accion para
prevenirlos y el funcienamiento del sisterna de alerta,

Adhesion a iniciativas de progreso

Consciente de la importancia de un trabajo colectivo para
cambiar de forma duradera las practicas corporativas, sociales
¥ medicambientales de los métodos de produccion, Auchan
Retail participa en varios programas irternacionales.

1) Cabe sefiatar que et contenide det Plan de vighancia de Auchan Holding debe leerse como complemento del confenido de la DPNF
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initiative for Compliance and Sustainabitity

Este programa tiene por objetivo mejorar de forma se

las cendicicnes de trabajo y seguridad de los pro sres =
colaberando eUphaPeEs con estos ultimos E

puedan ser los proplos actores de su proceso de progreso. Las
buenas practicas y los resuitados de los controles se
comparten entre los distribuidores para evitar repetir el
gjercicio en un mismo lugar,

AMFOR{ BSCI

El sisterna AMFOR! BSCI™ se basa en un cddigo de conducta
comun y properciona un enfoque paso a paso pata que las
empresas le oterguen at desarrollo sostenible un lugar central
en sus hegocios mediante:

@ el compromiso con sus socios comerciales ¥ el seguimiento
de su performance en el ambito social:

® la promaocion de la autonomia y el aPOYO.

El codigo de conducta de AMFORI BSCI se basa en log
principios establecidos por la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT). la Declaracion Universal de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas, el Pacto Mundial de las Naciones
Unidas vy los Principios directores de la OCDE aplicados a
emptesas multinacionales.

Acuerdo Fire & Building Safety

Desde mayo de 2013, Auchan Retail adhiere al Acuerdo Fire &
Building Safely para patticipar en la financiacion de auditorias
de seguridad de los edificios, compartidas con todas las 200
ctras ensenas que son miemkhro.

> Compromiso/Politica

Formacion a las compras responsables

En 2013, Auchan Retail disefd un curso de formacidn sobre
compras responsables. Dirigido a un amplio publico, se ha
impartido desde entonces a compradores, jefes de producto,
negociadores, ingenieros de calidad de todos los paises ydela
DPW fincluidas las oficinas de aprovisionamiento). Sus
objetivos son:

® ayudar a los participantes a identificar las principales normas
aplicables en su profesian;

® aplicar el procedimiente y los pasos para referenciar %
desreferenciar a los proveedores;

® adoptar las posiciones adecuadas en materia de RSC.

La farmacion a las compras responsables no se limita a los
colaboradores de Auchan Retail; los equipos de las centrales
de compras se encargan de la sensibilizacion entre los
proveedores vease el Plan de vigilancia para més detatles),

Auditorias en el ambito social y de calidad

El proceso de compras responsables incluye requarimientos
de calidad y criterios sociales, desde el momento en que se
referencia  a  los  proveedores. Antes de cualquier
referenciacion, éstos se someten a auditorias sociales ¥ oen
materia de calidad,

{2} Business Social Compliance Initative

ON8654618

Retail tambien se ¢ncarga de seguimientos de
n en las fabricas. Las conclusiones de cada auditoria
| que los equipos de las centrales de compras
N sus procesos de progreso, en colaboracion con al
e Iry su o sus plantas de produccion, En algunos
aspectos, se aplica la tolerancia o:

® ausencia de contrato laboral;

® discriminacion(es),

® frabajo infanti!;

® trabajo forzado;

@ practicals) disciplinaria(s) (castigos comorales, acoso, ete)

¢ incumplimiento del salario minimo vigente o salarios no
pagades durante un periodo consecutiva de dos meses:

® fallo(s) dernostradols) de infraestructurats);

¢ problema de seguridad;

® recurse al sandblasting®’

® homeworking,

® rechazos sucesivos a someterse a una auditoria;

@ falsificacion de documentos:

® caso de corrupgion.

Si se identifican uno o varios de estas casos, no se podran
referenciar las fabricas. Si ya estan referenciadas. se tendran
que dar de baja En 2020, 2 fabricas fuercn dadas de baja por
incumplimiento de estos requisitos esenciales de compliance.

Auditorias medioambientales

Estas auditorias, que forman parte de un proceso de mejora de
las fabricas en cuestion. se levan a cabo de acuerdo con el
marco de auditoria medioambiental de la ICS Unitiative for
Compliance and Sustainability - Iniciativa por la Compliance y la
Sostenibilidad), Tienen por objetivo garantizar el cumplimiento
de ciertas normas medioambisntales por parte de los
proveedores de Auchan Retail, después de su referenciacion,
En concreto, estas auditorias permiten verificar la compliance
de las fabricas en materia de:

- sistera de gestion medicambiental:
- CoNsuMos energéticos:
Consumos de agua;
- lratamiento de aguas usadas y efluentes;
- emisiones en el aire;
- gestidn de los residuos;

- prevencion de la contaminacién y sustancias peligrosas v
potencialmente peligrosas;

- gestion de las intervenciones de emergencia,

En 2020, estas auditorias se llevaron a cabo en las fabricas
integradas de los proveedores textiles, por considerarse mas
contaminantes, y en consonancia con la firma del Fashion Pact.

Ademés de las auditorias medioambientales realizadas en los
centros de rango 1 en 2018 y 2019, el enfoque se amplic en
2020 a los establecimientos de rango 2. En este contexto, se
realizaron 20 auditorias medioambientales en fabricas de rango
2 (15 en Bangladesh y 5 en Chinal.

{2} El sandblasting es un proceso mecanico que crea tna obrasion localizada o un cambie de color en la prenda vaquero. Et proceso consiste en
proyectar un material abrosivo er forma de granutos y polvo a unda velocidac! Y presion muy elevadas. Ler arena en suspension pueden exponar
a los trabajadores o riesgos extremos para su sclud ¥y provocar st muerte. Bl tratamiento con arena natural es especiolmente problemctico
porque los trabajadores inhatan particulas de potve de sitice cristaling durante ta produccidn, lo que provoca graves dafios en fas vias

respiratorias.
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Trazabilidad de las plantas de fabricacion

La mejora de la trazabilidad de las plantas de fabricacion 1 Al Agelng 3 .
objetivo esencial de las politicas de compras responsables 2 |2 DPW ha lievado a cabo las giovientas
Auchan Retail Para la empresa. es primordial  hacs

seguimiento de la Gelonide sus proveedores, con (SIRHIN S LSS AWitorias soclales;
de garantizar las condicionss de fabricacion. En un porta ¢ 209 auditotias en materla de calidad,
Internet dedicado, cada proveedor debe declarar sus plantas
de produccion y su recurso eventual a un subcentratista, para Para un parque de proveadores que consta de:
cada pedido fabricado. Se pueden hacer controles aleatorios © 470 proveedores {(que corresponde a 1.079 plantas de
para  verificar la conformidad Si se detectara una produccion) internacionales que gestionan nuestras
subcontratacién no declarada, se procederia de inmediato a cehtrales de compra, de los cuales™
dar de baja al proveedor. En 2020, se han Uevado a cabo 1.250 :
- 159 para el Textil;

controles aleatorios de produccidn, Su finalidad era la de
verificar que los productss en cuestion han sido efectivamente - 85 para sl equipamiento del Hogar,
fabricados en la planta declarada por cada proveedor. En 2020, B

se detectd un caso de subcontratacién no declarada que se 226 para el Bazar.

tradujo por la baja inmediata del proveedor,

> INDICADORES

Petimetro Indicadores 2019 Ohjetivo

Direccién de Producto Worldwide Tasa de pedidos
asociada a la planta
de produccion o 931% g51% g%

Tasa de cobertura
de las plantas con
una auditoria social
valida'? Q8% g5% 8%

(1) Esta tasa no puede alcanzar la puntuacion del 100% debido a un pequedco nimero de pedidos que los proveedores ne pueden realizar con
suficiente antetacicn en la berramienta especifica.

(2) Lat auditora sociol vatida se define como aquetia que fo dlcanzado o PUNILGCISN minima esperadca por lg empresa duranie un periodo de dos
aios.

(3) Para el afio 2020, los resultados obtenidos en este indicador no se cjuston al objetivo debide a la erisis sanitaria mundial, gue no permitié Hevar
a cabo algunas auditorias previstas pero no vigbles.

£ceETRUS

CEETRUS, ACTOR RESPONSABLE Y COMPROMETIDO DE MANERA DURADERA CON SUS SOCIOS EN PERIODO
COVID-1g

Para acompafiar y apoyar a los habitantes de su territorio frente a la pandemia de la Covid-19, Ceetrus se ha comprometide a
lo largo de 2020, y & continuacion citamos algunos ejemplos destacables: Cestrug France, en un espiritu de solidaridad ¥
apoyo a los arrendatarios, ha tomado la decision de cancelar los alquileres y cargos de todos los comercios cermados durante
el periedo de confinamiento del 15 de marzo al 15 de mayo de 2020. A las empresas que permanecieron abiertas se les ofrecis
un aplazamiento o pago por plazos de los alquileres adeudados durante el periodo de confinarniento. En otros paises. Ceetrus
ha proporcionade reducciones de alquiler y/o gastos para ayudar a los arrendatarios.

Tambien dispuesto a ayudar a las pequefias empresas v emprendedores locales que hacen la diversidad de centros
comerciales, Ceetrus France ha arganizado un fondo de solidaridad inter-ensefias con el fin de que las grandes enseRas de
sus galerias puedan ayudar a las pequeias. 4 murs, Afflelou, Run, Cultura, Decathlon. Free, La Géneérale de téléphone, Kiati,
Leroy merlin, Rituals y Tout Chaud se han movilizado con Ceetrus y asi han permitido ayudar a 95 comerciantes y artesanos en
dificultacl con una aportacion de 157.000€,

de cuidados intensivos en el Hospital Sacco de Milén en un tiempo récord de B0 dias Los recursos humanos y la donacion de
300 millones de suros se han destinads a renovar mas de 1,000 n¥ del servicio de reanimacion para crear 10 salas de terapia
intensiva moderna y nuevos espacios de vida para 80 empleados (médicos, enfermeros y profesionales en formacion). Mas
alla de la pandemia actual, estas instalaciones se utilizaran para hacer frente a cualquier otra emergencia sanitaria.

{1} La suma de tas plantas v provesdores gestionados por las centroles de comprana se corresponde con el importe tolal anunciado debido a o
posible doble actividad de una planta o de un proveedor.
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ETICA Y COMPLIANCE

> Contexto

La crisis sanitar ¢l
an g £CONomia W”‘M\, “'g‘{',";ﬁ,
enfrentan jag empresas

6.3

esas 'y acentuando

Esty dinamica de transformacidn descansg €N una base <oman
integridag ¥ la
de (a actuacion
diaria ¥ Detmiten de forma reésponsable para
construir  pg relacion de confianza coh Nuestros
colaboradoreg Y proveedorgs a1 servicio de Nuestros clientes,
dia tras gja,

aplicacién Por Auchan Retail tiene, por tanio,
Proteger congea estos riesgos,

> Poll'tica/Compromiso

La ética ocupa el centro delas acciones de Auchan Retaji

Todos jog Paises tienen ahora sy Propio Comite de Etica, Cuya
funcion locat consiste en;

® definir log grandes gjes eticos de 13 eMpresa, en base a lgg
valores da Alchan Retail:

Corporate, QUe se compene e
- eldirector ge la auditoriz interna Corporate;
- el director deia Complfance:
= el Director General de Espana;

~ Una directora de tienda que también gg Presiclenta del
Consejo de Vigilancig ge Valfrance ffondo de accionariade
salarial);

- el director de Sourcing Y Calidad dg (g direceion de
Productos Wor!dwide;

el director Juridico ¥ fiscal;
- el Delagade General de 155 Fundaciones y Coordinacior ge,
Etica:

T Unaparsong externa cualificads

de confianza,
discursos, SuUs Colaboradoras Y SUS artos,

nforme no financierg 2020 | AuchunHoIding

® el codigo de elica comercial es Una aplicacion directa de
Carta Etica Rara el conjunto de socigg COMerciales de Auchan
Retail. Forma Parte de las condiciones generales de vents de

Actuar contra i4 corTupcion
Cuando Auchan Retail e instala en Pais. se cre un
ecosistema  muy diversificado  destinagg 3 prosperar. |4
empresa es Consciente de que algunos de 5Us once paisgs de
implantacic’m_ segun el |ndice ce Transparency fn{emat:onol.
tenen un aito niye de percepcion de 1 cortupcion. Comg
empresa CoOmprometicla y ciudadar;a. Auchan Retajl aplica un
Principio de tolerancia cero en este ambito,

corupcidn en
résponsabilidad - -
Compliance Officer). Los dire Ctores de las enbcgadeg Operativas

Administracion ¥ la direccion General:

*un conjunte  ge documentos  que especifican
Comportamientos Prohibidos y los que 52 deben adoptar, g,
2020, Auchan Retail hg reforzado su politica de Regalos e
invitacfones”. aclarando  jas

® una cartografia g Hesgo de corrupcion “Pledra angutar de

dispositivg-

realizadas en toeiae las entidacles de Auchan Retai Esta
ha reforzada g

Proveedores Subconlratistas,  socios Comerciates
intermediiarios ¥ clientes), que ncluya  medigag de
Prevencian Proporcionadas {diligencia fazonable



cuenta en los contratos. En ellas se especifican
expectativas de la empresa en materia de compliance,
describen con precision las obligaciones de terceros
refuerza el derecho de auditoria de Auchan Retail;

controles contabﬁlA&Era&gs en las normas de cofigt
interno, destinades a prevenir las infracciones y delectar la
corrupcion y el fraude;

@ un modulo de formacion para los colaboradores, adaptado a
su exposicion al riesgo de corrupcion. Consta como minime
con unh médulo de e-fearning dedicade al programa de ética
y compliance, También se imparten modulos especificas en
el marco de la formacion sobre “compras responsables”, Por
utimo, se imparte una formacion presencial a los
colaboradores que se estiman expuestos a un riesgo mayor,
Mas de 111000 colaboradores han sido formados en
e-lecrning y mas de 2.000 en sesiones presenciales;

® un dispositivo de alerta comuin a todas las entidades. Esta
abierto a colaboradores v a terceros, con el fin de recoger
denuncias y tratar los posibles incumplimientos, de acuerdo
con las disposiciones de la ley francesa Sapin ) relativa a la
transparencia. la lucha conlra la corrupcion v la
meodernizacion de la vida ecenomica, y con la ley "Deber de
vigilancia® relativa al deber de vigilancia de las empresas
matrices y de las empresas emisoras de ordenes,

Distintos  arganos, que incluyen representantes de las
funciones de compliance, control intemo, gestion de riesgos y
segurilad  econémica, se encargan de supervisar
mensualmente todas estas medidas, En 2020, se realizaron tres
evaluaciones sobre diferentes aspectos del programa, lo que
permitio identificar nueveos ejes de progreso. la mayoria de los
cuales ya se estdn aplicando. Por ultimo, se informa
regularmente al Comite de auditoria del avance del programa
y de las conclusiones de estas evaluaciones o auditorias,

dceeTRUS

EL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE CEETRUS

Se ha puesto en marcha una revision del mapa de resgos
de conupcidn. La ambicidn extremadamente alta era
nvolucrar al 100% de los empleados de todos los paises
en un autodiagnaéstico de evaluacion sobre los principales
temas de la lucha contra la corrupcion: andlisis de los
Mesgos de la corupcion activa, corrupcion pasiva,
conflictos de intereses y delitos conexos como los nesgos
del lavado de dinero. el fraude, Ia financiacion encubierta
Con mas de 200 preguntas. el autodiagnéstice ha
permitido sintetizar por pais. par ocupacion y por tema. los
nivetes de control v planes de accién existentes hasta la
fecha en relacion con nuestros grupos de interes y
nuestras actividades. Al final de este autodiagnestico. una
fase de entrevistas con el personal mas expuesto
permitira sintetizar un mapa de riesgo en el primer
timestre de 2021 y onentar l0s planes de remediacion y
mitigacion

Transparencia fiscal

A moda de introduccion, es importante subrayar que Auchan
Holding es una empresa responsable y ciudadana en materia
fiscal La sociedad vela por el cumplimientc de sus
chligaciones declarativas v paga sus impuestos en el conjunto
de los paises en los que gjerce una actividad, de compliance
con las legislaciones locales e intermacionales:

- Auchan Holding dispone de una documentacicn de precio
de lransferencia actualizada. que recoge fielmente los
flujos intra-grupo;

AN G s 0

Establecer relaciones comerciales responsables y éticas

Holding se abstiene, en todos los cascs. de
sta montajes artificiales u ocultos, asi como
“esfuenias susceptibles de conducir al fraude o la evasion

~har Holding ejerce. en cada pals, una auténtica
actividad econdmica y/o dispone de un auténtico centro
de decision;

- Auchan Holding ha instaurado, en cada uno de sus paises
de implantacion, procedimientos para verificar y garantizar
que sus proveedores no estan implicados en esquemas de
fraude en materia de IVA {TVA en Francia),

Proteccion de datos

Considerando su diversidad de misiones, las entidades de
Auchan Retail tratan un gran numero de datos personales
relativos, en particular, a clientes, empleados, candidatos,
proveedores, distribuidores y otros socios comerciales. En
consecuencia, todas las entidades y sus colaboradores que
participan en el tratamientc de datos personales dehen
cumplir normas estrictas de proteccion de datos personales
definidas por las leyes v los reglamentos pertinentes,

Con el fin de proteger los datos personales v cumplit con las
leyes y los reglamentos, incluido el Reglamento General de
Proteccién de Datos (RGPD), Auchan Retall implementa, entre
otros, los siguientes elementos:

¢ Comité de gobernanza de la proteccion de datos personales,
que reuna a las distintas direcciones correspondientes de a
empresa;

® red entre los distintos delegados de proteccian de datos de
las filiales de Auchan Retail en el extranjero, dedicada
principaimente a desarrollar las buenas practicas en este
ambito;

© metodo de proteccidn de datos por anticipado y por defecto.
gue integre este tema en las licitaciones;

¢ plan de recomendaciones en materia de RGPD, que se
aplicara automaticamente siempre que un proyecto incluya
datos personales;

¢ procedimiento para responder a las solicitudes de ejercicio
de los derechos de los interesados;

® sensibilizacién y formacion de los colaboradores:

® evaluaciones de impacto sobre la privacidad, siempre que el
tratamiento supenga un rissgo para los derechos v libertades
de tos interesados;

® registros de actividad del tratamiento;

¢ politica de proteccidn cde datos personales para los
colaboradores. cuyo objetivo es informarles de las distintas
operaciones de tratamiento que lleva a cabo la smpresa,

> CIFRAS CLAVE

En 2020, el programa de compliance de Auchan Retait
contaba coh:

® 2.900 empleados "expuestos®, formados en lo relativo
a los tiesgos de corrupcion;

® 75.000 empleados formadaos en materia de ética:

® 571 entrevistas realizadas en todas las filiales, en el
marco de la actualizacién del proceso de cartegrafia
de los riesgos de corrupcion.
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7

7.1
DE RSC

En cada pals, un responsable de RSC se encarga de difundir las
normas del informe mediicambientat y social al conjunto de los
establecimientos y servicios incluides en su perimetro. Cada
uno garantiza el seguimiento de los indicadores v coordina las
respuestas de los colaboradores que, en la propia entidad. se
encargan de este. A tal efecto dispone de las herramisntas
informaticas necesarias para su consolidacion, En el apartado
social, ios DRH comparten esta misma responsabilidad ante su
Comite de direccién y todos los participantes operativos. Con
el fin de que las informaciones comunicadas sean
homogeéneas y certificables, el Comité de RSC internacional
pone a la disposicién de todas las personas susceptibles de
contribuir al informe una versién actualizada y traducida en
ingles dei protocolo aplicabls.

El proceso de transmision v control de las informaciones
comunicadas se ha resuelto con un programa infarmatico
adaptado a las informaciones de RSC. Todos los participantes y
responsables de validacion han sido formados a este
programa. EL equipo de Carporate controla. antes de la emisién

del presente documento, las distintas  informaciones
transmiticlas.
7.2 METODOLOGIA

DE LA CARTOGRAFIA DE RIESGOS

En la DPNF 2013, se pudieron identificar v detallar los
principales riesgos de RSC de Ceetrus y Auchan Retall, a pesar
de las distintas metedologias aplicadas.

En 2020, Auchan Retail ha trabajado de nuevo su mapa de
riesgos, cuyo resultade y metodologia estan definidos en el
apartado 2.2.1 Método de global de anélisis de riesgos.

A lo largo del ejercicic 2020, marcado por el impacto de la
pandemia de la Covid-19, la seciedad Ceetrus ha emprendido varios
proyectos de revision de sus riesgos. Uno de ellos sobre los resgos
vinculados con la corrupcion estd detallado en el apartado 2.6.3
Etica y compliance.

7.3 COLECTA DE DATOS

> Método de colecta

Con el fin de garantizar la homogeneidad de los indicadores en
el conjunto del perimetro. se ha redactado una quia
metodolégica de informacion en francés. traducida luego en
inglés. Posteriormente se ha distribuido esta guia, después de
haber side comentada por todes los colaboradores que
participan en la recogida de las informaciones presentadas en
este  documentc. Presenta cde forma detallada las
metodologies que se han de aplicar para recoger y controlar
los indicadores: definiciones, principios metodoldgicos.
funcicnes y responsabilidades de las partes interesadas
internas. formulas de calculo. etc.

Las politicas y acciones implementadas en los paises v oficios
se incluyen en el software mediante cuesticnarios exhaustivas,
tanto para los elementos cualitativos como los datos
cuantitativos, junte con sus correspondientes comentarios.

miorme no financiero 2020 | AuchanHoldirg

g &
ORGAHBRAEION DEL iNFORMEING 3 L-0alllbL de Los datos

ON8654622

Para el calculo de los indicadores. cada raspensable de
validacion se encarga de comprobar los datos informades por
los distintos participantes de su perimetro. A tal efecto, dispone
de alertas automaticas. programadas en la aplicacion:

® cuando se producen diferencias importantes (de mas o
Menos un 10%) de un afio para otro;

@ cuandlo las variaciones de consumo resultan importantes de
un afo para obro (delta distinto segun los indicadores, el
oficio o la zona geografica de referencial;

# cuando las ratios de consumo son particularmente bajas o
altas.

Los responsables de RSC de los distintos paises de Auchan
Retail y Ceetrus asumen la responsabilidad de la validacién de
las informaciones. Asimismo, deben comprobar que los
establecimientos en los que ha saltado una alerta, en uno o
vatios de sus indicadores, han incluido un comentario
explicando la diferencia o la importante variacion observada, E\
equipo de RSC Corporate practica luego un segundo nivel de
control Las incoherencias v los efrores detectados se revisan
con los responsables de RSC de las correspondientes
enticlades y, en la medida de (o posible, s cotrigen antes de la
consolidacion. Si algunas informaciones ne parecen bastante
fiables a pesar de estos controles o que las explicaciones
preparcionadas no son bastante concluyentes, el equipo de
RSC Corporate procede a la exclusidn de [os dates utitizados
para el cadlculo de las ratios publicadas en el prasente
documenta.

> Exactitud y limitaciones

En algunos casos, los indicadores pueden ser estimados {(por
ejemplo, indicadores de consumo energético calculados sobre
el importe facturado con una clave de desglose entre el cantro
comercial y la tiendal. En su caso, se pide a los paises que
especifiquen v justifiquen la idoneidad de los supuestos
utilizados en el método de estimacion.

Algunos indicadores pueden presentar  limitaciones
metodoldgicas que se deben a la ausencia de armonizacién de
las definiciones y legislaciones nacionales e intemacionales
{por gjemplo, los accidentes laborales).

Algunos indicadores no cuentan con un histérico ya que se
pusieron en marcha durante el gjercicio.

7.4 CALCULO DE INDICADORES
MEDIOAMBIENTALES Y SOCIALES
> Perimetro

Las informaciones cuantitativas vy  cualitativas de  este
documento  sintetizan las informaciones comunicadas a
Auchan Helding por el conjunto de las empresas vinculadas a
su petimstro. de compliance con el articulo L. 233-1, y de las
sociedades que controla, de compliance con el articulo L
233-3 del Cddigo de Comercio. exceptuando el e-comercio,
cuando no existen puntos de venta fisicos especificos. Con
respecto a la actividad del e-comercio, a dia de hoy representa
un reto no significativo en términos de impactos
medicambientales.
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Se han aplicado las siguientes exclusiones:

® s0i0 seintegran los espacios comerciales en el caleulo
indicadores. No se tienen en cuenta: los almacenes logistizos
los serwflos centrﬂisAi§éle§f;a? affliadas, et:?. | | .

¢ solo se tienen en cuenta, en el caleulo de los indicadores, los
centros comerciales de los que Ceefrus es propietario. Los
centros comerciales en los que Ceetrus es arrendatavio ¢
dispone de un mandato de gestién. asi como los Retait Farks,
no estan incluidos en el calculo de los datos ni en el de la
tasa de cobertura:

95 cuadrados de superficie de las tiendas no
superficies de las reservas, ni las de los
5 de preparacion o del centro comercial;

* se hace un seguimiento de los indicaclores de consumo
lenergia, gases refrigerantes, residuos, agual para cada
establecimiento.

> Comparabilidad y cobertura de los principales indicadores
Para los principales indicadares, se calcula una tasa de cobertura en base al nimere de metros cuadrados cubiertos.

TASA DE COBERTURA DE LOS PRINCIPALES INDICADORES EN %

Consumos de energia por m* de superficie
Emisiones de GEl atribuibles a las fugas de gases refrigerantes,/m?
Emisiones de GEl atribuibles a los cansumas de energias/my

Emisiones de GEl atribuibles a los consumos de energia/m? para Ceetrus

Emisfones de GE| atribuibles a las fugas de gases refrigerantes
Emisiones de GEI atribuibles a los consumos de energia
Volumen total de residucs (en toneladas) - HIPER

Volumen total de residuos valorizados ten toneladas) - Hi PER
Volumen total de residuos valorizados (en toneladas) - SUPER
Consumo total de agua {en m? - Hiper o
Consumo total de agua {en m? - Ceetrus

Alchan Retail se esfuerza en proporcionar  informacion
comparable de un afic para otro, estahilizande la definicion de
estos indicadores. Cuando se realizan reajustes adicionates
debido a cambios de perimetro. éstos se especifican.

Elsigulente cuadro sintetiza estos perimetros,

Las impartantes cesiones realizadas en 201g ¥ 2020 tuvieron un
impacto significativo en el perimetre del informe {cesicn de las
actividacdles de Auchan Retail en [talia y Vietnam en 2019,
cesion de las actividades en China en 2020}, Con el fin de tue
los dates resulten comparables, los indicadores reiativos a
afos anteriores se han vuelto a procesar para pasarlos a un
perimetro comparable.

Superficie ten mifes de m?)
Perimetro utilizado en el informe de 201g para el afo 2019 ﬁ_nc_luyendo las actividlades en China) 11__659
Perimetro utilizado en elinforme de 2020 para el aio 2019 lexcluyendo las actividades en China} 6.592_
Perimetro utilizado en el informe de 2020 para el afo 2020 6.813

7.5 INFORMACIONES SOCIALES

> Perimetro

Las informaciones cuantitativas y cualitativas del presente
documento sintetizan las  informaciones comunicadas  a
Auchan Holding por el conjunto de las empresas vinculadas a
su perimetro en el sentido del articulo L233-1 del Codigo de
Comercio, y de las sociedades que controla en el sentido del
articulo L 233-5 del Codigo de Comercio.

7.6 VERIFICACION EXTERNA

Se ha modificado el perimetro con respecto al anterior con la
salida de las actividades de Auchan Retail en China ¢ RT-Mart y
Auchan Retail China).

En &l caso de todos los datos medicambientales y sociales, se elaboran, consolidan, analizan ¥ publican las cifras. El Informe ne
financiere esta sujeto a la verificacién de un organisme tercero independiente garantizando la fiabilidad de los datos publicadios.
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Metodologia ESTA 0;03_ # EURUS
7.7 METODOLOGIA APLICADA PAR? AS EMISIOMES

DE GASES DE EFECTO INVERN _

Se considera qu isignes de GEI del Alcance 1
emisiones de GEI%EAﬁug-de las fugas de gases refrigerante
de nuestras tiendas,

Para simplificar, las emisiones indirectas de GEI resultantes del
consume de energia felectricidad + gas) se consideran emisiones
de GE! del Alcance 2.

Los factores de emision utilizados proceden principalmente de la base

Datos brutos
lrecargas de gases Factor Emisiones
refrigerantes, de emision = de GEI
Kwh consumidos. )

de carbono de la ADEME v se revisan anualmerte.

El calculo de nuestras emisiones se efectua segun el metodo "location-based” ¥y o ‘market-hased” ya que no toma en cuenta

nuestro consume e energia varde.

METODOLOGIA APLICADA PARA CAL
iNVERNADERO - ALCANCE 3

Para el presente ejercicin, Auchan Retail ha decidido iniciar el
seguimiento de sus emisiones indirectas de GE! vinculadas a
determinadas categorias del Alcance 3 Sobte la base de un
balance de carbono realizado en 2018, que identifico dénde se
situaban nuestros principales Impactos de carbong, hemos optado
por calcular y publicar nuestras emisiones de GE! atribuibles at
transparte de mercancias y la logistica, asi como a las praductos
vendidos en nuestras tiendas,

El caleulo de las emisiones de GE| puade resumirse como sigue;

7.8

Datos brutos
fcifra de negocio, Factor Emisiones
kilmetros recorridos, X de emisidn de GEI
peses..)
781  Metodologia aplicada para calcular

Llas emisiones relacionadas
con el transporte de mercancias

> Perimetros

En Auchan Retail, el transporte de mercancias se subcontrata en
gran parte vy, por tanto, forma parte de nuestras emisiones
indirectas del Alcance 3.

Perimetro organizativo: los flujos de transporte de un distribuidor
internacional son numeroscs ¥ comptlejos. Inicialmente, optamos
por limitar nuestra medicion al flufo de mercancias del almacén
nacional > tiendas nacionales, Por lo tanto, este perimatro excluye
los siguientes ambitos: compras directas a los proveedores,
compras internacionales, compras de mercancias de la direccion
de productos, fiujo aguas arriba y abajo de los proveedores, y
flujos en direccién a los clientes,

Los perimetros temporal y geografica son los mismos que los del
presente informe. Se tienen en cuenta todos los modos de
transporte de mercancias {aéreo. maritimo, por cametera y
ferroviariol.

> Caleulos y fuentes de datos

Los datos de las fuentes se pueden  comunicar  en
tonstadas-kilometro, en importe de compra de mercancias, en
emisiones de €O, Los factores de emision ascciados a cada tipo
de transporte se toman de la base de carbono de la ADEME.
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Metodologia aplicada para calcular
las emisiones relacionadas con
los productos vendidos en las tiendas

7.8.2

> Perimetros

Las emisiones de GE) de los productes vendidos en las tiendas
tienen en cuenta los Alcances 1 2 y 3 de estos productos.

Petimetro organizative: Los productos Que se venden en las
tiendas pueden ser de marca propia o de marca nacional Este
perimetra incluye los combustibles vendidos en las gasolineras.
Dado que integra un gran nimero de referencias de productos. se
ha realizadlo un importante trabajo de muastrzo. También se lleve
& cabo un Irabajo de normalizacidn de nomenclaturas para
armonizar entre log distintos paises: os Universos - Secciones -
Categorias, de productos vendidos en las tieridas.

Los perimetros temporal y geografico son los mismos que los del
presente informe,

> Caleculos y fuentes de datos

Para cada Universo - Seccion - Categoria, los datos fuente son: (a
cifra de ventas del producto mas vendido, su peso unitario (en
algunos cases, una estimacién}, la cifra de ventas de la seccion, la
cifra de ventas de la categoria, la cifra de ventas del universo.

Se pueden utilizar distintos tipos de calculo en funcién de la

situacion:

® cuando la nomenclatura comun permite bajar al producto
vendido: Para cada categoria, se tisne en cuentz como dato
fuente el volumen de negocic del producto mas vendido e esa
categoria. Las emisiones de CO, se calculan para este producto
mas vendide. A continuacidn, las emisionas de CO, de este
producto mas vendido se asignan a la seccién y al universo
mediante una clave de reparto calculada en funcion de la cifra
de ventas de la seccion y del universe:

® cuando la nomenclatura cormln no permite bajar al producto
vendido: en ese caso el dato fuente es |a cifra de ventas del
universo o de la seccion, y el factor de emision que se tiene en
cuenta es un factor de emision monetario,

Los factores de emisicn asociados a estos datos fuente san, bien
factores de emision monetarios procedentes de la base de
carbono de la ADEME, bien factores de emision basados en la
ponderacion de productos de la base de carbong de la ADEME,
bien factores de emisidn especificos procedentes de los analisis de
ciclo de vida realizados por Auchan Retail Francia sobre procductos
representativos en los dltimos afios. Estos factores de emisian
tienen en cuenta el ciclo de vida completo de los productos.
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Tahla de resumen de Los indicadares

La siguiente tabla presenta los principales indicadores de itoapli 4B durante el periodo de octubre 2019 a septiembre

2020, También retorﬁwslﬁeﬁms asociados, cuando ési

Indicador Perimetro 2o1§m Objetivo Comentario

INTRODUCCION
Estrategia de RSC respaldada por un mayor numero de calificaciones no financieras y de premios de RSC

Calificacion Vigeo Eiris Auchan 37 {en 2018) 49 50 en 2022 Esta progresion de 12 puntos pone
e Holding de manifiesto el avance de Auchan Retail
Vi iy en materfa de: medio ambiente, social,
Hris ética empresarial, compromiso
con la comunidad
Calificacion CDP - Carbono Auchan C B Aen 2022 Esta puntuacion es un reconocimiento
- Holding al nivel avanzado de gestion en materia
“i‘ CDP de retos climaticos en Auchan Retail,
especialmente tratandose

ORIVING BUETANABLE ECOROMIES

de la reducciéin de emisiones de GEI
tAlcance 1y 21

PROPONER UNA OFERTA ALIMENTARIA SANA, DE CALIDAD Y RESPONSABLE

Buena alimentacion y calidad nutricional de los productos

Porcentaje de productos Auchan Retail 33% 45% MDD marcas de distribuidor
MDD y MDD con sello MDDI: MDD intemacionales

hutricional en el envase
Lucha contra el desperdicio alimentario

Numero de cestas Too Auchan Retail - 520867 El proceso se inicié en Francia, Espafia
Good To Go ahorradas y Partugal, a los que se unié Polonia
a finales de 2020,

COMPROMETERSE CON COLABORADORES APASIONADOS

Estructura del empleo

Plantilla total registracda Auchan Retail 183.237 179550 A fecha 30/09/2020, las empresas
al final del pericdo de Auchan Holding constaban de

. . T 77T 180560 colaboradores en sus 13 paises
Pllaf_ntnlllad tcl'tal r_e%lstrada Ceetrus 918 970 de implantacion, es decir una disminucién
atfinal ael periodo — de la plantilla total del 1.95%, Cabe
Plantilla total registracla Auchan 184.155 180560 sefialar que el personal de la actividad
al final del periodo Holding inmobiliaria auments en un 5.66%: se

crearon nuevos puestos coma
consecuencia de los cambios
organizativos y de la necesidad de
nuevas profesiones: venta de medios,
activas, gestién de proyectos técnicos,
proyecto "Gare du Nord', etc. (perimetro
modificado para tener en cuenta las
actividades vendidas, véase el apartada
Metodologial.

Con la venta de China, Francia v Rusia se
convierten en los paises mas
répresentativos en términos de personal.
En 2020, Francia representaba el 39% de
la plantiila del grupo. Si se afade Rusia,
ambos paises representan el 57% de la
plantilla total de Auchan Holding,

Distribucion de los Auchan 8.0/92.0 7.3/927 A consecuencia de la volatilidad de la
contratos CCD/CDI Holding actividad, no ha sido tan necesario
ten % de lo plontitia totat) recurrir a este tipo de contrato, que suele

utilizarse para hacer frente a los picos de
actividad. Las fluctuaciones de la
actividad durante la crisis se gestionaron
principalmente mediants la versatilidad,

Distribucion entre Auchan 68606/ 58 413/
hombres/mujeres Helding 115553 112147
&n la plantilla
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Tabla de resumen.de; I.os;,indh:adqrg_s

Indicador Perimetro
Tasa de trabajadores

< 25 afios Auchan
en la plantilla totﬂ LASE 8.2 Holding
Tasa de trabajadares Auchan
(25 -35 afosl Holding
en la plantilla total

Tasa de trabajadores Auchan
(35 -50 afos] Holding

en la plantilla total
Tasa de trabajadores

»= /0 afos Auchan
en la plantilla total Holding
Distribucion de las plantillas Auchan
Tiempo completo/ Holding
Tiempo parcial

MNumero de contrataciones Auchan
en CDI Holding
Numero de despidos Auchan
{sea cual sea el motivo) Holding
de empleadas con CDI

Tasa dle rotacion Auchan
de parsonal de los CDI Holding

Desarrollo de los colaboradores

Tasa de promocion interna Auchan
Holding

Tasa de promocién interna Auchan

de las mujeres _ Holding_ o

Tasa de promocion interna Auchan

de los hombres . Holding

Total de las horas de Alchan

fermacion Helding

Tasa de horas de formacion Auchan

en relacion con el total Holding

de horas trabajadas o

% del presupuesto Auchan

de formacién ¢on respecto Holding

3 la masa salarial

Salud y seguridad laborales

Tasa de frecuencia de Auchan
los accidentes laborales Holding
Tasa de gravedad de los Auchan
accidentes laborales Holding
Tasa de absentismo Auchan
{por enfermedac) Holding

38.4%

248%

7437257

36.880

7275

27.3

27.6%

32.4%

22.6%

3.205.206
12%

27.6%

0.8%

37.7%

26,0%

73.8/26,2

33664

6300

24.1

28.9%

30.8%
27 0%
2563745

1,0%

1,0%

23.2%

0.6%

56%

Comentario

Se mantiene globalmente estable
la distribucion de las plantillas
por tramos de edad frente a zo1g.

En el contexto de la crisis sanitaria, la falta
de visibilidad y proyeccién limité el
numero de nuevas contrataciones. Las
tiendas han recurirido amenudo a la
polivalencia o a la reasignacién de
recursos para hacer frente a los picos o
caidas de actividad.

La ratacion se ha reducido en un 11.8%
frente a 2019, Esta bajada se explica en
parte por un mercado laboral incierto y
por la adepcion de medidas sociales mas
atractivas en algunos paises, como
Hungria y Rumania, en los que ha bajado
la tasa de rotacion de personal,

La tasa de promacién interna registra
una leve subida. La tasa de managers
procedentes de la promocion interna

es del 22%,

El total de las horas de formacion

se reduje en un 26% durante el periode:
algunas formaciones presenciales

se cancelaron con motive de

la pandemia. Por su parte, el uso de g
formacion e-learning aumentd en un 6%
durante el periodo.

Mejor control de los accidentes laborales
en el grupo.

La subida se debe, en particular. a las
bajas por enfermedad para cuidar de los
hijos durante el confinamiento en Francia,

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding



NONB 6. o

Tabla de resumen de los indicadores

ndicador Perimetro

2019

Compromiso social y solidaridad

Importe asighade a Auchan Retail
la Fundacion AucharCLASE 82
Por la Juventud fen €

Numero de proyectos Auchan Retail
respaldados por
la Fundacién Auchan

por ta Juventud

importe asignado a Auchan Retail
la Fundacién Generacion Rusia
Alichan (Rusia} fen €)

Numero de proyectos Avichan Retail
respaldados por Rusia
la Fundacion Genaracion

Auchan

Importe asignado a Atichan Retail
L3 Fundacion Weave

Qur Futur (WOF)

Numero de proyectos
respaldados por

la Fundacién Weave
Qur Futur

Avuchan Retail

Importe asignado a Ceetrus
la Fundacion Ceetrus

para el empresario sacial

Numero de proyectos Ceatrus
respaldados por
la Fundacién Ceetrus para

el empresario social
Didlogo social

NUmero de reuniones
con los representantes
del personal

Tasa de trabajadores
accionistas de la empresa

Diversidad e igualdad de oportunidades

Tasa e trabajadores Auchan Retail
con discapacidad a
306/09/2020 -

Alchan Rataijl

Tasa de trabajadores Cestrus
con discapacidad a

30/00/2020 - Ceatrus

Auchan
Helding

Distribucion
mujeres/hombres de
las plantillas totales
Auchan Holding (en %
Distribucion
mijeres/hombres
entre los managers
Auchan Holding fen %)

Alchan
Holding

1127.467

131

1345500

90

991993

12

157.000

12

9.750

74%

4.3%

17%

62.8/354

50.4/49.6

800000

170

991843

10

182 500

15

8790

3.9%

621/361

5017499

Comentario

Debido a la pandemia, Auchan Retait
Rusia no celebré reuniones del Comité de
vida en las tiendas durante al periodo,

lo que explica que haya bajado el numero
de reuniones con los representantes

del personal,
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Tabla de resumen de f.os-,lndlt:_adﬁre_s

Indicador Perimetro

LIMITAR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL DE NUE.

201

Objetive

Comentario

Cambio climaticoy rediiccion de GEI

CLASEES .
Consumo de energia Avichan Retail
en kW/h/m?

{z5%)en 2022
(basa 2014 para
perimetro
constante)

La disminucion de la intensidad
energelica de las tiendas en 2020 es dal
20.3% desde ¢l ejercicio de 2014,

Se entiende que el perimetro constante
incluye los perimetros geograficos
COMUNEs a 2014 v 2020, &s decir, Auchan
Retail Francia, Portugal, Esparia, Hungria,
Rusia, Ucrania, Polonia, Luxemburgo,
Rumania y Talwan. Los metros cuadrados
fue se tienen en cuenta en estos paises
pueden variar a medida que se
abren/cierran tiendas,

Consumo de electricidad  Auchan Retail 4249 412,4  {(25%}en 2022 La disminucion de la intensidad
en kW /h/m? lbase 2014 para  energética de las tiendas en 2020 &5 del
perimetro  237% desde el 1 de enero de 2014y esta
constante)  en linea con nuestro compromisa de la
COP21 - One Planet Surmmit.
Se entiende que el perimetro constante
incluye los perimetros geograficos
CoMuNes a 2014 y 2020, es decir, Auchan
Retail Francia, Portugal. Espafia, Hungria.
Rusia, Ucrania, Polonia, Luxemburgo,
Rumania y Taiwan. Los metros cuadrados
que se tienen en cuenta en estos paises
pueden variar a madida que se
abren/clerran tlendas.
Poner en aplicacion Auchan Retail - - 100%en 2022 Nuevo objetive.
la norma IS0 50001 {paises de la
en los paises de la UE UE)
Consumo de electticidad  Auchan Retail = 17% 100% del  En 2020, Auchan Retail Espaia y Auchan
de bajo carbone, en % consumo de  Retail Portugal consumieron el 100% de
del consumo global electricidad de electricidad renovable. Esto representa el
de electricidad bajo carbono en 17% de la electricidad consumida por
2030 Auchan Retail
Ernisiones de CO, Auchan Retail 505.022.2 48232194 Se trata del perimetro corriente, es decir
del Alcance 1 que no se ha reajustade para tener en
ftoneladas de CO, cuenta las cesfones/adquisicionas,
equivalenta) incluye las emisiones relacionadas con
las fugas de gas refrigerante,
Emisiones de CO, Auchan Retail 917.515.4 869 646.6 Se trata del perimetre corriente, es decir
del Alcance 2 que no se ha regjustado para tener en
{tonetadas de CO, cuenta las cesionas/adquisiciones,
equivalente) incluye las emisiones relacionadas con (a
energfa (electricidad + gas),
Emisiones de CO, Auchan Retail ~ 2246543 (20%)en 2022
del Alcance 3 asociadas
al transporte
ftonetadas de CO,
equivalente)
Emisiones de CO, Auchan Retail - 382450516 Productos vendidos en las tiendas
del Alcance 3 asociadas
alos productos vendides
ftoneladas de CO,
eqiivalente)
Lucha contra la contaminacion por plasticos
Residuos de plastico Avichan - 14 307 Excluyendo Rusia v Senegal
recogidos en nuestras Retail,
tiendas y almacenes excluyendo
{en toneladas) Rusia y
Senegal
Tasa de residuos plasticos Auchan - 97.3% Excluyendo Rusia. Senegal ¥ Ucrania
recogidos en nuestras Retail,
tiendas y almacenes excluyendo
procesados en un circuito Rusia.
de reciclaje fen %) Senegal y
Uerania
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Tabla de resumen de los indicadores

Inclicador Perimetro - Comentario
Estimacidn del peso Auchan Excluyendo Polonia y Senegal
de plastico utilizado Retail,

para envasar en el ng,tLOA SE %@luyendo

en la zona de merca Polonia y
{mostradores y bolsas Senegal
de frutas y verduras}

{err toneladas)

Estimacion del peso Auchan - 5575 Excluyendo Polonia y Senegal, y sin las
de plastice utilizado Retail, holsas reutilizables Rusia y Ucrania
en las bolsas de caja excluyendo
fert toneladas) Polonia y

~ Senegal
Ecodisafo, segunda vida de los productos y rasiducs de explotacion
Volumen total de residuos  Auchan Redail 444933 419148 Excluyendo Senegal
{en toneladas? - HIPER
Volumen total de residuos  Auchan Retail 308685 287908 Excluyendo Senegal
valorizados fen toneladas) -
HIPER
Tasa de valonzacion de Auchan Retail 68.1% 687% Excluyendo Senegal
los residucs fen %) - HIPER
Volumen total de residuos  Auchan Retail 40.237 43160 Excluyendo Ucrania y Rumania
valorizados fen foneladas) -
SUPER
Tasa de productos Auchan Retait 58% 61% 100% Perimetro de productos gestionados por
de madera/papel/cartén - direccién de en 2025 la direccidn de Productos Worldwide
con sello FSC o PEFC Productos

Worldwide
Biodiversidad y proteccion de los recursos naturales
Consumo total Auchan Retail 4.471.726 4255226 Para perimetro constante
de agua fen m? - Hiper - Hiper
Consumeo total Ceetrus 1.283.003 1009118 Para perimetro constante

de agua fen m? - Cestrus
ESTABLECER RELACIONES DE NEGOCIO RESPONSABLES Y ETICAS
Enfoque Filiére responsable y acuerdos da colaboracion con los productoras localas

Peso de los productos Auchan Retail 2.4% 2.5%
locales en % de la cifra

de ventas

Numero de Filféres Auchan Retail 488 710

responsables
Relaciones de compra duraderas con nuestros proveadores

Tasa de pedido vinculada  Auchan Retail 3% g5% ab% Perimetro direccion de Productos
al tugar de produccién - DPW worldwide, Esta tasa no puede alcanzar
la puntuacién del 100% debido a un

pequefio numero de pedidos que Los

proveedores no pueden realizar con

suficiente antelacion en la herramienta

_ o especifica.
Tasa de cobertura Auchan Retail 28% a5% 48% Perimetro direccion de Productos
de los establecimientos - DPWY Wordwide, La auditoria social valida se
con auditonia sacial valida define como aquella que ha alcanzade la

puntuacion minima esperada por la
empresa durante un periodo de dos anos.
Para el afic 20z0. los resultades
obtenidos en este indicador no se ajustan
al objetivo debido a la crisis sanitaria
mundial, que o permitio llevar a cabo
algunas auditorias previstas,
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¢ financieras que figura en el informe de gestion

BABA DE RESULTADOS

NG H$ANCIEROS QU BEERIFEEN EL INFORME

DE'GESTION

Auchan Helding
Sede social : 40. avenue de Flandre, 59170 Croix

Informe de uno de los auditeres de cuenta nombrado por un organismo independiente sobre la declaracion consolidacla

de resultados no financleros
Ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2020

A la asambiga general,

En nuestra calidad de auditor de cuentas de su sociedad
{denominada a continuacion “sociedad”), nombrado por un
Organismo Tercero Independiente (OTN) certificado por el
COFRAC™ con el numero 3-1049, presentamas nuestra informe
sobre la declaracion consolidada de performance no financiera
relativo al ejercicio cerrado el 11 de diciembre de 2020 ten
adelante, la "Declaracion’), presentada en el informe de gestion
del grupo. en aplicacion de las disposiciones legales ¥
normativas de los ariculos L. zz5 102-1. R. 225-105 y R
225-105-1 del Codigo de Comercic,

RESPOMSABILIDAD DE LA SOCIEDAD

El Conssjo de Administracien tiene la cbligacion de establecer
una Declaracioh de conformidad con las disposiciones legales
y normativas, que incluya una presentacion del modelo de
negocio, una descripcion de los principales riesgos no
financieros, una presentacion de las politicas aplicadas frente a
dichos riesgos, asi como los resultados de dichas politicas,
incluyendo los indicadores clave de resultado.

La Declaracién se ha establecido en aplicacion de los
procedimientos de la sociedad (en adelante, el *Referencial™,
cuyos elementos significativos se presentan en la Declaracion
y estan disponibles a simple peticion en la sede de la sociedad.

INDEPENDENCIA Y CONTROL DE CALIDAD

Nuegstra independencia estd definida por tas disposiciones
previstas en el articulo L. 822-11-3 del Codigo de Comercio y
del Cédigo de Deontologia de la profesién. Por otra parte,
hemos instaurado un sistema de control de calidad que integra
politicas y procedimientos documentados, con el fin de
garantizar el cumplimiento de las reglas deontologicas, la
doctrina profesional y los textos legales y hormativos
aplicables.

RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR
DE CUENTAS DESIGNADO POR LA OTI

En base a los trabajos que hemos llevado a cabo, nos incumbe
formular un dictamen motivado que eXprase una conclusion
de garantia moderada en cuanto a;

® la conformidad de la Declaracion a las disposiciones
previstas en el articulo R, 225-105 del Cédigo de Comercio:

® la sinceridad de las informaciones praporcionadas en aplicacién
del punto 3" del i y del Il del articula R. 225-105 del Codigo de
Comercio. es decir os resultados de las politicas, incluyendo los
indicadores clave de resultade, y las acciones, relativos a los
principales riesgos, en adelante, las “Informaciones”.

En cambio, no nos corresponde pronunciarnos sobre el
cumplimiento por la sociedad de las otras disposiciones
legales y normativas aplicables, en su caso, en materia, en
particular, de plan de vigilancia y de lucha contra la corrupcion
y la evasion fiscal, ni sobre la conformidad de los productos y
servicios con las normativas aplicables.

NATURALEZA Y ALCANCE
DE LOS TRABAJOS

Los trabajos desctitos a continuacidn se han llevade a cabo de
acuerdo con las disposiciones de los articulos A. 226-1 y
siguientes del Cédigo de Comercio, asi come con la doctrina
profesicnal de la Compania nacional francesa de auditores de
cuentas relativa & esta intervencion, y con la narma
intemacional ISAE 3000,

® Hemos tenido conocimiento del conjunto de sociedades
incluidas en el perimetro de consolidacién y de la
presentacion de los principales riesgas

® Hermos evaluado el cardcter adecuado del Referencial en
cuanto a su pertinencia, exhaustividad, fiabilidad, neutralidad
y caracter comprensible, teniendo en cuenta, en su caso. las
buenas practicas del sector;

L]

Hemos comprobado que la Declaracién cubre cada categoria
de informacion prevista en el punto NI del articuic L.
225-102-1 en materia social y medioambiental; asi como el
respecto de los derechos humanos y la lucha contra la
corrupcidn y (a evasion fiscal.

® Hemos comprobado, cuando resultan relevantes a efectos
de los principales tiesgos o las politicas presentadas, que la
Declaracién presenta las informaciones previstas en el punto
N del articulo R 225-105; y una explicacion de los motivos
justificando la ausencia de dichas informaciones requeridas
pata el 22 alinea del ll del L 225-102-1

# Hemos comprobado que la Declaracidn presenta <l modelo
de negocio y una descripcion de los principales riesgos
relacionades con la actividad del conjunto de las sociedades
incluidas en el perimetro de consolidacién, incluyenda,
cuando resulte pertinente v proporcionado. los riesgos
generados por sus relaciones de hegocic, sus productos o
servicios. asi comoe las politicas. las acciones y los resultados,
incluyendo los indicadores de performance vinculados con
los principales fiesgos;

{2} Acreditacion Cofrac nspection. n®3-1040, cuyo alconce de acreditacion astd disponible en www.cofrac fr
{2] ISAE 3000 - Assurance engagements other than audits or reviews of historical fincncicl information
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Hemaos consultado las fuentes documentales y llevado a
enfrevistas para:

® apreciar el proceso de seleccién y validacion e
principales riesgos asi ¢ oséq‘coherencia de los resull
incluyendo los :m& dclaves de performance:
fueron elegidos tenfendd &hicuenta los principales riesgos y
politicas presentadas;

corroborar  las  informaciones  cualitativas  {acciones vy
resultados) que hemos considerado los mias imporiantes
presentadas en Anexo. Para algunos riesgos®. nuestros
trabajos han sido realizados a nivel de la entidad
consolidante, para los otros riesgos, hemos llevado a cabo
trabajos a nivel de la entidad consclidante asi como en una
seleccion de entidades™.

® Hemos comprobado que la Declaracion cubre el perimetro
consolidado, es decir el conjunto de las sociedades incluidas
en el perimetro de consolidacion, de conformidad con el
articulo L. 233-18, con los limites especificados en la
Declaracién;

® Hemos consultado por la existencia de procedimientos de
control interno y gestion de los riesgos adoptados por la
sociedad y hemos valoradoe el proceso de colecta que tiene
como objetivo la exhaustividad y la sinceridad de las
Informaciones:

Para los indicadores clave de performance y en los otros
resultados cuantitativos que hemos estimado mas importantes
presentados en Anexo. hemos puesto en marcha:

® procedimientos analiticos que consisten en comprobar La
cansolidacién correcta de los datos recogidos, asi como la
caherencia de sus evollciones:

* ensayos detallados en base a encuestas, que consisten en
comprobar la aplicacion adecuada de las definiciones y los
procedimientos y a comparar s dates con los documentos
justificantes. Estos trabajos se realizaron entre una seleccion
de entidades contribuidoras y cubren entre el 21% de los
datos consolidados seleccionados para estos ensayos.

NN B0

ultades no financieros que figura en el informe de gestion

waluado la coherencia del conjunto de la
ibn con respecto a nuestra conocimiento  del
e las entidades incluidas en el perimetro de

profesional nos permiten formular una conclusion de garantia
moderada; una garantia de nivel superior habria requerido
trabajos de verificacion mas extenscs.

MEDIOS Y RECURSOS

Nuestros trabajos han movilizado las competencias de sels
personas enire actubre de 2020 y marzo de 2021 ¢on uha
duracion total de 6 sermanas.

Para asistirngs en la realizacién de nuestros trabajos, hemos
recurido a nuestros especialistas en materia de desarrollo
sostenible y responsabilidad corporativa. Hemas levado a
cabo unas diez entrevistas con las perscnas encargadas de la
preparacion de la Declaracion.

CONCLUSION

En base a nuestros trabajos. salve excepcidn mencionada
antes, no hemos identificado anomalia significativa que
pudiese cuestionar el hecho de que la Declaracion consolidada
de resultados extra-financieros es conforme con las
disposiciones normativas  aplicables y de que las
Informaciones, tomadas en su conjunto, han sido presentadas
de forma sincera y de conformiclad con el Referencial.

Paris-La Défense, el 2 de marza de 2021
KPMG S.A.

Anne Garans
Socia
Sustainability Service

Hervé Chopin
Socio

(1) Impacto sobre ta seguridad e higiene en (o cadena de transformacion de productos alimenticios comercializados: impacto sanitano vinculado
con e almacenamiento, ta gestidn de almacenes y la entrega de productos a los clientes: Brechas solarales. Trato discriminalorio retacionado
con las opiniones politicas o sindicales: Trabojo forzado v trabgio infanfil: Riesgo climedtico; Practicas agricolas o métodos de produccion y
seleccion de materias primas no perennes, Falta de trazabilidad de malerias primas e ingredientes en fa composicion de los productos
distribuidos; impacto ambiental de la introduccion de envases ne reciclables: Desperdicio de alimentos y no alimentarios; incumplimiento det
bienestar animal: Agotamiento de recursos.

{2) Auchion Refail Espafa, Auchan Retail Polonio
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ANEXOS

INFORMACION CUALITATIVA (ACCIONES Y RESULTA MAS IMPORTANTE

Acciones para reducfr‘ la;: dgmgualdades - e
Dispositivos a favor del didloge social

Acciones a favor de la la salud y el bienestar en el trabaje S
Politicas de dasarrollo de habilidades laborates de los colaboradores
Politicas de reduccion de residuos y economia circular o
Acciones de reduccion dal desperdicio de alimentos

Medidas para reducir la huella ambiental

Dispostivos de lucha contra la corrupcion

Medlidas puestas en marcha pata limitar la difusién de la Covid-19
Politica de compras responsables

Acciones a favor de la calidad nutricional de los productos

INDICADORES CLAVES DE RESULTADOS Y RESULTADOS CUANTITATIVOS CONSIDERADQS LOS MAS IMPORTANTES

Indicadores sociales

Plantilla total a 30/09 y reparticion por género

Tasa de yotacion CDI

Tasa de horas de formacion sobre total de horas trabajadas
Tasa de managers procedentes de promocion interna
Proporcidn de mujeras entre los managers

Tasa de em pleados con dlscapamdad _

Tasa de frecuencia de accidentes de trahajo con baJa laboral
Tasa de graved_ad delos ac_cldentes laborales

Indicadores medicambientales

Consuma de ehergia leleclricidad y gas natural) total por m? -
Emisiones de gases de efectp ir_wernadero (alca_nce 1y 2t por m?®
Evoalucién de la intensidad de carbonoe de las tigndas

Tasa de valorizacion de residuos de los hipermercados
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CLASE 82

TRES CENTIMOS
DE SR

] L o &‘
NUH
AuchanHolding

Auchan Holding,
40, avenue de Flandre - 50 170 Croix
www.auchan-holding.com

Marzo de 2021

ON8654634

Créditos de las fotos - Médiathégue Auchan
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PERFIL DEL GRUPO

® REPARTO
DEL CAPITAL
CLASE %UCHAN
HOLDING

ACCIONARIADO /G\JU - -
KA
¢ AuchanHolding

Empresa no cotizada en bolsa
2 % que asocia el accionariado

familiar con el accionariado
g salarial, Auchan Holding reune a 2
empresas complementarias
Auchan Retail y Ceetrus, y cuenta
coh una participacion del 49.4 % en
Oney Bank, junto con BPCCE desde
2019.

100 % 100 % @

| »

Auchan|3ETAIL #CEETRUS oney

o». with citizens s for citizens
-------
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"

e{:jocio Auchan

N

iModelo dén

Auchan, ensefia emblematica de lade umo, persigue su ambicién histérica: mejorar la

calidad de vida de los habitantes.
GLASE- 82 PR ELhES
4 AUCHAN
TENDENCIAS FORTALEZAS
SECTORIALES
Transickin. e 2 PILARES ESTRATEGICOS
@ !mentar!a. de los clientes. Servicios y
Alirmentacion sana aplicaciones digitales
innovadoras.

M y sostenible
0 g Trazabilidad de la
3 J cadena alimentaria

Nuevos habitos
alimentarios

Transicion
ecologica:

@ Cambio climatico
% & Impacto medicambiental
de las actividades
Bienestar animal

Transicion digital:
Digitalizacion de los
modos de consumo

Personalizacidn de la

expetiencia de compra.
/ ™\ Transicion
. economica
| Precios accesibles para
el mayor numero de
personas

o Presencia en 13 paises

® 1085 puntos de contacto
fisico,complementados
con servicios digitales

Estructura economica y
financiera solida

e Accronanado farmiliar
perenne

o Sistema de excelencia
operacional implantado en
iodos los paises bajo el
nombire de “Renaissance”

Colahoradores comprometidos:

179 560 colaboradores

»108 352 colaboradores
actionistas

@ 50.3 % de managers
son mujeres

e 3.9 % de colabodares en
plantilla con discapacidad

Fuerte anclaje local
Relaciones constructivas con
nuestros socios (proveedores,
industriales.etc) y eh
particular con el sector
prnimario
e 710 filieres tresponsables
del sector primaric & el
mundo

Una oferta MDD 2 alimentaria
y no almentana con

Ser un actor referente de lo bueno. lo
sano y lo local a través la seleccion y
la concepcion de una oferta Unica,
equitativa y responsable.

i 4

2 PALANCAS CLAVES

Colaboradores apasionados

e

= =

Un proyecto de empresa gue
compromete a los actores

Sourcing / L
Aprovisionamiento Logistica
—— D

7 ® Socios de las filiéres _\
responsables del sector primario :

@ Productares locales 7/ Agricultores

@ Proveedores de productos de

1
i
i
| ,
i miarca propia Auchan

[

productos exclusvos, ® Socios industriales
presente en todos los paises A\ A
. /
1alcampo produccion Controlada en Espaia \

2 Marca de Distribuidar

Anexo 1 - Informe no financierc 2620 | AuchanHelding



Esta ambicién se traduce en el proyecto de empr
en torno a su vision de comerciante comprometid

La crisis sanitaria de la Covidig ha justificado

ni At‘l: [
CLAYL U.

Ser creadar de vinculos y
experiencias para mejorar la calidad
de vida de tos habitantes

La RSC encarnada por la
emprasa y sus colahoradores

de nuestra
cadena de valor. ‘

Tiendas y servicios digitales,
plataformas y servicios de apoyo.
G- >

[ ® Clientes / Habitantes
& Colaboradores i
& Agentes sociales I,
* Socios comerciales
® Autorindades locales, |

nacionales e ntamacionales

o Inversores |
® Asociaciones

L% ONGs

LI

CREACION DE VALOR

Resultados financieros 2020 en progreso
# Cifra de negocio 316 MME

# Digital 7% de s ¢fra de negocio (+40% ein un afio}
@ EBITDA 1.6 MM€ (+27%)

@ Ahorros realizados a través del proyecto
Renaissance 425M€

® Mejora de la notacién Satndard & Poors
'BBB-perspectives stables”

Capital social preservado

@ |ndice de compromisc de Los colaboradores 81%

(+7 puntos vs 2018)

@ 93% de los contratos son contrates indefimdos

e 877% de los colaboradores han asistide a una formacion
® 29% de los ménagers a través de promocion interna

Oferta responsable af servicio de

la satisfaccion cliente

® 45% de les productes MDD incluyen un selle de calidad
nutncional en su envase

® Net promoter score’ 42 implantado en g paises)

Compromisos medioambientales reforzados
® Consumo energético en tienda vs 2014 -23.7%

® 7 del consumo de electricidad renovable sobre el
consuma global de electicidad 17%

Progresos reconocidos por las agencias de
calificacion extra-financieras

® Vigeo: Nota 4g (+12 puntos vs 2018}

® CDP: Calificacion B (C en 2019)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Luchar contra Reducir Nos
alimertano y de carbana SOCIILX

Informe no financiero 2020 | AuchanHolding

el desperdicio nuestra huella | engagements



Modelo de negocio
CLASE 87
_ Acondicionar
f @ Desarrollar
Despues de wdentificar las neceasidades Reestructurar
del ternitoric en un procese de escucha y
didlogo con todas (os grupos deg interés, #Desarrollo
Ceetrus co-crea y desarrolla soluciones #Promocion

combinando dreas comerciales, #Urbanismo

residencias, oficinas e infraestructura ol =6
urbana. Gnlnl8

Urbanista

urbanas globales v personalizadas, E

ciudadano de
uso

inmokiliaric
mixke,

Cestrus vela por
construir lugares
de vida
conectados con

|
citizens

. for
citizens

la dady Ta-construle oves les trritdires (o)
STz E] ot a5 ponies prenon|es |
adaptados alos Ritponire & f2urs oentes T riE
modaos de vida
urbanos Explotar
modearnos ACOQEI’ Gestionar
Prestar Aportar valor
———f@ #Asesorar #Comercio
— #Propiedad
5 invierte en -
proyectos #Explotacion
creacores de valor &
yen linea
con su Vision 2030. Mg alla e la gestion tradicional de los centros
Ceetrus, asegura {gestion de alquileres, gestion de gastos de
una gestion cormunidad de propictarios. gestion t&cnica de
responsable patrimonicl, Ceetrus dinarmiza bos lugares da
ded patnimonic, comercio, de oclo, de cultura y de vida, invitando a
valotiza y protege sUS visitantes a vivir una experiancia sniguscadorg
Sus activos y diferente gracias a ofertas y servicios adaptados e
inmabiliarios inncvadores. Ceetrus desarrolla relaciones con las
para mantener su comunidades que evan a cabo proyectos tocales
caliclad y aumentar & Impulsan iniciativas ciudadanas.
su rendirmiento.

En este contexte inédito, Ceetrus ha reflexionado, imaginado y
concebido soluciones positivas para los consumidores, los
habitantes, los representantes publicos, los actores sociales y los
socios profesionales, Su prioridad reside en el deseo de
reconsiderar los espaciones existentes y contribuir a cambiar las
ciudades v los barmios para y por los habitantes. Detras de estas
oportunidades hay nuevos mercados que representan
importantes vias de crecimiento que pueden pemmitir a la
emprasa diversificar sus ingresos y asi como para las ensefias con
las que colabora. La emprasa leva a cabo esta reflexion con el fin
de animar, regenerar y fransformar los espacios en nuevos
lugares de vida para mejorar el bienestar de todos juntos.

ON8654638

Datos econdmicos

297 galerias comerciales gestionadas

2,3 milliones m? de galerias gestionadas
1000 millones de visitantes por afio
10.700 socios comerciales

Datos medio ambiente

6% descenso del consumo energético
total por m2 desde 2014 '

457 del valor del patrimonio certificado o
en fase de certificacion BREEAM in use

74% de los proyectos, certificados o en
fase de cettificacion BREEAM new
buitding desde 2012

92% de sus espacios cuentas con una
conexidn con media de transperte publice
amenos de 300 metros

Datos RRHH
970 colaboradores
60% de managers son mujeres

Datos compromiso social
7.000 animaciones {foro de emples,
sensthilizacion medicambyental,
prevencion de salud, camparias
solidanas)

- 2,500 grupos de interés consuitados
durante 300 talleres de co-
construccion

- Donacion de materiales y de mas

de 3 ME a destino de hospitates
europeos para ayudarles a hacer
frente a la pandemia.

« Acompanamiente hurmane y

donaciones de mas de 300.00€

enapoyoa lasempresasy
asoclaciones sin animo de lucro

2 Durante ta pandemia de ta Covid-19 v fos sucesiios confinaniento que provocaron el cierre temporal de mds del 9ot de las enseis presentes en sus golerias

comerciles, el consumo energélico de Ceetrus ha suftido wn impaco anormal o ta baia. Por tanfe s2 indica una cifra mds representativa de la evolucion de su conysmo

que comesponde ol afo 2013,

Anexo 1 - Infarme ne financiero 2ozo | AuchanHolding
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ANEXO 2 - ALCAMPO S.A.

Naturaleza y alcance del Informe ISy rt

CLASE 8. | ERERNRSOS |
El presenter Estado de informacion no financiera Complementaric (en adelante EINFC) se
publica en cumplimiento de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el
Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el
Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015. de 20 de julio, de Auditoria
de Cuentas. en materia de informacion no financiera y diversidad.

Como consecuencia de la mayor exigencia en materia de desglose de informacion no
financiera de la normativa espafiola respecte a la francesa, Alcampo S.A. presenta en este
anexo la informacion no recogida en el documento denominado “Informe no financiero
Auchan Holding 2020" y que es necesaria para el cumplimiento de la Ley 11/2018. de 28 de
diciembre, por la que se medifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio. y la
Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera
y diversidad.

En concreto quedaran recogidas las siguientes informaciones requeridas:

¢ Informacion sohre cuestiones medioambientales
o Uso sostenible de los recursos: Consumo de agua
e Informaciodn sobre cuestiones sociales y relativas al personal
¢ Informacion sobre la sociedad
o Consumidores, Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de
las mismas
o Informacion fiscal: los impuestos sobre beneficios pagados y las
subvenciones publicas recibidas.

Toda la informacion integrada en este documento es relativa a la empresa Alcampo S.A.,
que opera en Espafia a través de 60 hipermercados y 35 gasolineras y da servicios de back
office a sus sociedades filiales. estas son, Supermercados Sabeco SAU. ly sus filiales) y
Sociedad Hispanica de Desarrollo, S.AU.

En septiembre de 2020 Alcampo S.A absorbio a Auchan Retail Espafia, SL. por una cuestion
de reordenacion y simplificacion administrativa, buscando una gestion Unica, mas eficaz y
eficiente de los procesos que favorezcan una respuesta agil a las demandas de la sociedad.

Los Administradores de Alcampo SA. formulan el presente EINFC. dando respuesta de
este modo a los aspectos no cubiertos en el Estado de informacion no financiera del Grupo,
segun el analisis que han realizado. En la tabla "Contenidos del Estado de Informacion No
Financiera Complementario” se identifica la informacién complementaria presentada en
este informe y en la tabla "Contenidos del Estade de Informacion No Financiera del Grupo”
la informacion incluida en el EINF del Grupo correspondiente al gjercicio 2020,

El EINFC se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogides en la normativa
mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global
Reporting Initiative {estandares GRI) seleccionados. asi como aquellos otros criterios descritos
de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla ‘Contenidos del Estado de
Informacicn No Financiera Complementario” incluida en el presente informe.
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El presente EINFC correspondiente e : ninado el 31 de diciembre de 2020 se
presenta como un anexo del Informe ne financie han Holding.

Analisis de materialidad i e

CLASE 82 T
El Grupo ha implementado un programa de gestidén de riesgos basado en las mejores
practicas. Utiliza un método de andlisis de riesgos basado en COSO ERM

El objetivo es garantizar que los riesgos mas importantes se identifiquen. evaluen y aborden
utilizando los metodos mas eficaces, considerando que un riesgo es un evento potencial
que, de materializarse, podria tener un impacto positivo o negativo en la consecucion de los
objstivos de Auchan Retail,

El Grupo ha identificado los siguientes riesgos agrupados en tres ambitos y a los cuales da
respuesta en el ‘Informe ne financiero Auchan Holding 2020" o en el presente Anexo de
informacion no financiera,

Subcategoria de
riesgo

Categoria de riesgo

Riesgos

No respeto del equilibrio de la vida profesionaly perscnal

Colaboradores

Gestion de carreras en no igualdad de condiciones

Salud y seguridad y Salud y seguridad en el trabajo

vigilancia de la sociedad Impacto en la seguridad v la higiene en la cadena de

civil transformacion de los productos alimentarios comercializados
Productos

Impacto sanitario asociado con el almacenamiento, la, gestion en
los almacenes y la entrega de productos a los clientes

Diferencias de retribucion

Derechos Humanos y libertades Frenos a la diversidad cultural/ discriminacion

Tratamiento discriminatorio asociado con las opiniones politicas o
sindicales

fundamentales

Trabajo forzado y trabajo infantil

Riesgo climatico

Practicas agricolas o métodos de produccion y seleccidn de
materias primas no sostenibles

Impacte medicambiental vinculado a la puesta en el mercado de
embalajes no reciclables (plasticos en particularn)

Incorrecta gestidn de los residuos

Desperdicio alimentario y no alimentario

Medio Ambient " .
e Exceso de consumo energético de centros, tiendas y almacenes

Falta de trazabilidad de las materias primas y los ingredientes
que entran en la composicion de los productos distribuidos.

Emisiones de gases de efecto invernadero

No respeto del bienestar animal

Agotamiento de los recursos

Control del conjunto de la cadena de valor
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0. Informacién sobre COVID-19

|de COVID-19, pandemia que sigue
o planes de accidn al respecto. No
o hace referencia a las acciones

configurando 2021, aho donde se con
obstante, la informacién indicada er

Llevadabh 8o &1 2020.

Alcampo SA activd los planes de contingencia pertinentes para dar respuesta a las
necesidades que surgieron a lo large del aio y puso en marcha los mecanismos necesarios
para asegurar el acceso a la compra de alimentos y productos de primera necesidad en un
primer momento. y del resto tras el estado de alarma en sus tiendas velando, en todo
momento, por la salud y seguridad de los colaboradores y los clientes. La compafia cuenta
con el certificado de Gestidn Responsable COVID 1g otorgado por Full Audit.

Respecto a los trabajadores cabe indicar que el impacto en la plantilla se tradujo en 3.921
casos de COVID durante ¢l periodo del reporiing. Cabe destacar que no se han realizado
ERTEs.

A continuacién, guedan listadas las medidas tomadas en el ambito interno de la compafia y
dirigidas principalmente a los trabajadores;

Seguimiento: Se puso en marcha Comité de Crisis con reuniones bien diarias hasta el fin del
Estado de Alarma, y de varios dias a la semana al finalizar el mismo.

Reconocimiento: Asimismo los colaboradores de tiendas vy logistica recibieron una prima
del 20% del salario del mes de marzo asi como un dia mas de vacaciones como
reconocimiento a su aportacion a la sociedad en una situacién excepcional como la gque se
vivié, trabajando con esfuerzo para asegurar a sus conciudadanos el accaso a la compra de
alimentos y productos de primera necesidad en cada una de las tiendas Alcampo y en
www.alcampo.es

Facilitar el trabajo: Para los colaboradores de los servicios de apoyo se puso en marcha el
teletrabajo hasta el fin del primer estado de alarma y se reanudd tras el verano durante el
33% del tiempo efectivo de trabajo.

Entrega y facilitacién de productos higiénico-sanitarios: Se facilitaron a los colaboradores
las mascarillas, viseras, gel, mamparas y todos los productos de proteccion necesarios.

Higienizacion de instalaciones, establecimiento de aforos: Se intensificd la limpieza
general y desinfeccion de las instalaciones y en concreto de aquellas que o bien retnan al
personal o sean especialmente sensibles (aseos, salas de reposo..), poniendo el acento en:
grifos y lavabos. pomos y tiradores, maguinas expendedoras, barandillas, escaleras y
aparatos cotidianes de uso comun (microondas, ordenadores, tablef, teléfonos, etc). Se
establecieron los aforos necesarios para garantizar la distancia de seguridad en las dreas de
trabajo comunes.

Creacion de protocolos de prevencion: Se pusieron en marcha protocolos propios de
actuacion con colaboradores que presentaban sintomas, asi como con aquellos

asintomaticos que hubieran tenido contacto con una persona con diagndstico positivo,

Puesta en marcha de «salas Blancas» en el 100% de centros: Se instalaron salas blancas
en cada uno de los centros donde poder acceder a la toma de termperatura de cada uno de
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los colaboradores que presentaran
creando un protocolo ad hoc para act

re et personal de cajas y los clientes,
wias cajas de salida, modulos de

Protecciones adicionales: Para preve
se inc iﬁralrfrg Jpantallas de m(-:-taﬁD
"Cajam?é yrriostradores de informaci

Comunicacidn e informacién: Se habilitaron espacios de informacion permanente a traves
de canales of y on-line siempre basada en las recomendaciones de las autoridades

sanitarias. Asimismo, se cred un maédulo de formacion, on-tine y un chat interno para
resolver dudas acerca de las medidas preventivas a adoptar por los colaboradores.

.

Servicio de apoyo emocional: Se pusc en marcha un canal de apoyo emocional para todos
los colaboradores de la compafiia que Lo precisaran y que sigue vigente.

A continuacion, quedan listadas las medidas preventivas tomadas en las tiendas Alcampo:

Control de aforo: se controla el aforo que asegure distancia preventiva entre clientes y
colaboradores, con personal de seguridad o personal propio.

Puntos de elementos higiénicos: Se crearon puntos donde se ofrecia a los clientes
guantes, hidrogel y papel desechable.

Seguridad y limpieza: Se reforzé el servicio de seguridad, asi como los efectivos de
limpieza y desinfeccion, gue aumentaron las labores de higienizacion, con especial atencion
a los carros de compra y cestas.

Informacioén y sensibilizacién: Se reforzo la informacion en los canales de comunicacion at
cliente imegafonia, carteleria, pagina web, atc) sobre la necesidad de:

e Usar obligatoriamente guantes desechables en secciones de frutas y verduras a
granel, asi como en aquellas donde esta ya prescrito.

o Usar mascarilla para entrar en las tiendas
Llevar a cabe las medidas higiénicas basicas: lavarse las manos, toser en el codo, no
tocarse la cara, etc.

e Permanecer en las tiendas el minimo tiempo posible y comprar las cantidades
habituales.

e Respetar en todo caso la distancia necesaria, mas de 2m. con otros clientes, asi
como con colaboradores de la compania.

e Evitar el pago en efectivo, priorizando el uso de pago per mdvil o tarjetas
confactiess. En este sentido, con el fin de reducir el contacto del cliente con los
terminales de pago, se ha ampliadc hasta 50€ el maximo establecido para
introducir el pin con la tarjeta contactless.

e Realizar la compra durante todo el horario disponible evitande acudir a las horas de
mavyor afluencia.

Suspension de servicios: Se suspendieron temporalmente diversos servicios y venta de

productos que. en alguno de los casos se han vuelto a retomar como venta de productos a
granel, zumo recién exprimido, cortadoras de pan, etc.
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s
Otras rﬁé&ﬁ&!s 8Ademas de las medldasﬁeggglene y seguridad, se tomaron otras para
beneficiar a los mas vulnerables, asi como a personal sanitario, cuerpos de seguridad y
bomberos, En este sentido, se ampliaron las ya existentes cajas prioritarias para personas
con discapacidad o mujeres embarazadas a personas mayoras. asi como a parsonal
sanitario, cuerpos de seguridad y bomberos, Asimismo, se increments el nimero de dichas
cajas para estos colectivos, incluyendo al menas 1 o 2 cajas de atutochecking (Cajamiga) en
aquellos centros donde estén presentes. Las personas mayores, personas con
discapacidad, mujeres embarazaclas, personal sanitario. cuerpos de seguridad y bomberos
tenian priotidad de atencion en mostradores. También se priorizd el paso en tiendas en caso
de colas

La compafia puso en marcha un nuevo servicio destinado a facilitar la compra de
electrodomeésticos y productos de tecnologia a través de WhaisApp Business, que permitia
conectar directamente al comprador y vendedor a través de chat, videollamada o llamada
de voz.

Alcampo S.A. también aporté al desarrollo de productores que vieron afectado su negocio
por el cierre de otros canales de distribucion, asi como por el apoyo a colectivos
vulnerables a través de organizaciones no gubernamentales.

Inf i6n sof (i licambiental

1.1, Uso sostenible de los recursos. Consumo de agua

Alcampo S.A mantiene el firme objetive de desarrollarse respetando el medio ambiente y
luchando contra el cambio climatico, algo que conlleva la asuncion de peliticas y planes de
accién alineados con las pricridades fijladas por Naciones Unidas en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

La empresa lleva mas de una década desarrollando un proyecto de racicnalizacion del
consumo de agua. trabajando en la identificacion de las ineficiencias e incorporando
mejoras tecnicas orientadas a disminuir el consumo de agua,

El consumo de agua de 2020 ha side de 800 L/m2 sala de venta.

ién r:

Como actor econdmico humano vy respensable, Alcampo SA pone a las personas en el
centro y asume el objetivo de asegurar el bienestar, el desarrollo, asi como dar de sentido
al trabajo de todos y cada uno de los empleados de la comparniia, elevandose en el caso de
Alcampo S.A a 15.221 personas.

En 2020, la compaiiia renovd la certificacién Top Employer otorgada por Top Employers
Institute, que reconoce a la empresa por su politica de Recursos Humanos, asi como por el
entorne de trabajo que ofrece a sus colaboradores. Las organizaciones certificadas como
Top Employers ponen a las personas en el centro de su actividad, fomentando el desarrollo
deltalento y el bienestar en el trabajo.
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, organizacion del trabajo, salud y
iversal e igualdad.

A continuacion, se detalla la informac
seguridad, relaciones sociales, formac

2.1 Empleo

Clasificacion
Profesional Hombre

Empleados

Mandos
Total

Tabta 1. Total efectivos

2.1.2 Distribucion empleados por edad

Bi< 25 afos
E 26 y 35 aitos
|36 y 50 afios
B >50 anos
Grafice 1. Distribucidn empleados por edad.
istribucion empleados co 0 ] contratacion indefinida (Cf,

tiempo complefo (TC)} v tiempo parcial (TP)

Clasificacion por

Hombre
Mujer

26 y 35 anos
Hombre
Mujer

36 y 50 afios
Hombre
Mujer

Tabla 2; Tipo de Contratacion.
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[Clasificacién por
ledad y sexo
<25 anus

26 y 35 anos

36 y 50 anos
Hombre 680 514 386 1 1581
Mujer 1770 2914 305 14 5,003

Hombre
Mujer L1404 1415 198 7 3.024
Total 4.969 8.394 1.809 49 15.221

Tabla 3: Tiempo de trabajo

2.1.4 Despi os por sexo,_edad v clasificacic ofesional

< 25 anos 26y 35
anos

Edad, sexo,
Categoria
Profesional

36y 50 afios >50 anos % Total plantilla

Hombre Hombre Hombre

Harnbre

Empleados 11 3 12 13 12 28 5] 20 41 64 118% 0.65%

Mandos o] 0 3 5 3 2 6 5 12 12 1,00% 1,82%

1,12% 0.73%

11 3 15 13 15 30 12 25 53 76

0,85%

Tabla 4. Despidos por edad, sexo y clasificacicn profesional

acion media v brech 7

Clasificacion Remuneracion (€)

Profesional Hombive Mujer

Empleados 1769271 17.705.15 -01%

Mandos 44.676,10 37.343.36 16.4%

<25anos | 26y35aros 36y50anos >50
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srevs 2 Aleanypo & 4

- 15.507.54 18.621 [ 24.384.67
i)
Tabia 5, y 6. Mectio Salario . Rl L
Este afig nfeg¢ada por la COVID-19 ha i = bajas importante en la plantilla no

comparable a afios anteriores, lo que ha impactado en los célcutos de las remuneraciones
medias.

La remuneracién reflejada en las tablas 5 y 6 ha sido calculada a partir de la remuneracion
total* de la plantilla a cierre del ejercicio sin incluir a la alta direccion, cuya remuneracion se
detalla en el apartado 2.1.5. Remuneracion de consejeros y alta direccion.

La brecha salarial afecta a la categoria de ‘mandos” y se explica por una cuestion
generacional y restringida al colectivo de mayores de 50 afios y, como consecuencia, con
mayor antiguedad en la compafiia. Este colectivo acompafid el importante desarrollo y
crecimiento de la empresa en Espafia,

En esta categoria profesional, aguellos de mas de 50 afios representan el 47.9% de la
misma, siendo hombres el 77%.

No queda incluida la informacion referente a la evolucién de la remuneracion media al no
ser comparables los datos debido a la absorcion de Auchan Retail por parte de Alcampo
S.A en septiembre de 2020,

216 Remuneracion de consejeros v alia direccidn

La remuneracion media de las mujeres de la alta direccion es de 158 miles de € y la
remuneracion media de los hombres de la alta direccién es de 273 miles de €.2

La brecha salarial como se ha comentado en el caso de los mandos realmente es una
brecha generacional.

2.1.7 Absentismo

La tasa de absentismo en Alcampo S.A ha ascendido al 9,16% en 2020"

‘Tasa calculada en base al total de horas de absentismo, 1970.414.38 horas, sin tener en cuenta nesgo de embarazo,
rmaternidad /paternidad ni lactancia,

3_inclusion laboral d i idad
Alcampo S.A, como empresa responsable, aporta valor en la creacion de una sociedad mas
justa donde la igualdad de oportunidades es una realidad. Fiel a este principio cuenta

desde hace afios con programas orientados a favorecer la empleabilidad de colectivos con
mayor dificultad para encontrar trabajo. entre ellos las personas con discapacidad.

Alcampo S.A ha cerrado 2020 con 441 personas con discapacidad en plantilla, supehiendo
un 3.66%3 de tasa de insercion laboral directa.

* Caleulado a partir del modelo 190

* A cierre del ejercicio el colectivo de alta direccién estaba integrado por 13 hombres v 3 mujeres.

3 Caleulado con respecto a una plantitla de 12.2g91 empleados que responden a los calculos de la plantilla segun
establece en la Ley de Discapacidad.
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2.2. Organizacidn del trabajo

ra de la conciliaciéon de la vida
evisto en el Estatuto de los y en el

Alcampo S.A incorpora medlidas para
laboral y personal de la plantilla, mas-alla d
Convenio Colectivo, =t

CLASE 87 DE EURC

Se destacan las siguientes medidas adoptadas:

-Permiso retribuido de & horas para atender situaciones imprevistas de hijos menores de 15
anos o de familiares que por consanguinidad, edad, enfermedad o accidente no puedan
valerse por si mismos.

-Licencia no retribuida de hasta 1 mes por fallecimiento de uno de los progenitores cuando
los hijos sean menores de 16 afos,

-La excedencia para atender al cuidado de hijo/a se amplia de 3 a 4 anos

-lgualmente se amplia de 2 a 3 afios la excedencia por cuidado de familiar que, por edad.
accidente, enfermedad o discapacidad, no pueda valerse por si mismo.

-Se amplia de 1 a 2 afos el dereche a reserva de puesto de trabajo en caso de excedencia
para el cuidado de hijo/a,

-Se permite licencia no retribuida de 1. 2 0 3 meses, acumulables a principio o fin de otra
licencia o de vacaciones, en los supuestos de cuidado de hijos mayocres de 3 afios y
menores de 12, técnicas de reproduccion asistida o tramites de adopcion internacional.

-Se concede permiso no retribuido de 2 a 30 dias/afo, (no coincidente con otras licencias,
puentes o vacaciones), por enfermedad de hijo/a menor de 12 afos.

-Se permite La flexibilidad de los colabaradores/as de trabajo administrativo de 1 hora arriba
¢ abajo entre la entrada y la salida del trabajo.

-Se adecuan horarios de fines de semana para favorecer la conciliacion de la siguiente
manera: al menos 2 de los 6 fines de semana de libranza previstos en Convenio se mejoran
de modo que sean de viernes+sabado+domingo o sabado+domingo+lunes (medida para la
plantilla de 6 dias de promedio de trabajo a la semana en computo anuab)

-Los colaboradores/as de caracter administrativo, podran acordar la prestacion de servicios
de 7 horas o de 9 horas en funcién de encontrarse en periodo valle o punta,
respectivamente,

-Se permite la modificacion del turno de trabajo de 1 dia al mes para cumplir con el régimen
de visitas previa y documentalmente acreditado de hijo/a menor de 16 afos,

-Se da preferencia al cambio de centro de trabajo con el fin de favorecer el régimen de
visitas de hijo/a menor de 16 afos.

-Se ofrece la posibilidad de acumular el permiso de lactancia en 14 dias completos.

-Se favorece la cercania al centro de trabajo siempre que se den vacantes o posibilidad de
intercambios.

Ademas de estas medidas, se han tomade otras que han sido especificamente disefiadas
para favorecer la corresponsabilidad de ambos progenitores:
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madre disfruta de 4 de las 10 semanas d
disfrutadas por cualquiera de los dos pro

semanaB LdbSBa’de la madre o los &

vacacional Pravito.

-El progenitor diferente a la madre podra optar por modificar las fechas de vacaciones
inicialmente previstas, para hacerlas coincidir a continuacion del permiso de paternidad.

2.3 Salud y seguridad

Alcampo S.A tiene el compromiso de asegurar el bienestar y la seguridad de todos en el
trabajo. mejorando la calidad de vida de los trabajadores, luchando contra las situaciones
de precariedad, previniendo riesgos ligados a la salud y trabajando por la seguridad en el
trabajo.

La compania tiene contratado el servicio de una Mutua de Accidentes de Trabajo (FREMAP)
a la que cede la parte de gestién de las prestaciones de Incapacidad Temporal, asi como lo
relativo a los procesos de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, que
permite adelantar prucbas médicas y reducir el tismpo de espera, fomentando el bienestar
de los empleados.

Por otro lado, Alcampe S.A. tiene un contrato con la empresa de servicios Quirén Salud para
dos de las especialidades preventivas: Vigilancia de la Salud e Higiene Industrial. Asimismo.
la empresa gjerce el derecho at control de la salud de sus colaboradores/as prevista en el
art 204 del Estatuto de los Trabajaclores a traveés de la empresa Job Medical

En el ambito de la prevencion, Alcampo SA cuenta con 20 Técnicos de Prevencién de
Riesgos Laborales cuyo objstivo es garantizar la salud de los colaboradores/as en los
respectivos centros,

Ademas, existen planes de inversion anuales especificos por tienda. y se hacen
evaluaciones de riesgo periddicas, evaluaciones que se realizan de manera puntual cuando
existen cambios en las instalaciones o en los puestos de trabajo. En las gasolineras se
hacen auditorias de Prevencidn cada seis meses, asi como una medicion de atmaosferas
explosivas (ATEX).

Cabe anadir que todas las personas que lo precisan cuentan con equipos de proteccion
individual gue les son entregados por Alcampo S.A. Asimismo se imparte informacion sobre
los riesgos del puesto de trabajo y formacion postural y ergonomica.

En 2020, el numero de accidentes de trabajo laborales ascendio a 611 y las enfermedades
profesionales a 8 seglin el siguiente desglose:

Hombre Mujeres

Accidentes
de trabajo N° %

Numero
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AUCHA|
Tasa de
0, ND. 0.6
gravedad 59 °
Tasa de
frecuencia e N 2357

Tabla 7. Accidentes

Enfermedades profesionales Hombres Mujeres

Numero de personas afectadas

Tasa de gravedad de las
enfermedacdes profesionales

Tasa de frecuencia de las
enfermedades profesionales

Tabia 8 Enfermedades profasionales,

Todos los accidentes de trabajo se investigan minuciosamente para poner en marcha
planes correctores de los riesgos detectados y evitar asi su reincidencia.

En 2020 se ha seguido contando con el servicio gratuito de seguro de salud disponible para
el 100% de la plantilla y que otorga acceso a servicios de cobertura dental, segunda opinion
médica y orientacion en bienestar y salud puesto en marcha en 2018.

2.4. Relaciones Sociales

24.1 Organizacion del didlogo_social_incluidos procedimientos para informar v consultar i
Rersonal y negociar con eflos

Cada centro de trabajo cuenta con su comespondiente Comité de Empresa por centro de
trabajo, integrado por 9, 13 ¢ 17 miembros, en funcién de plantila del centro, que
representan a los trabajadores/as de dicho centro, proponiendo a la empresa mejoras,
elevando necesidades y negociando, para en definitiva garantizar un didlogo social fluido,

En los centros de mas de 250 trabajadores/as también suele existir la figura del delegado
sindical.

A fecha 31 de diciembre de 2020, Alcampo S.A cuenta con 60 Comités de Empresa, uno por
cada centro de trabajo. y un total de 640 delegados de personal, de los cuales, 431
pertenecen a FETICO, 100 a CCOO, 87 a UGT. y 22 a OTROS.

Alcampo S.A cuenta con un Comité Intercentros como 6rganc de representacion colegiado
de los trabajadores/as y centros. Sus miembros son designados de entre los componentes
de los distintos Comités de centro o Delegados de personal y en la composicion del Comité
se guardara la proporcicnalidad de los sindicatos, segun ios resultados electorales de la
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Adernas de éstas, debido a la crisis sanlféria ‘Brnvacadd por el Covid-1g se han llevado a
g0, Abril y Mayo. Asi como también

cabo reéxgﬁg%s jarias por video en |
numero. nes para la negociacion y suscmpuon de acuerdos a lo largo de 2020.

También existe un comité intercentros de Seguridad y Salud Laboral que es el maximo
organo de interlocucion social en cuanto a seguridad y salud laboral se refiere. Se han
producido 4 reuniones en este 2020,

La empresa el didlogo a través de representantes legales y trabaja para hacer realidad su
apuesta por una comunicacion horizontal y fluida a través de la digitatizacion de la
comunicacion con los empleados, los modelos de feedbcick permanente y el Barometro de
Compremiso de Colaboradores,

Una de las medidas puestas en marcha para asegurar el modelo de feedback permanente
son las Uamadas ‘Conversaciones del Talento” Con esta heframienta se establecen
conversaciones trimestrales dende prima la cercania y el interés por la persona. asi como su
plan individualizado de mejora y desarrollo.

Estas conversaciones permiten reconocer a cada persona y asegurar el interés por su
desarrollo, tal y como se recoge en el proyecto humano de la compafia.

Respecto a la digitalizacion. todos los empleados cuentan con identidad digital. Asimismo,
el 100% de la plantilla tiene acceso a las comunidades Currents, cuyo objetivo es conectar a
la totalidad de los colabaradores a una herramienta colaborativa que favorece la expresion,
elintercambio, el aprendlizaje y la co-construccion,

24.2 Porcentaie de empleados cubiertos por un convenio colectivo

El 100% de empleados de la compafia estan cubiertos por el Convenio Colectivo Estatal
de Grandes Almacenes,

sgggrggjad en el trabggg

El Convenio Colectivo de Grandes Almacenes 2017-20, en su articulo 48, sobre Seguridad y
Salud a nivel de empresa, contempla la posibilidad de que, ademas de los Comités de
Seguridad y Salud de cada centro de trabajo. el Comité Intercentros puada asumir
funciones en esta materia cuando concurran situaciones similares que afecten a mas de un
centro de trabajo.

En este sentido, en Alcampe SA se ha constituido un Comité de Seguridad y Salud
delegado del Comité Intercentros, que trata a nivel sociedad de asuntos relacionados con la
Seguridad y Salud de sus colaboradores/as

2.5 Formacién

Alcampo S.A recoge en su proyecto humano el compromiso de trabajar para asegurar la
realizacion personal y profesional de sus colaboradores. Para ello, entre otros, se ponen en
marcha planes de formacién orientados a mejorar y desarrollar las competencias de las
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En dicha pLataforma se offecen a 35+ 15 especificos para garantizar la
excelerﬁlaAeSf EE -gestion de los oficicS CoMg oy ser carniceria, pescaderia, etc. los
relativos 4l ' déSarrolio de habilidades y competencias y aquellos orientados a la
prefundizacién y sensibilizacion en compromisos de desarrolle sostenible y versan entre
atros, en eficiencia energética, reduccion del consumo de agua o inclusion de personas de
discapacidad.

En 2020 Alcampo 5.A los colaboradores recibieron 9g.467 horas de formacion, siendo el
76.8% para el colectivos de empleadaos y el 23.2% para mandos.

Clasificacion profesional

Empleados

Mandos

Total

Tabla g. Reparto de formacion por clasificacion profesional.

2.6 Accesibilidad universal

Que todos sus clientes puedan comprar en igualdad de condiciones es una maxima para
Alcampo S.A, gue trabaja para contar con productos y servicios accesibles para todos. algo
por lo que es reconocido en la sociedad.

Asegurar un comercio sin barreras es un gje en el que la compania trabaja desde hace afios
y en el que ha sido pionera. De hecho, ya en 2003 se intredujeron los primeros productos
de marca propia etiquetados en braille, contando en la actualidad con mas 300 referencias
con este sistema de lectoescritura.

Ademas, todos sus hipermercados cuentan con un abanico de servicios que propician la
accesibilidad universal como los carros de compra para sillas de ruedas, los mostradores
adaptados, les bucles de induccion magnética o el servicio SVisual de videointerpretacion
en Lengua de Signos.

Ademas, se cuenta con paneles de pictogramas en todos los clubes infantiles Rik&Rok
destinados a facilitar la comunicacion con nifios y nifias con trastorno del espectro autista o
con diversidad funcional. Los paneles han sido disefados por la asociacion Menteazul,
utilizando los pictogramas de ARASAAC (Portal Aragonés de la Comunicacion Aumentativa
y Alternatival.

Alcampo S.A incluyd en sus centros pictogramas dirigidos a facilitar la comprensién de las
medidas adoptadas con motivo de la pandemia a personas con dificultades cognitivas (TEA,
Asperger.), personas con discapacidad, personas mayores. etc.

Asimismo, fiel a su apuesta por la innovacién la compafia introdujo en 7 hipermercados
unas cajas de salida adaptables. Estas cajas permiten la regulacion de altura de la encimera
para ofrecer un servicio personalizado a cada necesidad, permitiendo que la altura de
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trabajo del personal sea la éptima la po. siendo Unicamente variada la

altura en los casos necesarios.

2.7 lguatdaeE 8.2

Alcampo S.A tiene vigente desde 2016 el Il Plan de Igualdad gue recoge medidas concretas
para impulsar la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, Este plan disefiado para el
conjunto de la plantilla cuenta con un objetivo multiple; asegurar una mejor conciliacion de
la vida personal y profesional. asi como un desarrollo profesional equilibrado de todas las
personas. Ademas, favorece la corresponsabilidad de mujeres y hombres e incorpora la
perspectiva de género en la gestion de la empresa, en todas sus politicas y a todos los
niveles.

En dicho plan se fomenta el reclutamiento “universal’, incluyendo a toda la plantilla gue se
ajuste al perfil de competencias requerido, seleccionando el mejor talento de acuerdo con
las mgjores practicas profesionales de igualdad, en ausencia de toda discriminacion basada
en el sexo, y etiminande la segregacion horizontal y vettical,

Aligual que respecto a la Seleccion, el objetivo en la promocion y el desarrollo profesional
es mantener y potenciar el desarrollo de personas diversas, y eso se extiende a la
diversidad por razén de sexo en todas las funciones y niveles jerarquicos.

Por lo tanto, se trata de favorecer el acceso de personas del sexe mas subrepresentado a
los grupos profesionales en los que tenga una menor presencia, hasta alcanzar una
presencia patritaria.

Cabe destacar asimismo que Alcampo SA. cuenta con un protocolo de acoso ante
cualguier tipo de situaciones, pactado con los representantes legales de los trabajadores.

. Informacidn sol ociedad
3.1 Consumidores, Sistermas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de Llas mismas

La escucha al cliente es una maxima para la compafia. Por ello pone en marcha diversos
canales de comunicacion que permitan gestionar las sugerencias, quejas o reclamaciones
de los mismos,

Los clientes y resto de grupos de interés pueden comunicarse a traves de llamadas directas
a los propios hipermercadaos, cuyos teléfonos estan dispenibles a través de las herramientas
de comunicacion propias fisicas y digitales de la compania, asi como en buscadores,

Otro de los canales de contacto con la empresa para realizar una sugerencia, reclamacion o
felicitacion es el formularic “Escribenos” disponible en la pagina web wwwalcampoes o a
traves del correo electronico escribenos@alcampoes. Dicho formularic se deriva
automaticamente a la direccion de la tienda afectada, que gestiona la peticion o
reclamacion del cliente. En el casc de una recepcidon directa en el buzén de
escribenos@alcampo.es, se deriva a la persona responsable del drea afectada.

Para aguellas personas que prefieran realizar sus quejas, reclamaciones ¢ sugerencias de
manera presenciat, todas las tiendas cuentan con buzones junto a los mostradores de
informacion, donde guienes ilo deseen pueden depositar los formularios en papel
disponibles, una vez rellenos. La gestion de dicho buzon es diaria y depende directamente
de la direccion de las tiendas,
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Los usuarios del servicio de comete Aling'de www.alcampo.es que tienen alguna

dificultad en la navegacion, o en ¢ tra ‘fase|

teléfono de ayuda de e-commerce ( <t 2268}, que es atendido de lunes a

viernes de 8:30 a 18:00 horas, Cuando ! )8! @ reciamacion es relativa a aspectos de
reparacion. entrega o envio del pedidag glamente a la tienda afectada.

PR LRSE 5 : €1

En 2020 Alcampo S.A ha recibido y resuelto 19.863 quejas y reclamaciones, siendo 2.648
reclamaciones oficiales.

Respecto a la solucion de las reclamaciones y quejas, cabe indicar que, la empresa tiene el
firme compromise de respeonder a los clientes en un maximo de 48 horas.

3.2 Informacién fiscal: los impuestos sobre beneficios pagados y las subvenciones
publicas recibidas,

Impuestos sobre beneficios pagados: 36.216.380 €,
Subvenciones recibidas* 108.834,57 €.

Donaciones realizadas® 419.638,80 €.

* Corresponden a imputaciones de las subvenciones publicas recibidas durante el gjercicio.
° Se incluye la valoracion econdmica de las donaciones de alimentos.
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: CLASES?
Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Estandar utilizado

Modelo de Negocio

Descripcion del modelo de
negocio del grupo

Descripcion del modelo de negocio.
Presencia geografica.
Objetivos y estrategias.

Principales factores y tendencias que
afectan a la evolucion futura.

GRI 102-2, GRI 102-4, GRI
102-8, GR| 102-7. GRI 102-15

Principales riesgos

Principales riesgos e impactos derivados
de las actividades del grupo, asi como la
gestion de los mismos.

GRI 102-11, GRI 102-15

Informacién sobre cuestiones medioambientales

Politicas Enfoque de gestion, GRI 103-2, GRI 103-3
Efectos qe la a<':t|wdad de la empresa en GRI 102-15. GRI 102-29. GRI
el medicambiente, la salud y la 102-31
seguridad,
Procedimientos de  evaluacion o |GRI102-11, GRI 102-29, GRI
cettificacién ambiental. 102-30

General

Recursos dedicados a la prevencion de

) ] GRI102-29
riesgos ambientales,

Aplicacion del principio de precaucion, | GRI 102-11
Provisiones y garantias para riesgos GRI 307-1

ambientales.

Contaminacién

Medidas para prevenir la contaminacion.

GRI 103-2. GRI 302-4, GRI
302-5, GRI 305-5. GRl 305-7
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Econornia Circular y
prevencion y gestion de
residuos

Medidas
residucs.

gestion de

GRI 103-2, GRI 301-1, GRI
301-2, GRI 301-3, GR| 303-3,
GRI 306-1, GRI 306-2, GRI
306-3

CLASE 8.

Uso sostenible de los
recursos

Consumo de materias primas.

GRI 301-1

Consumo directo e indirecto de energla.

Medidas tomadas mejorar  la

eficiencia energética.

para

Use de energias renovables.

GRI103-2, GRI 302-1. GRI
302-2, GRI 302-4. GRI 302-5

Cambio Climatico

Emisiones de Gases de Efecto

Invernadero (GED.

GRI 305-2, GRI 305-3

Medidas para adaptarse al Cambio
Climatico.

GRI 102-15, GRI 103-2. GRI
201-2, GRI 305-5

Metas de reduccion de emisiones GEL

GRI 103-2

Proteccion de la
biodiversidad

Medidas para preservar o restaurar la
biodiversidad.

GRI 103-2, GRI 304-3

Impactos causados por la activiclad.

GRI 304-2

Infermacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Politicas Enfoque de gestién, GRI103-2, GRI 103-3
Nimero total vy  distribucion de
empleados por sexo, edad, pais y
clasificacion profesional. - -
Empleo & GRI102-7. GRI 102-8, GRI

Numero total vy distribucion de
modalidades de contrato de trabajo.

401-1, GRI 405-1

Organizacion del trabajo

Organizacion del tiempo de trabajo.

GRI102-8, GRI 103-2

Medidas para facilitar la conciliacion.

GRI103-2
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Salud y seguridad Condicion ridad en el o 103-2
trabajo. .
| : : GRI103-2, GRI 404-2
TRES CENTIMOS |
Formacion CLASE 87 Politicas de'
Medidas de igualdad entre hombres y
mujeres,
GRI 103-2
Medidas para promover el empleo,
Igualdad
Accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.
Polrtlcg conFra la discriminacion y gestion GRI103-2, GRI 406-1
de la diversidad.

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Politicas

Enfoque de geastion.

GRI103-2, GRI 103-2 GRI 412-2

Aplicacion de procedimientos de debida
diligencia,

Derechos Humanos

Medidas de prevencion y gestion de los
pasibles abusos cometidos.

Denuncias por casos de vulneraciones
de derechos humanos.

Promocion y cumplimiento de las

disposiciones de la OIT.

GRI102-17, 103-2, GRI 419-1

Informaclén relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

Politicas

Enfoque de gestion.

GRI'103-2, GRI 103-3. GRI
205-2
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Corrupcion y soboftioASE 8.2

Medidas para luchar contra el blanqueo
de capitales.

GRI103-2

Informacion sobre la sociedad

Politicas

Enfoque de gestion.

GRI 103-2, GRl 103-3

Impacto de la actividad de la sociedad
en el empleo y el desarrollo local.

Comptomises de la empresa

Impacto de la actividad de la sociedad
en las poblaciones locales y el territorio.

GRI 203-1, GRI 203-2, GRI
204-1, GRI 413-1. GRI 413-2

con el desarrollo sostenible

Relaciones mantenidas con las
comunidades locales.

GRI 102-43, GRI 413-1

Acciones de asaciacién o patrocinio,

GRI 102-13, GRI 203-1, GRI
201-1

Inclusion de cuestiones ESG en la
politica de compras.

Subcontratacion y
proveedores

Consideracion en las relaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental.

Sistemas de supervision y auditorias vy
resuttados de las mismas.

GRI 102-g, GRI 103-3. GRI
407-1, GRI 406-1, GRI 414-2

Consumidores

Medidas para la salud y seguridad de los
cohsumidores.

GRI 103-2, GRI 416-1, GRI
416-2, GR| 4171
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Protocolos contra el aco?b- 2.7 lgualdad

por razon de sexo, ,

Accaesibilidad universaljps . _ 2.6 Accesibilidad
CLAS ';::)earsonas con discapacidad™ s

Politica contra la discriminacion y GRI 103-2. GRI 406-1 2.6 Accesibilidad ~ 2.7

gestion de la diversidad. ' Igualdad

Informacién relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

Corrupciony Aportaciones a fundaciones vy
sobornc entidades sin animo de lucro.

GRI 103-2, GRI 207-4.
GRI 203-3, GRI 4151

3.2 Informacion fiscal los
impuestos sobre
beneficios pagados v las
subvenciones publicas
recibidas.

Informacién sobre la sociedad

Sistema de gestion de

Consumidores , . "
reclamaciones y quejas recibidas.

GRI 162-17, GRI 103-2,

GRI 418-1

3.1 Consumidores.
Sistemas de reclamacién,
quejas recibidas y
resolucion de las mismas

Beneficios obtenidos por el pais.

Impuestos sobre beneficios

Informacion pagados.

fiscal

GRI 207-4

Nota 3 de las CC.AA. de
Alcampeo S.ALL

3.2 Informacién fiscal: los
impuestos sobre
beneficios pagados y las
subvenciones publicas
recibidas

Subvencicnes publicas recibidas.

GRI 201-4

3.2 Informacion fiscal; los
impuestos sobre
beneficios pagados y las
subvenciones publicas
recibidas
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CLASE 82
Carlos Pedreira Agustin Jose Eshbec Albalad
Consejero Secretario Consejero
/

Aymeric Leroux

Consejerc

* Firman los Consejeros con cargo vigente a 31 de marzo de 2021
que a su vez tenian cargo vigente de Consejero a 31 de diciembre de
2020
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CLASE 8.

Hechos posteriores

No se han producido hechos posteriores al cierre desde el cierre de ejercicio 2020 que pudieran
afectar a estas Cuentas Anuales.

Investigacién y desarrollo

La Sociedad no ha realizado actividad de Investigacién y Desarrollo en el gjercicio 2020.

El Consejo de Administracion de la sociedad Alcampo, S.A, con vistas a su verificacion por los
auditores y posterior aprobacion por la Junta General de Accionistas de la Sociedad, suscriben tres
ejemplares del presente documento, que se componen, cada uno de dichos ejemplares, de 162 hojas
de papel timbrado del Estado, Clase 8% impresas por una cara, referenciadas con la numeracion
ON8654134 a ONB654295 (ambas inclusive) el primero, ON8654296 a ONB654457 (ambas inclusive)
el segundo y ON8654501 a ON8654662 (ambas inclusive) el tercero, comprensivos de Balance de
Situacion, la Cuenta de Perdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el
Estado de Flujos de Efectivo, la Memoria explicativa de dichas Cuentas, la Declaracidn acerca de la
informacion medicambiental en las cuentas anuales y el Informe de Gestion, correspondientes al
gjercicio cerrado a 31 de diciembre de 2020, firmando todos y cada uno de los sefiores consejeros,
cuyos nombres y apellidos, junto con sus firmas, constan a continuacion.

En Madrid, a 31 de marzo de 2021

Carlos Antonio Pedreira Freire Agustin José Esbec Albalad

Consejero secretario Consejero

Aymeric Leroux

Consejero

* Firman los Consejeros con cargo vigente a 31 de marzo de 2021 que a su vez
tenian cargo vigente de Consejero a 31 de diciembre de 2020

Registro Mercanlil de Madrid, Tomo 3988, Folio 106, Seccion 8, Hoja M-86724 N.L.F. A28-581882 72
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE

A los accionistas de Alcampo, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de informacién no financiera Complementario (en adelante EINFC) que
se carrespondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020, que se presenta en el Anexo 2 al
Informe No Financiero Auchan Holding 2020 y que forma parte del Informe de Gestién de Alcampo,
S.A. (en adelante, Alcampo).

Taly como se indica en el Informe de Gestién, Alcampo se ha acogido a la dispensa recogida en el art.
262.5 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital por integrar parte de su informacién no
financiera en [a Declaracién consolidada de resultados no financieros {(en adelante, EINF consolidado
del Grupo) de Auchan Holding S.A. (en adelante, el Grupo Auchan), al cual pertenece. Con el fin de
cumplir con las obligaciones mercantiles en materia de publicacién de informacién no financiera en
vigor, Alcampo ha formulado el EINFC adjunto, con informacién parcial, en el que se incluye, de
acuerdo con el andlisis realizado por Alcampo descrito en el apartado “Naturaleza y alcance del
Informe”, la informacién complementaria exigida por el articulo 49.6 del Codigo de Comercio en
comparacion con la requerida en los articulos 19. Bis 1 y 29. Bis1 de la Directiva 2014/95/UE. Nuestro
trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de los contenidos del EINFC adjunto, sin que
hayamos realizado procedimiento de verificacion alguno sobre la informacién integrada en el EINF
consolidado del Grupo Auchan. En este sentido, nuestro trabajo de revisién se ha limitado,
exclusivamente, a la verificacion de la informacién identificada en la tabla de “Contenidos del Estado
de Informacién No Financiera Complementario” del EINFC,

La formulacién de! EINFC incluido en el Informe de Gestién de Alcampo S.A., asi coma el contenido del
mismo, es responsabilidad de los Administradores de Alcampo, S.A. El EINFC se ha preparado de
acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estdndares GRI) seleccionados, asi
como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla
“Contenidos del Estado de Informacién No Financiera Complementario”.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINFC esté libre de incarreccién material,
debida a fraude o error.

Los Administradores de Alcampo, S.A. son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion
del EINFC.
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Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionaies de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que est4
basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional,
diligencia, confidencialidad y profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas v procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales ¥
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de aseguramiento
independiente de seguridad limitada basindonos en el trabajo realizado, que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2020.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revisién de acuerdo con los requisitos establecidos en la
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria y de la Revision de Informacién Financiera Histérica” {NIEA
3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento
(IAASB) de |a Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos
de verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censares Jurados
de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza ¥y
momento y tienen una menor extensién que los realizados en un trabajo de seguridad razonable ¥,
por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccidn, asi como a las diversas
unidades de la Sociedad que han participado en la elaboracién del EINFC, en a revisién de los procesos
para recopilar y validar la informacién presentada en el EINFC y en la aplicacién de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacién:

* Reuniones con et personal de Alcampo, para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener
la informacién necesaria para la revisién externa.



+ Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINFC en funcidn del
andlisis de materialidad realizado por Alcampo y descrito en el epigrafe “Naturaleza y alcance del
Informe” del EINFC de Alcampo, considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil
en vigor que no estan incluidos en el EINF del Grupo Auchan.

e« Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINFC del ejercicio
2020.

e Revisién de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestidn aplicados
en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINFC del ejercicio 2020.

s Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccidn de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINFC del ejercicio 2020 y su adecuada compilacidn a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion de Alcampo.

¢ Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la direccién de Alcampo.

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que los contenidos del
EINFC de Alcampo correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020 no han
sido preparados, en todos los aspectos significativos, siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada
materia en la tabla “Contenidos del Estado de Informacion No Financiera Complementaric”. El
contenido del citado Estado complementario ha sido determinado por Alcampo de acuerdo con el
andlisis realizado por comparacidn entre la informacion no financiera exigida por el articule 49.6 del
Cédigo de Comercio y la prevista en los articulos 19. Bis 1 y 29. Bis 1 de la Directiva 2014/95/UE.
Alcampo ha determinado que ésta dltima se incluye en el EINF consolidado del ejercicio 2020 del Grupo
Auchan al que la misma pertenece, por lo que el EINFC adjunto no incluye la totalidad del contenido
recogido por la normativa mercantil vigente.

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecide en la normativa mercantil
vigente en Espaiia, por lo que podria no ser adecuado para otros propadsitos y jurisdicciones.

DELOITTE, S.L. TO DE CENSORES

JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

DELOITTE, S:b-

a , 7
M2 Concepcin Iglesias Jimériaz” So—
12 de.mayo d 2021/m 7 2021 N 30,00 EUR

P
e
37



